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L. CAC NHAN TO RUIRO

Ngoai nhirng thoéng tin c6 tai cac phan khac cia Ban Cao Bach nay, nha dau tv duw kién mua Tréi
Phi€u nén xem xét k{ lwdng cac nhan to rti ro dwdi day trwdc khi mua Trai Phi€u. Viéc xay ra mét
hodc nhiéu sy kién dwoc trinh bay dwéi day cé thé gay anh hwdng bat lgi dén hoat déng kinh doanh,
diéu kién tai chinh hodc két qua hoat déng clia Ngan Hang Thwong Mai C6 Phan K§ Thwong Viét
Nam (“Techcombank” hay “Ngan Hang”), va cé thé anh hwdng dén kha nang thanh toan tién géc va
tién 1ai cda Trai Phi€éu. Nhirng van dé can quan tdm va nhitng rdi ro khdc ma Techcombank hién nay
chwa biét dén hoac cho la khong trong yéu cling cé thé gay anh hwéng bat lgi dén khoan dau tw vao
Trai Phiéu.

1. Rui Ro Lai Suat

Viéc Techcombank c6 thé phai ganh chiu rdi ro | &i suét phat sinh tir co cau dw ng cho vay, sé& hiru
chirng khoan va viéc glri va nhan tién gvi trén thi trwong lién ngan hang ctia Techcombank. Khi l&i
suat trén thi truong gidm, mdc 1ai suat bién ctia Techcombank nhin chung sé gidm do Techcombank
phai ngay lap tirc dinh gia lai cAc khoan vay dwa trén lai suat cho vay co ban ctia minh trong khi viéc
diéu chinh 1ai suét tién gri chi c6 thé tién hanh sau d6. Anh hwdng trén thuc t€ d6i voi thu nhap 14i do
viéc thay doi |di suat sé phu thudc vao mirc do va thoi gian thay déi Iai suét, hanh vi clia cac bén va
ngay dinh gia lai theo théa thuan déi v&i tai san c6 va tai sdn ng clia Techcombank va kha nang thich
(rng d6i voi thay d6i 1di sudt cha cac khoan vay lién ngan hang. Mac du Techcombank tin rang
Techcombank da ap dung chién lwgc quan trj rdi ro 1ai suat hop ly, tuy nhién khdng c6 gi bado dam la
chién luvgc nay van phat huy tac dung va thich hop trong tuong lai.

2. Rui Ro Tin Dung

RUi ro tin dung phat sinh tir viéc khach hang clla Techcombank chadm hoac khéng thuwc hién hoac
khong c6 kha nang thuc hién nghta vu trd ng goc, no | di va cac khoan khac. Rui ro tin dung c6 thé 1a
do két qua kinh doanh sut gidam cla khach hang ctia Techcombank hodc do sut giam chung ctla tinh
hinh kinh té toan cau hoac khu virc, tat ca cac yéu to nay déu co6 thé anh hudng dén kha nang thu hoi
vOn va gid trj tai sn clia Techcombank va doi héi Techcombank phai tdng mdc dw phdong doi véi rai
ro tai sdn va cac rui ro tin dung khac ciia Techcombank.

3.  Rui Ro Ngoai H6i

Techcombank chiju anh hudng bdi bién dong ty gia hoi doai do mot phan tai sdn no va tai san cé cla
Techcombank dwoc hach toan bang ngoai té, va do viéc ndm gilr va giao dich héi doai va ching
khoan dau tw, ké ca cac cobng cu phai sinh nhw giao dich hdi doai hoan d6i va giao dich héi doai ky
han ctia Techcombank. Mac di Techcombank thwc hién nghiép vu phong ngira rii ro (hedging) dé
giam thi€u rui ro ngoai héi, tuy nhién Techcombank khong thé dy doan dwoc mot cach chinh xac anh
hwéng cla bién dong ty gia héi doai gitba dong Viét Nam (“ VND”") va Bo la My (“USD”) va céc tién té
khac déi véi doanh thu va lai bién ctia Techcombank.

Ngoai ra, VND la don vj tién té bao cédo clia Techcombank. Bién ddng ty gid hoi dodi s& anh huwdng
khi céc tai san c6 va tai san no bang ngoai té clia Techcombank duwgc chuyén déi thanh VND nham
muc dich bdo céo tai chinh. N€u VND tang gia so v&i USD va cac tién té khac, gia tri cac tai san cé
va no bang ngoai té s& gidm, didu nay c6 thé anh hwdng béat loi dén didu kién tai chinh cla
Techcombank.

4, RGi Ro Thanh Khoan

Tién glri clia khach hang ludn la ngudn von chinh cta hau hét cac ngan hang thwong mai tai Viét
Nam. D6i véi Techcombank, tién giti ngén han va khéng ky han chiém ty trong 16n trong téng s6 tién
glri cla khach hang Rui ro tiém tang vé tinh thanh khoan ludn ton tai trong hoat dong clla cAc ngan
hang Viét Nam, ké ca Techcombank, do I&ch ky han d&o han gitra v6n huy dong tir tién glri v a cac
khoan tai trg khach hang.

Trwée day, do thi triedng Viét Nam con thiéu cac san phdm dau tw thay thé, cac khach hang gt tién
ng&n han thwong khang rat tién trwdc thei han va do vay, day 1a mot ngudn vén huy ddng 6n dinh ciia
cac ngan hang. Tuy nhién, Techcombank khong thé bao dam tinh trang nay sé tiép tuc dwoc duy tri.
Nhw thye t€ nganh ngan hang cua Viét Nam trong khoang thdi gian vira qua da ching minh, viéc
thiéu hut ngudn vén da budc cac ngan hang thwong mai phai lao vao cudc dua huy dong vén bang
cach dwa ra nhirng diéu kién gtri tién hdp dan, viéc 1am nay dan dén hé qua tat y&u |a tinh trang khach
hang rat von trwdc thoi han, ké ca doi véi cac khoan tién g &ri trung han. NE&u phan dong khach hang
clia Techcombank tat todn cac khoan tién glri khong ky han, hodc rat tr wéc han cac khoan tién guri
ngdn han hay tham chi ca tién g trung han ho#c khéng tiép tuc glri cac khoan tién gli tai
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Techcombank khi ddo han, Techcombank cé thé sé phai huy dong von véi chi phi von cao hon (vi du
vay tién trén thi tredng lién ngan hang) dé dap ng yéu cau hoat dong.

Trong trudrng hop d6, Techcombank khong thé bao dam réng minh c6 thé huy dong duoc vén véi cac
diéu khoan thwong mai hop Iy khi can. Kha nang huy déng thém von cta Techcombank co thé bi anh
hwéng bdi cac yéu t6 ngoai tam kiém soat ctia Techcombank, chang han nh v tinh trang suy thoai ctia
thi trwong, bién déng nghiém trong cla thi trirdng tai chinh-ngan hang hoac trién vong xau ctia nhirng
nganh ma Techcombank c&p tin dung v&i gia tri Ién.

5. Rui Ro Tir Cac Hoat Pdng Ngoai Bang

Trong qué trinh kinh doanh théng th wong clia Techcombank, Techcombank dwa ra cac cam két ma
khong dwoc ghi nhan la ng phai tra trong bang can doi ké toan, ké ca cac chap thuan thanh toan, cam
két tai trg cho khach hang, bao lanh va thu tin dung dé bao |anh thiuc hién hop ddng clia khach hang
clia Techcombank. Techcombank cé thé phai chiu rti ro tin dung trong cac cam két ngoai bang cla
minh do cac cam két ngoai bang nay can duoc thyc hién trong mot so trwdng hop nhat dinh. Néu
Techcombank khong thé thu hdi dwoc khoan thanh toan tir cac khach hang ctia minh lién quan dén
cac cam két ma Techcombank da thuc hién, thi két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh tai chinh
clia Techcombank c6 thé bi anh hwéng bat lgi.

6.  Rui Ro Luat Phap

Nén kinh t€ Viét Nam dang trong qua trinh tang trwdng nhanh chéng. Tuy nhién, khuén kho phap luat
va chinh sach cla Viét Nam van chua dong bd va 6n dinh nhw cac nén kinh t€ da phat trién. Thém
vao dé, sy thay déi chinh sach hay cach hiéu va van dung phéap luat c6 thé dan dén nhitng hau qua
khong mong doi ma c6 thé gay anh hwdng bat lgi dang ké déi véi cac doanh nghiép trong n wéec.

Khung phap ly va chinh sach tdc ddng dén nén kinh té va diéu chinh cac hoat dong kinh doanh va
thwong mai da va dang duoc trién khai ké tir thoi diém bat dau chinh sach “d6i m&i” v ao ndm 1986 va
hién nay van dang trong giai doan hoan thién. Trong nhitng ndm gan day, mac du cac van ban phap
luat clia Viét Nam da dwoc soan thao cong phu, minh bach hon dé cac nha dau tw dé tiép can, nhung
s khong ré rang clia mét s6 quy dinh trong cac van ban luat nh v B6 Luat Dan Sw, Luat Thwong Mai,
Luat Chirng Khoan, Luat Bau Tu va Luat Doanh Nghiép va su 1é thudc cla cac luat nay vao cac van
ban hwéng dan thi hanh cia Chinh Phil va cac bd van anh hwdng dén hoat ddng kinh doanh clia cac
doanh nghiép.

Ngan Hang Nha Nwéc Viét Nam (“NHNN") quan ly hoat dong kinh doanh clia cac ngan hang thuong
mai va c6 kha nang tac dong dén thi tridng tai chinh va ngan hang néi chung. Techcombank dang hoat
dong trong Iinh virc ngan hang va cé ké hoach ti€p tuc mé rong sang linh vuc chirng khoan & Viét Nam .
Céc nha dau tw tiém nang can lwu y ring NHNN va cac co quan quan ly nha nwéc khac dang chuén bi
ban hanh v&/ hoac thay déi cac chudn muc va dwa ra nhitng hwdng dan va cac quy dinh giam sat déi
vGi hoat dong clia Techcombank. Ban chét va anh hwéng cla cac thay déi chinh sach phap luat, quy
dinh va phap ly trong twong lai 1a khdng thé dy doan trwdc va ndm ngoai tdm kiém soat cla
Techcombank va cac thay d6i chinh sach phap luat, quy dinh va phap ly nay cé thé anh hwdng bat loi
dén diéu kién tai chinh va két qua hoat déng cta Techcombank. Céac nha dau tw dy kién mua Trai
Phi€u cing nén Iwu y rang cac quy dinh phap luat cta Viét Nam cé thé khac so véi quy dinh tai cac
nwéc khac

7. RuGi Ro Cua Dot Chao Ban

D6i twrgng dot chao ban 1an nay la ¢6 dong hién hitu ctia Techcombank va mét s6 déi twong khac néu
viéc chao ban cho cd dong hién hiru khong thanh céng nhw dy kién. Phuong an chao ban da dugc co
dong thdng qua vé&i ty |é dong y cao. Do d6, Techcombank tin twdng vao su thanh cong cla dot chao
ban. Mac du vay, viéc chao ban trai phiéu chuyén déi dé b sung vao v6n cdp 2 clia mot td chire tin
dung chwa phai 1a phé bién & Viét Nam nén Techcombank ciing du trii sw than trong cla cac c6 dong
va cac nha dau tw khac. NEu dgt chao ban khong thanh cong nhw dy kién thi cac ké hoach kinh doanh
¢6 str dung ngudn von Trai Phi€u sé bi anh hwéng.

8.  Rui Ro Pha Lodng C6 Phan Sau Th&i Piém Chuyén Déi Thanh Cé Phan

trai phiéu doanh nghiép c6 thé chuyén ddi thanh cd phan theo ty I& chuyén ddi va thoi gian chuyén d6i
duwoc xac dinh ngay tai thoi diém phat hanh. Do c6 tinh chét lwdng tinh cla ca trai phiéu va c6 phan
nén TPCP tiém &n rli ro lodng gia c6 phan. C6 hai yéu t6 dan t&i rii ro nay ma nha dau tw can quan
tam dé la: mirc gia chuyén doi va thoi gian chuyén doi.

V@ yéu t6 gia, so sanh murc gid chuyén d6i, mic gia c6 phan hién hanh va mic gia cé phan dy kién
tai thoi diém chuyén déi sé la co s& dé dwa ra quyét dinh dau tw clia nha dau tw. Néu sau khi chuyén
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d6i, gid co phan cao hon so vé&i mirc gid hién tai thi trai phi€u chuyén doi ciia doanh nghiép ham chira
mot gia tri va gia tri nay s& do nha dau tw quyét dinh trén co s& danh gia vé trién vong phat trién clia
doanh nghiép dé. Ngwoc lai, néu nhw sau khi chuyén déi, gia c6 phan thdp hon gia hién tai thi cé
nghta cdng cu ng nay cta doanh nghiép khéng dap trng dwoc do ky vong clia nha dau tuw.

V& yéu t6 thoi gian, day la yéu t6 tiém &n nhiéu rdi ro, bat ky mét sy thay d6i vé tbng sé lwong cd
phan Iu hanh cla t6 chirc phat hanh trong khoang thoi gian treée khi dén han chuyén déi cda trai
phiéu s& anh hudng dén loi ich clia ngudi ndm gilr trai phiéu khi dén han chuyén déi. Sy thay ddi vé
s6 lwvong ¢6 phan Iwu hanh cé thé 1a do doanh nghiép tra cd tirc bang c¢6 phan; phat hanh ¢é phan
thwdng; phat hanh bd sung; quyét dinh tdch ¢ phan....Sy gia tdng lwgng c¢6 phan Ivu hanh lam
lodng gia cd phan va anh hwdng triee tiép dén quyén lgi cha trai cha.

Trong nguyén t&c chuyén d6i trai phiéu, Techcombank da dwa vao yéu td diéu chinh khi s8 lwong cd
phan lu hanh tang I1én lam pha lodng c6 phan dé dwa ra mic gia thich hop nhat cho nha dau tw. Bén
canh d6, Techcombank ciling dua ra 16 trinh tang vén thong qua BPHCD thuong nién va cam két thyc
hién ding theo 16 trinh.

9.  Rui Ro Bat Kha Khang

Ngoai cac rii ro ké trén, hoat dong clia Techcombank con chiu &nh hwéng béi cac rii ro bat kha
khang, ké ca thién tai, dich hoa, dich bénh, chién tranh va khing b6. Nhirng rui ro nay tao tam ly
khéng yén tam, gay thiét hai, gdy anh hudng dén hoat dong san xuat kinh doanh, thu nhap clta cac
khach hang va clda Techcombank. D€ han ché nhirng rui ro nay, Techcombank da thwc thi hang loat
cac bién phap phong nglra nhu: xay dwng han muec tin dung cho khéi nganh nghé; tang cwdng cong
tac kiém tra kiém soat ndi bd; chi dong mua bao hiém hoac yéu cau khach hang mua bao hiém cho
cAc tai san c6 tinh chat rdi ro cao; trich 1ap quy dw phong rui ro.

Xu hwéng thay d6i cling 1a mot rii ro ma Techcombank quan tdm, nh{rng thay d6i ciia nén kinh t&,
thay d6i trong quan niém cta dan cw cling tao ra anh hwdng khéng nho dén hoat dong clia ngan
hang. Tuy nhién, day la dang rdi ro c6 thé dy bao trwdc dua trén tinh hinh hoat déng cla nén kinh té,
trinh d6 dan tri va tam ly cla ngwdi dan. Techcombank tap trung phat trién ngudn nhan Iwc, da dang
hoa san pham, dap (rng tot nhat nhu cau clia khach hang, t6i wu hdéa ngudn vén huy dong cling nhw
str dung ngudn von huy déng co6 hiéu qua. Cac rii ro khac nhw viéc thay déi dot ngdt cac chinh sach,
cha trvong clia Nha nuéc c6 lién quan dén hoat ddng ctia ngan hang, cta khach hang, cac rai ro khi
nén kinh t& cé bién ddéng, lam phat, that nghiép, dién bién x&u cta nén kinh té& trong n wéc va trén thé
gioi.

10. Cac Rui Ro Khac

10.1. RGi Ro T Viéc Cho Vay Tap Trung Vao Mot S6 Nganh Nhéat Binh

Cling nhw da sd cac ngan hang thwong mai khac cla Viét Nam, hoat déng cho vay clia Techcombank
thwdng tap trung vao mot s6 nhém nganh nao dé. Vi du, tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2009, dv ng
tin dung ctia Techcombank cho cac doanh nghiép thudc nhém nganh thwong mai va céng nghiép
chiém 38,41% tong dw no tin dung va nhdm nganh nong Iam thly san chiém 15,08% tong dw no tin
dung. Do vay, su suy thoai trong bat ky nganh nao nhw vay déu cé thé dan dén viéc gia tang no xau
clia Techcombank va diéu nay cé thé cé anh hwdng bét lgi dang ké dén két qua hoat déng kinh doanh
va tinh trang tai chinh cta Techcombank, dac biét |a trong bdi cAnh nén kinh t€ Viét Nam va kinh té
thé gi¢i dang trai qua giai doan suy thoai hién nay.

10.2. Rui Ro Tr Tai San Bao bam

Hau hét cac khoan vay ctia Techcombank dwoc bdo ddm bang cac tai sdn bao dam, ké ca cAc tai san
va thé chdp. Trong khi d6, thu tuc xtr ly tai san bao dam trén thuc té cé thé bi kéo dai va qua trinh xcr
ly tai san bao dam co thé gap nhiéu khé khan. Hau qua la Techcombank cé thé méat nhiéu thoi gian
va gép nhiéu kho khan trong qua trinh kiém soat va x ly tai san bao dam dé thu hoi no.

Tai san thé chap hoac cam cd cho cac khoan vay chl yéu gém cac t ai san tai Viét Nam ma gid trj c6
thé dao déng hoic giam dang ké do cac nhan t6 nam ngoai su kiém soéat ctia Techcombank, ké ca
cac yéu to kinh t€ vi md anh hwdng t&i Viét Nam. Tinh trang suy thoai clda nén kinh té Viét Nam va
cac nhan td khac c6 thé dan dén sw gidm gia tri clla cac tai san thé chap va cam cd xudng murc thap
hon dv ng g6c. Bat ky sw gidm gia tri nao clia cac tai san thé chap hodc cam c6 doé cé thé lam giam
s0 tién c6 thé thu hodi dwgc déi védi cac khoan ng twong (ng.

Ngoai ra, mot phan cac khoan vay cta Techcombank dwogc bao I&nh thanh toan béi nguoi cé lién
guan cla khach hang vay hoac b&i bén thr ba. Sw giam st vé diéu kién tai chinh clia nguwoi bao
I&nh cé thé lam giam dang ké cac khoan thanh todn ma Techcombank cé thé thu hoi theo bao I&anh.
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10.3. RUi Ro Lién Quan Bén Hoat Bong Quan Tri RUi Ro, Chinh Sach V a Quy Trinh Quan Ly Noi
BO

Mac du Techcombank la mdt trong nhirng ngan hang hang dau trong viéc 4p dung cac chinh sach va
ky thuat quan tri rti ro trong hoat déng, viéc c6 thé kiém soat day di va bao vé Techcombank khoi moi
rdi ro tin dung va céc rdi ro khac van la mot van dé kho khan. M6t s6 rui ro 1a khéng thé xac dinh hoac
khong thé dy doan dwoc, va hau qua cla noé cé thé Ién hon mirc ma Techcombank tirng biét hay dw
liéu. Ngoai ra, do mot s6 chinh sach va quy trinh quan tri rdi ro va kiém soat ndi bé con twong doi
m&i, Techcombank can thém thoi gian dé cé thé danh gid hoan toan tinh hiéu qua va dam bao sw
tuan tha déi véi cac chinh sach va quy trinh nay. Hon nira, sy tang trwdng va mé rong hoat dong cla
Techcombank cé thé anh hwdng tGi viéc duy tri hoat déng kiém soat ndi bd nghiém ngét. Nang luc
kiém soat ndi bd va quan tri rii ro cla Techcombank con bi han ché mot phan béi thong tin, cac cong
cu va diéu kién k¥ thuat hién c6. Bat ky sw thiéu sét quan trong nao trong cac chinh sach hay quy
trinh quan tri rdi ro ho&c ki€m soéat ndi bd clia Techcombank cling cé thé dan tGi cac rui ro dang ké vé
tin dung, tinh thanh khoan, thi trirdng va hoat dong, va nhirng rii ro nay cé thé anh hwdng xau dén
chat lvgng du ng, két qua hoat dong va tinh trang tai chinh ctia Techcombank.

10.4. RUi Ro Tl Viéc Phan Loai Va Dy Phong No Xau

Techcombank &p dung nguyén tc cén trong déi véi hoat ddng phan loai ng xau va chinh séch xtr ly
no xau nhéat quan véi cac quy dinh ciia NHNN. Mac du Techcombank tin twéng rang Techcombank
da trich lap dw phong rai ro day da doi véi dw ng cho vay cta minh, tuy nhién khéng c6 gi bao dam
rang muc trich 1ap dw phong rdi ro nhw vay 1a du trong twong lai va Techcombank sé& khdng phai trich
lap bd sung trong twong lai, mot trong hai van dé nay néu phat sinh déu c6 thé gay anh hudng bat lgi
dén cong viéc kinh doanh, diéu kién tai chinh va két qua hoat déng ctia Techcombank.

10.5. RGi Ro Twr Viéc M& ROng Pham Vi Hoat Bong

Techcombank dé& va sé tiép tuc gioi thiéu mot s6 san phdm va dich vu méi va mé rong pham vi clia
nhirng san pham va dich vu san co, trong sd dé c6 cac san pham v a dich vu quan ly tai san. Viéc nay
khién cho Techcombank cé thé phai d6i mat v&i mot s6 rli ro v a thach thic, k€ ca cac rdi ro va thach
thirc sau:

e Techcombank c6 thé khéng cé hodc chi cé kinh nghiém han ché d6i véi mot sé san pham, dich vu
hay hoat déng kinh doanh mgi va cé thé kinh doanh khong thanh céng hodc canh tranh khéng
hiéu qua trong cac san pham do;

e Techcombank co6 thé co rui ro trong viéc m@ réng mang |wéi (chi nhanh/phong giao dich, ATM,
POS...), lién quan dén céc rui ro vé thi€u nhan sy c6 nang luc, dap (rng vé cong nghé va mirc do
bao pht ctia cic cong cu kiém soat d6i véi cac diém giao dich mai.

e Techcombank khéng thé dam bao v&i cac nha dau tw rdng du bao v@ nhu cau thi trwdng cia
Techcombank c6 thé tré thanh hién thwc hodc rang cac hoat dong kinh doanh méi s& dap tng
dwoc ky vong lgi nhuan clia Techcombank;

e Techcombank c6 thé khong thanh cong trong viéc thué nhan sy c6 ky nang va kinh nghiém can
thiét hodc gilr dwoc cac nhan vién hién tai dé thwc hién cac hoat déng kinh doanh méi;

e Techcombank cén nang cao hé théng quan tri rii ro va hé théng cong nghé thong tin (‘CNTT”) dé
ho trg nhiéu hoat dong hon, viéc nay doi héi thoi gian va cac chi phi b6 sung va cac ngubn luc
khac; va

e Céc co quan cé thdm quyén c6 thé huy bo, rit hoéc tir chdi clp gidy phép hay chép thuén cho bat
ky san pham va dich vu nao ma Techcombank d& cung cdp hoac dw dinh cung cép.

Néu Techcombank khong thé thanh céng trong viéc mé rong hoat dong kinh doanh clia minh dén cac
san pham, dich vu ho&c céc Iinh vire kinh doanh dang tang tr wéng vi cac rui ro va thach thirc vé hoat
déng néu trén, hodc vi Techcombank khong thé dy bdo dwgc nhu cau ngay cang gia tang thi mdc
tdng trwdng téng thé va thi phan clia Techcombank c6 thé bi &nh hwéng bat loi dang k€. Bén canh
do6, do co6 cac rui ro hoat dong va thach thic néu trén, doanh thu tir cac san pham, dich vu va hoat
dong kinh doanh méi ciia Techcombank cé thé thap h on so véi du tinh.

10.6. RGi Ro Hé Thong Cong Nghé Théng Tin

Techcombank s dung hé thong CNTT dé thwc hién mét sd |wong Ién cac giao dich mét cach chinh
xac va kip thoi, va dé lwu trtr va x Iy vé co ban tat ca cac di liéu lién quan dén cong viéc kinh doanh
va hoat déng ctia Techcombank. Viéc cac hé thng CNTT st dung cho hoat déng ki€ m soat tai chinh,
quan trj rdi ro, phan tich tin dung va bao céao, hach toan, ké toan, dich vu khach hang va cac hé théng




TECHCOMBANK " 5 p
NGAN HANG TMCP KY THUONG VIET NAM BAN CAO BACH

khéac, cling nhw cac mang lién lac gilta cac chi nhanh cia Techcombank va cac trung tam xtr ly div
liéu chinh van hanh tét c6 tinh quyét dinh déi véi hoat dong kinh doanh va nang lwc canh tranh hiéu
qua cia Techcombank. M&c du c6 hé thdng du phong va dang hoan thién hé thdng khac phuc tham
hoa (Disaster Recovery), hoat déng kinh doanh ctia Techcombank van c6 thé bj gian doan néu mot
phan hodc hodc toan bd hé théng CNTT hoac bat ky mang théng tin n ao ctia Techcombank khéng van
hanh hodc van hanh sai. Cac sw ¢6 khdng van hanh hodc van hanh sai doé cé thé xay ra vi nhiéu ly
do, ké ca do cac tham hoa thién tai, mat dién trén dién rong va virus may tinh. Viéc cac hé théng
CNTT cla Techcombank cé van hanh tét hay khéng ciling phu thudéc vao su chinh xac va tinh tin cay
clia cac so liéu va cac dir liéu dau vao khac clia hé thong, ma diéu nay kho tranh khéi sai sé6t do con
ngudi gay ra. BAat ky si ¢d hodc cham tré nao trong viéc ghi chép hodc xtr Iy cac dit liéu giao dich
déu cé thé khién Techcombank phai chiu trach nhiém bbi th wong thiét hai, bi phat tién hoac bi ap
dung céc bién phap ché tai khac.

Ngoai ra, viéc bao dam an toan trong viéc truyén dan théng tin mat la mét yéu té quan trong trong hoat
déng clia Techcombank. Cac mang | wéi va hé théng clia Techcombank ¢ thé bi tdn céng b&i h anh vi
xam nhap trai phép va gap phai cac suw c6 vé an ninh khac. Mac du Techcombank da ban hanh va ap
dung mot s6 chinh sach vé an ninh théng tin va ngan nglra théng tin mat lot ra bén ngoai mot cach trai
phép, Techcombank khéng thé bao ddm réng cac phuong phap bao mat hién thdi s& ngan chin duwoc
vi pham vé bao mat, ké cac cAc xam nhap trai phép hay virus, hodc cac sw ¢o khac nh v cac sw c6 xay
ra do 16i phan ctrng hodc phan mém va céac sai s6t hoic thao tac sai clia ngwdi van hanh. Bat ky vi
pham nghiém trong nao vé bao mat hoac céc sw ¢6 khac déu co thé dan dén viéc Techcombank phai
ganh chiu cac rui ro vé thiét hai.

10.7. Trai Phiéu C6 Th&* Tw Uu Tién Thanh Toan Sau Cac Khoan N¢g C6é Bao Pam Cla
Techcombank

Trai Phiéu tao lap nghia vu trd ng khéng c6 bao dam v a th(r cap clia Techcombank va trong truedng
hop thanh Iy Techcombank theo quy dinh clda phap luat, viéc thanh toan cho Ng w&i S& Hru Trai
Phiéu, ké ca thanh toan géc, 1ai va bat ky khoan tién nao khac phat sinh lién quan dén Trai Phi€u chi
dwoc thuc hién sau khi Techcombank da thuc hién xong viéc thanh toan toan bé cac nghia vu c6 bao
dam va khong cé bao dam khac va ngang bang vdi viéc phan chia tai san cho c¢6 déng cla
Techcombank.

Do vay, trong trwdng hop thanh Iy Techcombank, khéng c6 gi bao dam rdng Nguoi S& Hiru Tréi
Phi€u sé nhan dwgc toan bd hodac moét phan gdbc, lai va cac khoan tién khac ma Techcombank phai
thanh toan theo Trai Phiéu.

10.8. RUi Ro Lién Quan Bén Gi¢i Han S& Hiru C6 Phan

Phap luat hién hanh an dinh gi¢i han s@ hitru cd phan tdi da ma mét ¢ déng tw minh hodc cung véi
ngudi cé lién quan cta minh dugc phép ndm gilr trong mot ngan hang thwong mai ¢6 phan nhuw
Techcombank. Ngoai ra, riéng déi v&i cac t6 chirc/ca nhan nwéc ngoai, phap luat hién hanh con an
dinh gi&i han sé& hiru t6i da ma cac toé chlrc/ca nhan nwdc ngoai clung véi ngudi co lién quan cla ho
trong mot ngan hang thuong mai cd phan la 30% von diéu 1é clia ngan hang dé. Phap luat hién hanh
cling quy dinh rang trong tredng hop cac t6 chirc, cad nhan ndm gil trai phiéu chuyén ddi, sau khi
chuyén déi trai phi€éu thanh c6 phan phai tuan thi gi¢i han s@ hiru c6 phan. Trong tr wong hop cac han
mikc nay giam xudng, co thé co rli ro rang Nguwoi S& Hivu Trai Phiéu sé khdng thé chuyén déi to an bo
s0 Trai Phi€u ma minh s& httu thanh ¢6 phan do vwot qua gi¢i han s@ hiru cd phan cé lién quan.

10.9. Tinh Thanh Khoan Cua Trai Phi€u Trén Thij Trwong Thi Cap

Khéng c6 gi dam bao vé tinh thanh khoan ctia Trai Phiéu trén thi triedng va khéng cé gi bao dam rang
trong twong lai s& hinh thanh va phat trién mét thi trwdng giao dich cho Trai Phiéu. Né&u cd mét thi
treong giao dich nhw vay thi Trai Phiéu cé thé dwoc giao dich véi gia cao hodc thdp hon gia phat
hanh tuy thudc vao nhiéu yéu t6 k& ca i sudt ap dung tai thoi di€ém do, tinh hinh hoat déng cla
Techcombank va thj treéng doi véi nhirng chirng khoan twong tu.

10.10. Phat Hanh Thém Ch&ng Khoan

Techcombank tly tirng thei diém cé thé huy ddng thém vén théng qua cac hinh thirc va cach thirc ma
Techcombank cho la phli hop, ké ca viéc phat hanh thém chirng khoan ng (v&i cac diéu khoan twong
tw v&i Trai Phi€u nay hodc cac dieéu khoan va diéu kién khac) hodc cac cong cu von khac lai chirng
khoan von, phu thuéc vao viéc xin dwoc cac phé chun, chap thuén can thiét theo quy dinh cta phap
luat Viet Nam. Khéng c6 gi bao dam rang viéc huy déng vén theo cac cach thirc n éu trén sé khong
anh hudng tiéu cuc dén gia Trai Phiéu trén thj truong th cap.

10.11. Bao Hiém Tién Grri
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Nha dau tw 14 t6 chiec (trir cdng ty hop danh va doanh nghiép tw nhan) nén biét rang Trai Phiéu ma ho
s@ hiru sé& khong dwoc hwdng ché dé bao hiém tién glri theo quy dinh clia phap lut Viét Nam.

10.12. L&i Trai Phi€u C6 Thé Phai Chiu Thué

Nha dau tw can biét rang cac khoan thanh toan ctia Techcombank cho ngwdi s& hitu Trai Phiéu ¢
thé phai chiu thué va Techcombank khéng cé nghia vu déng thué danh trén cac khoan thanh toan dé.
Techcombank cé thé phai khau trir khoan thué phai ndp truwdc khi thanh todn cho nguwoi s@ hivu Trai
Phi€u va ndp cac khoan thué dé cho co quan cé thdm quyén cda Viét Nam. Vui Iong xem thém phan
c6 tiéu dé “Thué”.

10.13. RUi Ro Canh Tranh Va Ty Do Héa Thj Trwdng Trong Linh Vwc Ngan Hang Tai Viét Nam

Linh virc ngan hang cua Viét Nam cang ngay cang tré nén canh tranh hon. Hién nay, Techcombank
phai canh tranh v&i nhiéu ngan hang thuwong mai nha nwéc (‘NHTMNN”) (k€ ca cac ngan hang da co
phan héa ma Nha nwdc van nam gilr ¢6 phan chi phéi), ngan hang ngoai quéc doanh, ngan hang cé
vOon dau tw nwéc ngoai (dac biét Ia ngan hang 100% von dau tw nwdc ngoai vira méi thanh 1ap) va
cac chi nhanh ngan hang nuwéc ngoai. Khi Chinh Phi mé& rong thi trwong cho cac ngan hang nuéc
ngoai vi ly do thic hién cam két clia Vit Nam gia nhap Té Chirc Th wong Mai Thé Gidi hoac theo cac
hiép dinh thuwong mai hodc vi cac ly do khac, canh tranh t&r cAc ngan hang nwéc ngoai sé ngay cang
gia tang. MOt s6 d6i thi canh tranh nay cé nguon Iyc tai chinh va cac nguoén Iyc khac Ién manh hon.
Strc ép canh tranh ngay cang tang cé thé anh hwdng bét lgi dén hoat dong va trién vong kinh doanh,
hiéu qua chién lwvgc kinh doanh, két qua hoat déng va tinh hinh tai chinh cia Techcombank théng qua
viéc:

e suy giam thi phan cla cac san phdm va dich vu chil yéu clia Techcombank;

e  suy gidm téc do tang trwdng trong hoat dong nhan tién gt va cho vay va cac hoat déng kinh
doanh khac ctia Techcombank;

e suy giam thu nhap tién 1&i rong hoac thu nhap t&r phi va hoa héng clia Techcombank;
. tang chi phi hoat dong, vi du chi phi marketing; va

e tdng mirc canh tranh trong viéc thu hat chuyén gia quan ly va nhan vién gioi.

10.14. Rui Ro Do Viéc Thi€éu Théng Tin Vé Khach Hang

Hién nay, trung tam thong tin tin dung qudc gia dang thwc hién nhiém vu thu thap thdng tin vé cac
khach hang clia ngan hang, trung tam nay do NHNN thanh 1ap va b&t dau hoat ddng tlr nam 2006 va
la trung tdm dau tién thu thap thong tin tin dung. Tuy nhién, do trung tdm nay m&i hoat dong va
nhi*ng han ché vé cung cap thong tin tai Viét Nam, trung tdm n ay chwa thé thu thap va cung cép
thong tin vé khach hang ca nhan. Két qua la Techcombank khong c6 co sé di¥ liéu tap trung diing dé
danh gia rui ro tin dung d6i vdi khach hang ca nhan. Hién nay, Techcombank van phai dua vao
nhirng thdng tin thu thap tlr chinh khach hang va théng tin ndi bd. Nhirng ngudn tin nay khéng thuc
si nhiéu hay hiéu qua nhuw nguon tin cdla mot hé thdng thdng tin tin dung quéc gia théng nhat. Do
vay, hiéu qua cla hoat ddng quan tri rli ro tin dung ctia Techcombank cé thé bi anh h wang bai tinh
trang thi€u co s& di¥ lieu khach hang ban 1é da néu.

.  NHO’NG NGUQI CHIU TRACH NHIEM CHINH DOI VO'I NQI DUNG BAN CAO BACH
1.  Té chirc phat hanh

Ong H® Hung Anh Chtrc vu: Cha Tich H6i Bong Quan Tri
Ong Nguyén B¢ Vinh Chtrc vu: Téng Giam béc

Ba Bui Thu Trang Chtrc vu: K& Toan Trudng

Ba Nguyén Thu Hién Chtrc vu: Tredng Ban Kiém Soat

Chung t6i dam béao rang cac thdng tin va sé liéu trong Ban céo bach nay la phu hop véi thie té ma
chuing t6i dwoc biét hodc da diéu tra, thu thap mot cach hop ly.

2.  Té Chirc Tw Van Phat Hanh

Ong Nguyén Quang Bao Chtrc vu: Giam Bdc Chi Nhanh Ha Néi - Céng Ty C8 Phan
Chirng Khoan Ban Viét

Ban Céo Bach nay la mét phan cta hd so déng ky chao ban do Céng Ty C6 Phan Chiing Khoan Ban

Viét tham gia lap trén co s& hgp dong tu van véi Techcombank. Chiing t6i ddm bao rang viéc phan
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tich, danh gia va lwa chon ngon tlr trén Ban Cao Bach nay da dwoc thwe hién mot cach hop ly va cén
trong dwa trén co sé& cac thong tin va sé liéu do Techcombank cung cap.

. CAC KHAI NIEM

Trong Ban cao bach nay, nhitng tir nglr dwdi day duoc hiéu nhu sau:

1. “Ngan Hang” hoac “Techcombank”: Ngan Hang Thwong Mai Co Phan Ky Thwong Viét Nam.

2. “Cébng Ty TNHH KPMG Viét Nam”: cong ty kiém toan doc 1ap thuc hién viéc ki€ém toan bao céo tai
chinh ctia Techcombank.

3. “Ban Cao Bach™: ban cong bé thong tin cia Techcombank ve tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh
doanh nham cung cdp thong tin cho c¢dng chldng dau tw danh gia va dwa ra cac quyét dinh dau tw
chirng khoan.

4. “Piéu 1&”: Piéu lé ctia Techcombank da duoc dai hi déng ¢6 déng Techcombank
thong qua va dwoc NHNN chudn y theo quy dinh.

5. “V6n diéu l&”: s6 vén do tat ca ¢ dong gop va duoc ghi vao Diéu |é ciia Techcombank.
6. “C8 phan”: vén diéu Ié dwoc chia thanh nhigu phan bang nhau.

7. “C6 phiéu”: chitng chi do Techcombank phat hanh xac nhén quyén s& hitu mét hodc mot s6 ¢
phan clia Techcombank. C6 phiéu clia Techcombank c6 thé cé ghi tén va khéng ghi tén theo quy dinh
cla Diéu lé.

8. “C06 dbng”: to chirc hodc c& nhan s@ hiru mot hodc mot sé cé phan clia Techcombank
9. “C8 tlrc”: s6 tién hang nam dwoc trich ti¥ lgi nhuan ctia Techcombank dé tra cho mbi c6
phan.

10. “Nam tai chinh”: ndm muw&i hai thang tinh tlr 00 gi ngay 01 thang 01 dén 24 gio ngay 31 thang
12 nam dwong lich hang nam.

Ngoai ra, nhi*rng tir, thuat ngtr khac (néu cd) sé dwoc hiéu nhw quy dinh trong Luat Ching khoan
duoc Qudc hdi thdng qua ngay 29/06/2006 va cac van ban phap luat khac cé lién quan.

Céc tir hodc nhém tir viét tat trong Ban céo bach nay c¢6 ndi dung nhw sau:

NHNN: Ngan Hang Nha Nu&c Viét Nam
TMCP : Throng mai ¢6 phan

TNHH : Trach nhiém hiru han

TCKT : T6 chtrc kinh té

TCTD : T6 chtrc tin dung

DNNN : Doanh nghiép nha nuéc

HS : HOi s&

CN : Chi nhanh

PGD : Phong giao dich

TTD : T6 tin dung

HBQT : H6i dong quan tri

BKS : Ban Kiém soét

BTGD : Ban Téng giam déc

CBNV : Can b0 nhan vién

Gidy CNDKKD : Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh
TTQT : Thanh toan quoc té

ROA : Ty suét lgi nhuan sau thué/Téng tai san
ROE : Ty suét lgi nhuan sau thué/von chi s& hiru
DPRR : Dy phong rti ro

CP : C6 phiéu

CK': Chtrng khoén

TP : Trai phi€u

TPCD : Trai phiéu chuyén déi

GCN : Gidy ch&ng nhan

DTBS VDL : Qu¥ dw tri b6 sung von diéu Ié
TG DTBB : Tién gt du trir bat budc

-10-
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IV. TINH HINH VA BAC DIEM CUA TO CHU'C PHAT HANH
1. Gi®i Thiéu Chung Vé Techcombank

Tén Ngan hang NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN KY THUONG VIET NAM
Tén giao dich: TECHCOMBANK

Tru s& chinh: 70-72 Ba Triéu, Hoan Kiém, Ha Noi

bién thoai: (04) 39446368

Fax: (04) 39446384

Email: ho@techcombank.com.vn

Website: www.techcombank.com.vn

Logo: TECHCOMBANK €9

Von diéu lé: 6.932 ty VND

Gidy phép hoat So6 0040-NH/GP ngay 06/08/1993 ctia NHNN

doéng:

Giay CNDKKD: Gidy chrng nhan dang ky kinh doanh va dang ky thué s6 0100230800 do S&

Ké Hoach Bau Tw Ha Noi cdp ngay 07/09/1994 - stra d6i l1an stra d6i lan thk
40 ngay 29/06/2010

Nganh ngh& kinh Huy déng v6n ngan han, vén trung va dai han va nhan tién giri bang VND
doanh:
Cap cac khoan vay ngan, trung va dai han

Vay von NHNN va cac t6 chirc tin dung khéc.

Phat hanh trai phiéu, gop von lién doanh va mua c6 phan phu hop véi quy
dinh clia phéap luat Viét Nam

Cung cép dich vu giao dich ngan hang cho khach hang, dich vu ngoai héi, mua

ban vang, thanh toan quéc t€, huy dong von tlr nwéc ngoai va thuc hién kinh
doanh v@i cac ngan hang nuéc ngoai theo chap thuan ctia NHNN

Tham gia quan ly tai san cho cac td chirc tai chinh trong nwéc khac

2, Tém Tat Qua Trinh Hinh Thanh Va Phat Trién

Dwéi day 1a cac méc thoi gian gan lién véi nhitng sw kién chinh trong qua trinh hinh thanh va phat
trién ctia Techcombank ké tir ngay thanh lap:

Nam 1993: e Thanh lap dwéi hinh thirc & mét ngan hang thwong mai ¢6 phan theo gidy phép
thanh 1ap va hoat dong s6 0040/NH-GP do NHNN cap ngay 6 thang 8 nam 1993.

Nam 1995: e Khai trwong Chi Nhanh Thanh Phé H6 Chi Minh.
Nam 1997: e T&ng v6n diéu | Ién 70 ty VND.

Nam 1999: e Tang von diéu lé Ién 80,02 ty VND.

Nam 2001: e Tang von diéu I [én 102,34 ty VND.

Nam 2003: e  Trién khai thanh cdng phan mém Globus trén toan hé thong.
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Nam 2004:

Nam 2005:

Nam 2006:

Nam 2007:

Nam 2008:

Nam 2009:

Nam 2010:

Tang von diéu Ié 1én 180 ty VND.

Béat dau phat hanh thé F@st Access, thé ghi ng dau tién ctia Techcombank.

Khai trirong bi€u tring méi clia Techcombank.

Tang von diéu |é |1én 412 ty VND.

Ap dung hé théng quan ly chat lwong 1SO 9000: 2000 dwoc chirtng nhan béi BVQI: |a
mét trong s6 it ngan hang ap dung hé thong nay dé nang cao chét ligng hoat dong.
Tang von diéu lé |én 617 ty VND.

Nang cap hé théng phan mém Globus sang phién ban mé&i nhat Temenos T24R05.

Ky két hop dong ¢ dong chién lwgc voi HSBC dé HSBC tré thanh ¢8 déng nédm gid
10% von diéu |é clla Techcombank.

Ra mét thé thanh toan quéc t& Techcombank Visa.

Tiép tuc phat trién thém cac hé thong CNTT véi viéc gidi thiéu hé théng quan Iy thé va
chuyén d6i thé méi str dung céng nghé Compass Plus; hé théng ngan hang I6i duoc
nang cap lén phién ban méi nhat khi d6 Temenos T24R05 (Techcombank | a ngan hang
dau tién tai Viét Nam st dung phién ban nay).

Puoc to chire dinh mirc tin nhiém qudc t€ Moody xép hang tin nhiém qudc té v a trong
nuwéc.

Pat dwoc théa thudn véi HSBC dé tang ty 1&é s& hitu c¢d phan cla HSBC tai
Techcombank tr 10% lén 15%.

Nang cap hé théng ngan hang 16i Ién phién ban T24R06.

La ngan hang dau tién va duy nhat cta Viét Nam dwgc Financial Insights céng nhan
thanh twu v& (rng dung cdng nghé di dau trong giai phap phat trién thi tr wong.

Ra mét thé tin dung Techcombank Visa Credit.

Nang cap hé théng phan mém ngan hang 16i Ién phién ban T24R07, gia nhap hai lién
minh thé I&n nhat trong hé thdng thé ngan hang Viét Nam la Smartlink va BankNet,
két ndi hé théng ATM véi hé théng cua doi tac chién | woc HSBC, trién khai s6 Dich
Vu Khach Hang Mién Phi (hd trg 24/7) 1800 588 822.

Thanh lap cac cong ty tric thudc: Céng Ty Quan Ly Ng va Khai Thac Tai San
(Techcombank AMC), Cbéng Ty Ching Khoan K§ Thuong (Techcom Securities),
Cong Ty Quan Ly Quy Ky Thwong (Techcom Capital).

Tang ty Ié s& hitu chia doi tac chién lwvgc HSBC tlr 15% lén 20% va tang von diéu |é
lén 3.165 ty VND.

Ti€p tuc tang von diéu Ié 1én 3.642 ty VND.
Tang von diéu 1é 1én 4.337 ty VND (thang 6/09) va t&i 5.400,42 ty VND (thang 9/09).

Tang von diéu 1é 1én 1én 6.932.183.710.000 VND.
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3. Co CauTé Chirc Va Quan Ly

So Pb6 Co Cau T6 Chire

3.1

DAl HOI BONG

cO DONG

QUAN TRI

[ BAN KIEM SOAT

[ B6 Phan Kiém Toan Va Kiém Soat Noi B ]

Uy Ban Kiém To&n Va RUi Ro

TONG GIAM BOC

BAN DIEU HANH

Uy Ban Nhan Sy
Va Lwong Thuéng

Ban biéu Hanh Uy Ban Quan Ly Tai Uy Ban X Ly No

HG6i Bong Tin Dung

Hoi Bdng Pau Tw

Hoi Bong Pau Tw Ho6i Bong Pau Tw

Mé& Rong (EXCO) San Ng Va Ccé Va Xtr Ly DPRRTD Cao Cép Tai Chinh Tai San Coéng Nghé Tin Hoc
Khdi Khoi Khoi Khi Khéi Khéi Khéi Khoi Khoi Khoi Khéi Khéi Khai
Dich Vu Dich Vu Khach Hang Ngan Hang Ngudn Vén Ban Hang Quan Tri RUi Phap Ché Tai Chinh Chién Luoc van Hanh Quan Tri Marketing
KHDN Ngan Hang Pinh Ché Giao Dich & T.Truwéng va Kénh Ro va Kiém va Ké Va Phat Va Céng Ngudn
Rlualss TCCN Tai Chinh Tai Chinh Phan Phéi Soat Hoach Trién Ngan Nghe Nhan Luc
Nho Hang

Securitias

(VietCapital
\"‘—J

-13-



TECHCOMBANK "NGAN HANG TMCP KY THUONG VIET NAM BAN CAO BACH

3.2 Dién Giai
3.2.1 Co Cau B6 May Quan Trj
Pai Hoi bong Co Bong:

DPai Hoi Béng C6 Bong la co quan c6 thdm quyén cao nhét quyét dinh nhirng van quan trong cua
Techcombank theo quy dinh tai Luat Cac T6 Ch&c Tin Dung, Luat Doanh Nghiép va Diéu Lé cla
Techcombank. Dai Hoi Péng C6 Bong c6 quyén thong qua dinh hwédng phat trién ctia Techcombank,
quyét dinh co cau vén va b6 nhiém cac chirc danh quan ly, diéu hanh clia Techcombank va céac
guyén han khac. Dai H6i Bong C6 Dng gom tat ca cAc c6 déng cé quyén biéu quyét . Dai Hoi Dong
C0 Bong duoec triéu tap hang nam chi yéu béi HOi Dong Quan Tri va cé thé duoc triéu tap bat thwong
trong mot so trrong hop dac biét.

Ho6i Bo6ng Quan Tri:

H6i Bong Quan Tri la co quan quan tri cila Techcombank, c6 toan quyén nhan danh Techcombank dé
quyét dinh, thie hién cac quyén va nghia vu clia Techcombank, trir nhirng van dé thudc tham quyén
clia Pai Hoi Pong C6 Bong. Thanh vién Hoi Bong Quan Tri dwoc Pai Hoi Dong C6 Bong bd nhiém va
mién nhiém va phai dwoc NHNN phé chuén. Hoéi Bdng Quan Tri hién tai cla Techcombank gém 9
thanh vién.

Ban Kiém Soéat:

Do Pai héi dong c¢6 déng bau ra, cd nhiém vu kiém tra hoat déng t ai chinh clia Ngan Hang; giam sat
viéc chdp hanh ché do hach toan, ké toan; hoat dong clia hé théng kiém tra v a ki€ém toan ndi bo clia
Ngan Hang; thdm dinh b&o céo tai chinh hang nam; bao cédo cho Dai H6i Dong C6 Bong tinh chinh
xac, trung thwe, hop phdp vé bao cdo tai chinh clia Ngan Hang. Ban Kiém Soat hién tai cla
Techcombank gom 04 thanh vién.

Céc Uy ban va Héi dong:
Techcombank thanh Iap 8 héi déng/dy ban, bao gom:

o Uy Ban Kiém Toan Va Quan Tri Rii Ro (ARCO): ARCO bao gdm 8 th anh vién, muc tiéu thanh lap
ARCO dé dam bao tinh hiéu qua, hiéu Iwc clia moi tr wong ki€m soat ndi bo va tuan thi, dam bao
thurc hién day da cac nghia vu bao céo tai chinh v&i co quan quan ly nha nwéc, chi dao lam viéc
vGi kiEm todn doc 1ap, ban hanh va giam sat thiwc hién chinh sach, khau vi rui ro, chi dao pho bién
kién thirc va van héa quan ly rdi ro trong toan bo hé thdng, bd may Techcombank.

e Uy Ban Nhan Sy Va Lwvong Thudng (NORCO): NORCO bao gdom 6 thanh vién, muc tiéu thanh
lap NORCO dé nham chuyé&n mén hoa cac hoat dong cta Hoi Bdng Quan Tri theo huéng phu
hop v&i thong 1é qudc t€; tuan thu cac chu tr wong, chinh sach, quy dinh ctia Chinh pht va NHNN;
tdng cwong nang lwc hoach dinh chién lwgc phéat trién nhan sw va lvong thwdng cla Hbi Dong
Quan Tri cho toan bd hé théng Techcombank; hoan thién céac tiéu chuén, quy dinh vé& quan ly
nguon nhan lwc va chinh sach dai ngo.

e Uy Ban X& Ly No va X Ly Du Phong Rii Ro Tin Dung (UB XLN&DPRRTD):UB XLN&DPRRTD
bao gdm 8 thanh vién, muc tiéu thanh 1ap UB XLN&DPRRTD nham dé théng nhét, tap trung, linh
hoat trong chi dao, diéu hanh clia H6i Bong Quan Tri doi vé&i cong tac quan tri, x&r ly dy ph ong rui
ro tin dung va xt Iy ng; trién khai co ché t6 chirc, dieu hanh ngan hang hién dai, tién tién theo co
ché Hoi Bong Quan Tri phan cdp, Uy quyén, tao diéu kién thuan lgi, tw chl cho tirng cdp phan
quyét trén co s&, co ché giam sat, bao cdo chat ché véi Hoi Bong Quan Tri; tdng ¢ wong va giam
sat chat ché cong tac quan ly va xt ly rai ro tin dung, goép phan giam thiéu rui ro trong hoat déng
ngan hang.

e HOi Bong Pau Tw Tai chinh (HD BTTC): HD BDTTC bao g 6m 5 thanh vién, nhiém vu clla HD BTTC
la chi dao xay dwng va td chirc thuc hién ké hoach dau tw tai chinh; chi dao phé duyét cac hoat
déng dau tw tai chinh cla Techcombank va cac Coéng ty trwc thube trong pham vi thAm quyén
dwoc phan cong, Oy quyén; chi dao thuc hién cac hoat déng dé xay dwng chinh sach dau tw vao
tai san c0 dinh, dau tw tai chinh, hoat déng dau tv thuwong mai khac, giao dich tai chinh phai sinh
va phat hanh chirng khoan ng dau tu tai chinh, dé xuat xt ly cadc van dé phat sinh lién quan hoat
dong dau tw tai chinh; chi dao Ban diéu hanh, ban lanh dao Cong ty truc thuéc xay dwng, hoan
thién va tuan tha quy dinh/quy trinh thi tuc vé dau tw tai chinh va quan ly gi6¢i han/trang thai dau
tw tai chinh ddm bao an toan, hiéu qua, phu hop véi quy dinh clta phap luat; va nhirng nhiém vu
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khac quy dinh cu thé trong Quy ché quan ly hoat dong dau tuw tai chinh hodc do HBQT quy
dinh/giao/ly quyén. Quyén han clia HD DTTC la phé duyét cac hoat dong dau tw tai chinh theo
phan cép dy quyén.

e HOi Bong Pau Tw Tai San (HD BTTS): HD BTTS bao gdm 5 thanh vién, nhiém vu clia Hb BTTS
la xay dwng va té chirc thuee hién ké hoach dau tw tai san; chi dao phé duyét cac hoat déng dau tw
tai san cla Techcombank va cac Cong ty trwc thube trong pham vi thdm quyén dwoc giao, Oy
quyeén; bao cado, dé xuat trinh HDQT diéu chinh ké hoach, phwong an dau tu tai sdn phu hop véi
tinh hinh thyc té va/hodc cac van dé phat sinh doi véi hoat dong dau tw tai san; ban hanh quyét
dinh phan cap/ly quyén vé dau tu tai san (khi xét thay can thiét) déi véi Cha tich HD BTTS v a cho
phép Chu tich HD BTTS (y quyén lai dbi v&i d on vi/ca nhan trong hé théng Techcombank; chi dao
Ban Diéu Hanh, ban lanh dao cong ty trwc thudc xay dwng, hoan thién va tuan tha qui dinh/qui
trinh tha tuc v@ dau tw tai san va quan ly, st dung, khai thac tai sdn nhdm kiém soat rdi ro, dam
bao an toan, hiéu qua, phu hop qui dinh phap luat; xem xét, phé duyét qui dinh/qui trinh trén dé
Ban Diéu Hanh va/hodc ban l&nh dao céng ty tric thudc trién khai thwc hién; bao cédo, dé xuét
trinh Hoi Déng Quan Tri quyét dinh déi v&i van dé v wot thdm quyén/quyén han clia HD BTTS; va
cac nhiém vu khac do H6i Bong Quan Tri giao, Gy quyén.

e Hoi Bong bau Tu Coéng Nghé Tin Hoc (HD BTIT): HDP BTIT bao gdm 5 th anh vién, nhiém vu cla
HD DTIT la xay dwng va to chirc thuwc hién ké hoach dau tw céng nghé tin hoc; chi dao phé duyét
cac hoat dong dau tu cong nghé tin hoc clla Techcombank va cac cong ty tric thude trong pham
vi thdm quyén duoc giao, Oy quyén; bao cao, d& xuat trinh HOi BDong Quan Tri diéu chinh ké
hoach, phuong an dau tuv cdng nghé tin hoc phu hop véi tinh hinh thuc té€ va/hodc cac van dé
phat sinh d6i v&i hoat dong dau tw cong nghé tin hoc; ban hanh quyét dinh phan cap/ty quyén vé
dau tu cong nghé tin hoc (khi xét thay can thiét) déi véi Cha Tich HD BTIT v a cho phép Cha Tich
HD BTIT Qy quyén lai d6i véi don vilcA nhan trong hé thong Techcombank; chi dao Ban Diéu
Hanh, ban lanh dao cong ty trirc thudc xay dwng, hoan thién va tuan thu qui dinh/qui trinh thu tuc
vé dau tu cong nghé tin hoc va quan ly, st dung, khai thac tai san nham kiém soat rai ro, dam bao
an toan, hiéu qua, phu hop qui dinh phap luat; xem xét, phé duyét qui dinh/qui trinh trén dé Ban
Diéu Hanh va/hoac ban lanh dao céng ty triee thudc trién khai thiee hién; bao cdo, dé xuét tr inh Hoi
Dong Quan Tri quyét dinh d6i véi van dé vwot tham quyén/quyén han clia HD DTIT; va cac nhiém
vu khac do H6i Bong Quan Trj giao, Uy quyeén.

e Ho6i Bong Tin Dung Cao Cap: Hbéi dong tin dung cao cdp bao gdom cac chuyén gia phé duyét tin
dung cép A va mot s6 chuyén gia phé duyét tin dung cdp B nham tap hgp phat huy tri tué, kién
thirc cua tap thé dé tdng cuong chat lwong phé duyét véi nhirtng hé so cép tin dung cé gia tri I16n
clia Techcombank. H6i dong tin dung cao cap hop dinh ky hang tuan hoac hop bat thwdng khi cé
yéu cau clia Cha Tich H6i dong tin dung cao cap. Hoi dong tin dung cao cap thwc hién chlrc nang,
nhiém vu phé duyét cdp mdc/han mic tin dung m&i, gidi ngan, phat h anh bao lanh, L/C, chiét
khau, bao thanh toan, phé duyét co cau ng, gia han ng, phé duyét diéu chinh vé ndi dung, diéu
kién cép tin dung clia cac khoan tin dung da dwoc phé duyét va cac van dé khac lién quan dén
viéc cép tin dung... thudc tham quyén ph & duyét clia Hoi dong tin dung cao cap.

Ban biéu Hanh M& Rdng (EXCO)

EXCO gbm T6ng Giam D6c gilr vai tro chd tich EXCO, Chu Tich Hoi Béng Quan Tri, tlr 1 dén 2 th anh
vién Hoi BDong Quan Tri, thanh vién Ban Diéu hanh, Giam B6c Khoi Quan Tri Rui Ro, Gidam Doc Khoi
Tai Chinh va K& Hoach, Giam B6c Khéi Van Hanh, Giam B6c Khéi Ung Dung Va Phat Trién San
Pham C6ng Nghé Ngan Hang, Giam Béc Khdi Ngudn Von Va Thi Triwong Tai Chinh, Giam Bdc Khai
Ngan Hang Va Dich Vu Tai Chinh C4 Nhan, Gidam B6c Khéi Dich Vu Khach Hang Doanh Nghiép,
Giam Doc Khdi Quan Tri Ngudn Nhan Luc va Giam B6c Marketing. EXCO hoat dong nhu cau ndi
gitta Ban Bidu Hanh va Hoéi Bong Quan Trj va hd tro Hdi Bdng Quan Tri trong viéc dua ra cac quyét
dinh kinh doanh kip th&i dap &ng yéu cau linh hoat trong diéu hanh hoat dong ngan hang. EXCO hop
it nhat 3 dén 4 tuan mot lan.

3.2.2 Co Cau B6 May biéu Hanh

Ban Diéu Hanh

Ban diéu hanh bao gbm T6ng Giam Ddc va Gidm Ddc cac bd phan. Téng Giam Ddc thuc hién quyén
va nghia vu theo Diéu |é quy dinh.

Tong Gidm D6c la ngui chiu trach nhiém chinh vé hoat dong clla Ngan Hang. T6 chtrc trién khai
thwe hién cac quyét dinh ctia Hoi déng quan tri, k€ hoach kinh doanh do Dai h6i déng cd dong théng
qua. Kién nghi phwong an bé tri co cdu té chirc va quy ché quan Iy ndi bb cong ty theo ding Diéu I,
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Nghi quyét ctia Pai hoi c6 déng va hoi dong quan tri cong ty. Tong Giam Ddc co trach nhiém béo céo
tredc HOi dong quan tri tinh hinh hoat dong, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va chiu trach
nhiém toan b6 hoat déng cla cong ty trwwdc HOi dong quan tri.

Gilip viéc cho Téng Giam D6c c6 cac Giam doc bd phan, cac Giam doc bd phan duwgc phan cong, Oy
quyén thyc hién theo cac Iinh viec ma minh quan ly.

Ban Diéu Hanh tryc ti€p diéu hanh 2 0y ban sau:

o Uy Ban Chi bao Céng Nghé: Uy Ban Chi Bao Cong Nghé gém 8 thanh vién. Uy Ban Chi Pao
Cong Nghé chiu trach nhiém ra soat phwong an chién lwgc vé CNTT hang nam, xac dinh chi phi
va phan bé chi phi dau tw vao CNTT cho toan hé thdng, xac dinh rd wu tién vé céng nghé va giam
séat viéc dau tw vao céng nghé, danh gia két qua hoat dong ctia phong CNTT. Uy Ban Chi Pao
Cong Nghé hop dinh ky hang thang hoac bat thwdng néu cé yéu cau.

e Uy Ban Quéan Ly Tai S&n Ng Va Cé: ALCO c6 8 thanh vién, gdm Téng Giam B6c déng vai trd Chi
Tich Uy Ban Quan Ly Tai San No Va C6, Giam déc Khéi Tai Chinh & ké hoach, Giam B6c Khéi
Quan Tri RGi Ro, Gidam Bdc Khéi Ngudn Von & thi triwdng tai chinh, Giam B6c Khdi Khach Hang
Doanh Nghiép I&n, Giam d6c Khéi Dich Dich vu Khach hang Doanh nghiép vira va nhd, Giam boc
Khéi Dich Vu Ngan Hang Va Tai Chinh C4 Nhan. ALCO hop it nhat mdi thang mat Ian. ALCO chiu
trach nhiém trong viéc bao dam rang co cau bang can déi k& toan, co cau vén, rai ro |ai suét, rai
ro ngoai hai, rdi ro tai trg va thanh khoan clia Techcombank phu hgp véi quy dinh clia phap luat.

Cac Khoi Nghiép Vu:

Trén co s& cac chirc nang, nhiém vu dwoc quy dinh tai Quy ché t6 chirc diéu hanh, cac Khéi nghiép
vu cta Ngan Hang , dirng dau la giam déc cac khoi sé thwc hién cac cong viéc theo chirc nang cu thé
clia minh,

Thuc hién cac nghiép vu theo quy dinh v& chirc nang nhiém vu, quyén han do Téng Giam D6c ban
hanh va tuan th nhirng quy dinh cia NHNN.

3.3. Co Cau Co bong
3.3.1 Danh Sach C6 béng Sang Lap Cua Techombank
Danh sach ¢6 déng sang lap ciia Techcombank theo Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh va dang ky

thué s6 0100230800 do S& ké hoach Pau tw Ha ndi cdp lan dau ngay 07 thang 09 nam 1993 (dwogc
thay déi Ian thr 40 vao ngay 29 thang 06 ndm 2010):

Giay CMND S6 c6 phan Gia tri co phan

25 Tran Hung Pao, Ha

1 | Nguydn ThiNga 010148673 o, 56.510 565.100.000
Tong Céng ty Hang 200 Nguyén Son, quan

2| yhong Viet Nam 110824 | e A NG 10,132,137 | 191.321.370.000

3 | Nguy&n Thidu Quang 022633862 | -07/16 Truong Binh, P. 8.028.682 |  80.286.820.000

6, Quéan 3, Tp. HCM

222/8 Phan Van Han,
4 Hoang Van bao 023144146 Phuong 17, Q.Binh 7.390.759 73.907.590.000
Thanh, Tp. HCM

5 627 c6 dong khac 229.995.671 | 2.299.956.710.000

(Ngudn: Techcombank)

3.3.2 Co Cau Co bong Cuia Techcombank Tai Ngay 15/08/2010

S6 S6 cd phan Ty lé

lvong 5@ hivu (c6 Gia tri (VND) s& hiru
c6 déng phan) (%)
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S6 c6 phan Ty lé
s& hitu (c6 Gia tri (VND) s& hiru
phan) (%)
1. | cO DbONG TRONG NUGC
1.1 | T6 chirc 39 371.081.504 | 3.710.815.040.000 53,5302
1.2 | Canhan 1.948 184.932.638 |  1.849.326.380.000 26,6774
2. | cO BONG NUOC NGOAI
2.1 | T8 chic 1 137.204.229 |  1.372.042.290.000 19,7924
2.2 Céa nhan - - -
3 CO PHIEU QUY (¥ - - - -
TONG CONG 1.988 693.218.371 |  6.932.183.710.000 100

(Ngudn: Techcombank)
4. Danh Sach Nhirng Cong Ty Me Va Cong Ty Con Chia Té Chirc Phat Hanh

Bang duai day liét ké cac cong ty ma Techcombank nam gitr 100% lgi ich ¢6 phan hoac ndm giir ¢
phan chi phoi cho dén 30 thang 09 nam 2010:

Nganh Nghé Kinh Doanh

Coéng Ty Truc Thudc Von Diéu Lé Ty Lé

Cong Ty TNHH Chirng Khoan | Méi gidi, giam sat, bao lanh phat hanh, | 300 ty Bong 100%
Ky Thuong tv van dau tv va tw van phat hanh

chirng khoan.
Cong Ty TNHH Quan Ly No Va | Nhan va quan ly ng chwa thanh toan va 70ty VND 100%
Khai Théac Tai San | tai sdn bao dam, xt ly tai sdn bao dam,
Techcombank (Techcombank | mua ban va x& ly ng chuwa thanh toan
AMC) clia cac doanh nghiép khac phu hop cac

quy dinh cta phap luat.
Cong Ty TNHH Quan Ly Quy | Thiét lap va quan ly quy dau tw chirng 40ty VND 100%
K§ Thuong khoan

(Ngudn: Techcombank)

5. Hoat BDong Kinh Doanh
5.1.Nganh Nghé Kinh Doanh Chinh Clia Techcombank
5.1.1 Chung Loai Va Chat Lwong San Pham/Dich Vu

Muc tiéu ctia Techcombank |a tré thanh mot trong ba ngan hang thuwong mai ¢6 phan hang dau tai
Viét Nam trong viéc cung cdp dich vu va san pham ngan hang cho khach hang ban 1é va SMEs.
Techcombank hién nay dang cung cap dich vu ngan hang ban |é va dich vu ngan hang doanh nghiép
vira va nho tai 15 vung doé thi chinh cla Viét Nam. Chién Iwgc clla Techcombank la tré thanh “Ngan
hang t6t nhat va Doanh nghiép hang dau tai Viét Nam” bang cach chi trong vao ba nén tang chinh
duwgc mo ta ré hon dwéi day:

5.1.1.1 Dich vu Ngan Hang Doanh Nghiép tap trung vao khach hang SME

Dich vu ngan hang doanh nghiép va ngan hang thwong mai luén la nong c6t clia hoat déng kinh
doanh cua Techcombank, dac biét la hoat dong cap tin dung véi khoang 30.000 khach hang doanh
nghiép tinh dén ngay 30 thang 9 ndm 2010. Techcombank cung cdp mot loat san phdm va dich vu
ngan hang doanh nghiép cho cac doanh nghiép va céac to chirc khac, ké ca SME, cac doanh nghiép
Nha nwéc va cac doanh nghiép tw nhan cé quy md Ién. San pham va dich vu ngan hang doanh
nghiép cta Techcombank gdm cho vay, nhan tién gi, dich vu thanh toan, bao | anh, tai trg thwong
mai cho khach hanh doanh nghiép ctia Techcombank chd yéu dwgc cung cap b&i Khdi Dich Vu Khach
Hang Doanh Nghiép clia Techcombank. Mot s6 san phdm khac clia Khéi Dich Vu Khach H ang Doanh
Nghiép, ké ca giao dich hdi dodi va san pham phai sinh s& do Trung Tam Ngudn Von cla

-17-




TECHCOMBANK " - ,
NGAN HANG TMCP KY THUONG VIET NAM BAN CAO BACH

Techcombank cung céap.

Techcombank phuc vu cac khach hang doanh nghiép ctia minh chd yéu thong qua hé théng cac chi
nhanh va PGD. Tinh dén ngay 30 thang 9 nam 2010, hé thdng cla Khdi Dich Vu Khach Hang Doanh
Nghiép bao gém 49 chi nhanh va trén 20 PGD vé&i téng s6 nhan vién la khoang hon 1.600 nguoi.
Hoat ddng cuia cac chi nhanh va PGD nay duoc thirc hién béi cac chuyén vién giao dich va tap trung
chd yéu vao viéc dap &ng nhu cau clia khach hang doanh nghiép clla Techcombank. Techcombank
da tang cwdng doi ngli chuyén vién giao dich clia minh thong qua viéc két hgp dao tao nhan vién va
tuyén dung méi. Techcombank cling cé mot doi ngli chuyén vién giao dich chu trong vao viéc cung
cap dich vu lién quan dén viéc str dung tai khoan cta khach hang la cac doanh nghiép 16n.

San Pham Cho Vay Khach Hang Doanh Nghiép

San phdm cho vay khach hang doanh nghiép luén chiém ty trong I&n nhét trong danh muc tin dung
clia Techcombank. Tinh dén ngay 30 thang 09 ndm 2010, téng dw ng cho vay va ng trwdc cho
khach hang doanh nghiép dat 32.823 ty VND, twong duwong véi mirc tdng triedng 7% so véi thoi diém
31 thang 12 nam 2009, chiém 71% téng dw no cho vay ctia Techcombank.

Céac san ph'éim cho vay khach hang doanh nghiép chinh ma Techcombank cung cdp gom cac khoan
cho vay ngan han, khoan cho vay trung va dai han:

e Khoan vay ngan han: Techcombank cung cdp cac khoan vay ngén han véi ky han t6i da | & mot
nam cho khach hang doanh nghiép. Pa s khoan vay ngén han ctia Techcombank 1a khoan vay
tai trg von lwu dong. Ngoai ra, Techcombank ciing cung cap cho cac khach hang doanh nghiép
cac san phdm bao thanh toan, tai trg xuét, nhap khiu, tai tro kho van, tai trg bén ban va san
phdm th&u chi. Nhin chung, cac khoa&n vay ngén han ciia Techcombank dwoc bdo dam bang tai
san bao dam va ty Ié tai tro phu thudc vao loai san phdm cho vay va tai san dwoc tai trg bai von
vay.

e Khodn vay trung va dai han: Cac khoan vay trung va dai han ctla Techcombank nhin chung c6
thdi han tir 1 dén 10 nam, chd yéu gdm cac khodn vay tai trg dy an, khoan vay tai san cé dinh va
khodn vay tai tro dau tv kinh doanh bat dong san. Xét vé d6i twong doanh nghiép thi cac khoan
vay nay tap trung nhiéu vao cac tap doan kinh té€ hang dau dap (rng nhu cau von cho dv an dau tw
vao cac nganh nghé trong yéu. Cac khoan vay tai trg dy an va khodn vay tai san cé dinh ma
Techcombank cung cép chi yéu nhdm dap ¢ng nhu cau vé tai tro vén xay dung, m& rong, déi
m@i va mua tai san cd dinh clia khach hang doanh nghiép. Céac khoan vay dau tw kinh doanh béat
doéng san ma Techcombank cung cdp chl yéu gom tai trg xay dwng cho dy an bat dong san cla
khach hang doanh nghiép. La&i suét ap dung ddi v&i cac khodn vay nay nhin chung la lai suat tha
ndi va cac khoan vay nay duoc bao dam bang tai san bado dam dwa vao ty I tai tro khoéng quéa
70%.

Nhan Tién Grri

Techcombank cung cdp mot san pham tién glri cho khach hang doanh nghiép. Cac san pham nay

nhin chung gom tién gtri khdng ky han va tién gtri cé ky han:

e Tién glri khéng ky han: Techcombank nhan tién gri khdng ky han ctia khach h ang doanh nghiép.
Céc khoan tién glri nay dwoc hwdng 1ai va nguwdi glri tién cé thé rit tién tai bat ky thoi diém nao
ma khong bi phat. L&i suat ap dung cho tién giri khéng ky han 14i suét tha ndi. Tién giri c6 thé
b&ng VND hodc USD; va

e Tién gli c6 ky han: Tai khoan tién glri c6 ky han c6 thdi han ¢6 dinh tiv 1 dén 60 thang v a lai suat
ap dung co thé la lai suat tha n6i hodc 1ai suat cé dinh. Nguwoi gl tién co thé rat tién trwedce thoi
han, tuy nhién trong trvong hop nay khoan tién gt chi duwgc hudng lai suat tién gvi khéng ky
han. Tién gt c6 ky han théng thuwdng duoc ty ddng quay vong.

e Tinh dén ngay 30 thang 9 nam 2010, tién gwi tai Techcombank cla khach hang doanh nghiép
Techcombank la 16.196 ty VND chiém 31% tong tién glri cla Techcombank

Céc Dich Vu Ngan Hang Doanh Nghiép Khac:

Céac dich vu ngan hang doanh nghiép khac ma Techcombank cung cap cho cac khach hang doanh
nghiép ctia minh cha yéu bao gom:

e Dich vu thanh toan trong nwéc va qudc té;

e Dich vu ngoai h6i bao gom giao dich hdi doai giao ngay, giao dich héi dodi ky han, giao dich hoi
doai hoan d6i va giao dich quyén lwa chon tién té;
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e Dich vu bado lanh bao goém bao lanh duw thau, bao lanh thuc hién hgp déng, bao lanh thanh toan
thw tin dung, bao lanh hoan tam &ng, bao lanh d6i (rng va cac bao lanh khac;

e Phét hanh thu tin dung dwdi tat cA cac loai bao gdm thanh toan L/C c6 th&i han va xac nhan,
thanh toan L/C co thoi han va khdng c6 xac nhan, thanh toan L/C trd cham c6 xac nhan, thanh
toan L/C trd cham khdng cé xac nhéan, L/C hon hgp khéng c6 xac nhan va L/C hon hgp cé xac
nhan; va

e Dich vu ngan quy nhu thi trwong tién glri va mua ban, bao dam chirng khoan va san pham phai
sinh.
5.1.1.2 Dich Vu Tai Chinh Ca4 Nhan
Khoi Dich Vu Ngan Hang Va Tai Chinh C4 Nhan (“PFS") clia Techcombank tap trung vao viéc dap
rng nhu cau clia khach hang ca nhan véi s6 lwgng khach hang 1én dén gan 730.000 véi tong so tién
guri 1lén dén 44 % t6ng tai san cla Techcombank tinh dén ngay 30 thang 09 nam 2010. Ngéan hang
ban |& la Iinh viyc thé manh truyén thdng clia Techcombank, dac biét trong viéc thu hat tién gri ca
nhan. Trong vai nAm gan day, Techcombank d& thanh céng trong chuyén viéc sir dung thé manh
trong hoat dong nhan tién gri cA nhan ctia minh sang hoat dong cho vay khach hang ca nhan va kinh
doanh thé ghi ng/thé tin dung. Techcombank dang theo dudi ké hoach m@ rong cac san phdm PFS
sang cac linh vic khac nhw quan ly tai sdn bang cach tap trung vao cac phan khdc chinh trong phan
khac PFS.
Techcombank cung cdp cho khach hang ca nhan mot loat san pham tién glri va cho vay ké ca cac san
pham truyén théng duwéi day:

e tai khoan tién gtri khéng ky han;

e tai khoan tiét kiém;

e cho vay mua nhg;

e cac khoan cho vay dé mua 6 t6;

e cac khodan cho vay du hoc, hoc phi;
e cac khoan cho vay gia dinh tré;

e cac khoan cho vay tiéu dung ;

e thé tin dung va thé ghi ng;

e dautw;va

e cho thué td két.

Ngoai cac san pham truyén thong trén day, Techcombank con gidi thiéu mét s6 san phdm sang tao dé
gia tang chat lwvgng dich vu cho khach hang va gilp Techcombank tré nén canh tranh hon trén cac
phan khuc thi triedng nay. Cac san pham gia tang nay bao gom:

e Tai Khoan Thanh Toan - tai khoan tat-ca-trong-mét dwoc s& dung cho thé ghi no, tién guri tiét
kiém va thau chi;

e F@st Saving — Tai khoan tiét kiém lién két v&i tai khoan véng lai; va

e F@st Advance — Khach hang c6 thé chi tiéu vwrot s6 tién c6 trén tai khoan tién glri dwoc bao dam

b&ng tai san b&o dam ho&c uy tin khac hang (théng qua viéc xac nhan lvong ctia khach hang ca
nhan).

Techcombank cung cap dich vu cho khach hang ca nhan théng qua cac chi nhanh va PGD qu an ly béi
Ban PFS. Techcombank cé hé ATM riéng v&i 650 may va da tham gia lién minh thé, cho phép khach
hang cd nhan cla Techcombank truy cap vao khoang 6.240 ATMs va 14.000 POS trén toan qudc.
Techcombank cling di tién phong trong viéc gigi thiéu cac kénh giao dich dién t&r, vi du nhw ngan
hang internet (internet banking) va ngan hang di d dng (mobilephone banking), tai thi tr w&ng Viét Nam.

5.1.2 Huy Bbong Von
Diém sang trong cong tac huy dong v6n cho thdy Techcombank da tao lap dwoc uy tin va vi thé dang
tw hao trong cdng ddng khach hang doanh nghiép, la dia chi tin cay dé cac t6 chirc kinh t€ dat niém

tin. Qua dd, khéng chi duy tri ma ngay mét chuyén nhiéu hon cac khoan uy dong, doanh thu ctia minh
vé v@i Ngan Hang. Bay cling mét trong cac ly do gilp cho Techcombank luén duy tri dwoc trang thai
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thanh khoan tét, tlr d6 san sang dap (rng cac nhu cau vayvon ctia khach hang, ngay ca trong nhitng
thoi diém thi tredng c6 nhirng kho khan vé thanh khoan, khi hau hét cac ng an hang thwong mai (bao
gom ca hé théng ngan hang quéc doanh) phai tam thdi ngirng gidi ngan von cho khach h ang.

B Phan Tich Hoat Bong Huy Bdng Theo Thoi Gian

Nam 2010 (L{y ké dén

Nam 2008 Nam 2009

30/09/2010)
Khoan muc

S6 dw . S6 dw ) S6 dw .

Ty trong Ty trong Ty trong

(Tr.d) (Tr.d) (Tr.d)
Phan theo ky han 51.581.746 100% | 83.295.225 100% 107.465.719 100%
Ngén han 43.929.620 85,17 | 73.676.190 88,45 96.652.300 89,94%
Trung han, dai han 7.652.126 14,83 9.619.035 11,55 10.813.419 10,06%
Phan theo ngudn 51.581.746 100% | 83.295.225 100% 107.465.719 100%
Trong nwéc 51.581.746 100 | 83.295.225 100 | 103.540.0500 96,35
Nuéc ngoai 0 0 0 0 3,925,669 3,65

(Ngudn: Bao céo tai chinh hgp nhat ki€ém toan 2008, 2009 va BCTC 9 thang 2010 )

Huy déng vén qua cac theiky

EVT: Triéu déng

120,000,000
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80,000,000

50,000,000

40,000,000

20,000,000

a
2008 2009 oT7/2010

Hoat dong huy dong von cla Techcombank c6 tdc do tang trwdng cao qua cac nam, do Ngan Hang da tao
dwoc uy tin trén thi treérng nén da thu hat dwoc ngubn vén huy déng tlr khu viee T6 chike kinh té€ va dan
cw. Hon niva, véi nd e mé rong mang lwéi, mé rong dia ban hoat déng, cling v&i phong cach phuc vu tan
tinh chu dao da chiém dwoc long tin ctia khach hang. Nam 2009, téng huy dong dat 83.295 ty déng, tang
61% so v&i cung ky nam 2008. Riéng trong 9T/2010, mc huy dong von da dat 107.465 ty dong, dat mic
tang khoang 29% so v&i cad nam 2009

B Phan Tich Hoat Dong Huy BDdng Theo Ngudn Huy Bong

Sy phéat trién thi trieng von tai Viét Nam trong nhirng nam gan day d a tao nhiéu strc ép |én hoat dong huy
dong von cla nganh ngan hang. Ngay trong ndi bd nganh thi viéc canh tranh trong hoat déng huy dong
vén gitra cac ngan hang ciing dién ra ngay cang gay gat ca vé qui mé 1an hinh thirc. Bing trwwdce tinh hinh
nay, Techcombank d& né luc ddy manh hoat ddng huy déng vén ctia minh théng qua viéc phat trién mang
luGi chi nhanh va cac phong giao dich, cuing véi viéc tang lai suét cling nhu tang cwdng cac chuong trinh
khuy&n maéi, cac san phdm huy ddng hap dan.
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N&m 2010 (Liy k& dén

N&m 2008 N&m 2009
am am 30/09/2010)

Khoan muc

S6 dw ) S6 dw . S6 dw )

Ty trong Ty trong Ty trong

(Tr.d) (Tr.d) (Tr.d)
Cac khoan ng chinh phii va NHNN 0 0 3.932.348 4,7% 10.952.232 | 10.2%
Viét Nam
Tién gu’|,va vay cac cac t6 chtrc tin 8.970.269 17,4% 10.346.086 12.4% 18.903.404 17.6%
dung khéac
Tién gli ctia khach hang 39.617.723 76,8% 62.347.400 74.9% 68.982.976 64.2%
V6N tai tro Gy thac dau tw 231.961 0,4% 1.632.826 2% 2.269.156 2.1%
Phat hanh gidy t& c6 gia 2.761.793 5,4% 5.036.565 6% 6.357.949 5.9%
Téng cong 51.581.746 100% 83.295.225 100% 107.465.719 100%

(Ngudn: Bao céo tai chinh hgp nhat kiém toan 2008, 2009 va BCTC hgp nhéat 9 thang 2010)

Co cau huy déng theo loai ngudn tai 30/09/2010

m Cac khoanno chinh
phivaNgan hang
Nha nudce Viégt Nam

® Tién glriva vay cac
cacto chure tin dung
khac
Tién gtri ctia khach
hang

= \V/ontaitro Oy thac
dautu

= Phat hanh giay t&
cogia

Ngudn von huy déng tur tién glri khach hang clia Ngan Hang ngay cang tang va chiém ty trong 1&n trong
téng ngudn von huy dong clia Ngan Hang (75% nam 2009 va 64,2% trong 9 thang d au nam 2010). Co cau
huy déng vén chirng ki€n suw tang trudng ngudn von tir cAc khodn no chinh phll va tién glri cla cac to
chtrc tin dung. Nguon tién gtri khach hang tuy co s sut gidm vé mét ty trong nhung gia tri huy déng van
dwoc dam bao véi mirc tang trwdng cao, gan 50% tlr nam 2008 dén 2009 v a dat gia tri 68.982 ty dong tai
thoi diém 30/09/2010, téng nhe so v&i thoi diém cubi nam 2009.

5.1.3 Hoat Bdng Tin Dung

Trong bodi canh bi€én ddng cda nén kinh t€ xa hdi, thi trirong von va thi tredng trong nwée, Techcombank
da khéng nglrng nang cao nang lwc tai co cdu va hoan thién bd may hoat dong, stra doi quy ché va quy
trinh nghiép vu tin dung nham thich (ng v&i digu kién tirng v ing mién, nganh nghé kinh doanh. Bua cac
san phdm dich vu cho vay hdp dan linh hoat dén nhigu d 6i twong khach hang. Ngoai ra, Techcombank
ludn kiém soat chat lwgng tin dung, tap trung dau tw von trén co sé than trong an toan. Nh& do, hoat déng
tin dung clia Techcombank da dat dworc sy tang trwdng va bén virng.

B Phan Tich Du N¢ Cho Vay Theo Thoi Gian
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. 5 Nam 2010
Nam 2008 Nam 2009 e
(Ldy ké dén 30/09/2010)
Khoan muc Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
(tr.d) (%) (tr.d) (%) (tr.d) (%)
Cho vay ngén han 17.095.528 64,90 28.310.069 67,26 26.684.193 58,26
Cho vay trung han 5.789.142 22,07 8.320.863 19,77 4.366.408 9,53
Cho vay dai han 3.458.347 13,03 5.461.835 12,97 14,751,457 32,21
Téng 26.343.017 100 42.092.767 100 45.802.058 100
Dy phong rui ro tin
324.032 512.397 901.285
dung

(Ngudn: BCTC hop nhét da dugc ki€ém toan 2008,2009 va BCTC hop nhat quy 111/2010)

Techcombank thic hién chinh sach tin dung than trong va co cau tin dung hop ly. Trong nhirng nam qua,
hoat dong tin dung clia Techcombank cé murc tang tr wdng manh mé véi mdc tang 59% trong nam 2009
so v&i nam 2008. Riéng trong 9T/2010, téng dw ng tin dung ciia Ngan Hang da dat mirc 45.802 ty, vuwot
téng mdrc tin dung trong ca nam 20009.

Toc dé tang trwong tin dung qua cac thei ky
PVT: Triéu déng
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Tuy nhién, cung véi téc do tang trwdng tin dung cao, dw phong rdi ro tin dung cia Ngan Hang ciing tang
cao twong tng. BEn thoi diém 30/09/2010, sd dw dw phong rui ro tin dung da dat mic 901.285 ty dong,
tang 75% so va&i thoi diém cubi nam 2009

Xét co cdu cho vay theo ky han, cho vay ngén han chiém ty trong Ién nhét trong téng d w no cho vay véi
trén 58,26%. Tuy nhién co ciu vay theo ky han da co sw chuyén dich qua cac ndm véi su tang |én clia
cac khoan cho vay dai han (tang tr 13,02% nam 2008, 1én 32,21% tai ngay 30/09/2010) va sy tut giam
twong tbng clia khodn cho vay ngan han ( tir 64,9% nam 2008 xudng 58,26% tai ng ay 30/09/2010) va vay
trung han (tlr 22,07% nam 2008 xu6ng 9,53% tai ngay 30/09/2010).
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Co cau cho vay theo ky han tai ngay 30/09/2010

m Chovay ng'é'n han
B Chovay trung han

Chovay dai han

B Phan Tich Chéat Lwong No Cho Vay:

Khoan muc N&m 2008 N&m 2009 Nam 2010 (LOy ke dén
30/09/2010)
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
(Tr.d) (%) (Tr.d) (%) (Tr.d) (%)
No d tiéu chudn 24.226.419 91,97 39.344.756 93,47 39.984.980 87,30
No can chi ¥ 1.451.509 5,51 1.700.007 4,04 4.699.115 10,26
No dwdi tiéu 476.774 1,81 474,050 1,13 365.047 0,80
chuan
No' nghi ngdr 172.560 0,66 431.159 1,02 539.160 1,18
No c6 kha ndng 15.755 0,05 142.795 0,34 213.756 0,47
mat von
Téng 26.343.017 100 42.092.767 100 45.802.058 100

(Ngudn: BCTC hop nhét da dwoc ki€ém toan 2008,2009 va BCTC hop nhét quy 111/2010)

Ngan Hang c¢é co cau cho vay lanh manh, véi 87% la ng du tiéu chuén, 10% la ng can chd y, con lai la cac
nhom ng khac. CAc tiéu chuén nay déu dap (rng cac yéu cau clia NHNN, thé hién co ché quan tri rdi ro tin
dung c6 hiéu qua clia Ngan Hang.
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Co cau cho vay tai thoi diém 30/09/2010

®No du tiéu chuan
®No can chuy
No duoi tiéu

chuén
ENo nghi ngd

"N co kha nang
1o \L1% mat von

B Phan Tich No Theo Nh6m Nganh Cho Vay:

2008 2009 30/9/2010
tridu VND tridu VND triéu VND

Néng, lam nghiép 3.243.273 | 12,31 6.348.894 15,08 5.567.847 | 12,16
Throng  mai, san 9.523.128 | 36,15 16.169.326 38,41 16.902.582 | 36,90
Xxuat va ché bién
Xay dung 1.348.090 | 5,12 2.752.698 6,54 3.141.605 | 6,86
Kho bai, van tai va

10 bal, v 648.437 | 2,46 1.499.600 3,56 2.132.516 | 4,66
théng tin lién lac
Ca nhan va cac 11.580.089 | 43,96 15.322.249 36,41 18.057.508 | 39,43
nganh nghé khac
Téng du no 26.343.017 100 42.092.767 100 45.802.058 100

(Ngudn: BCTC hop nhat da duoc ki€ém toan 2008,2009 va BCTC hop nhét quy 111/2010)
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Co cu tin dung theo nganh tai ngay 30/09/2010

B Nong, ldm nghiép

m Thuong mai, san xuat va
ché bién
m Xay dung

® Kho bdi, van taiva thong tin
lienlac

® C4 nhan va céc nganh nghé
khac

Dai trrong tin dung clia Ngan Hang tap trung chl yéu vao cac nganh dich vu véi ty trong 40,3%, ti€p dén la
nong lam nghiép chiém 16,9% tinh dén 30/09/2010. Co cdu cho vay ctia Ngan Hang cé su dich chuyén
qua cac nam, v&i mirc tang trwéng ctia nhom nganh Nong lam nghiép (tr 12,31% nam 2008 Ién 16,49%
dén 30/09/2010); tuy nhién nganh thwong mai, san xuét ché bién van chiém ty trong da s (v 36,15% nim
2008 Ién 40,30% dén 30/09/2010)

5.1.4 Hoat Bong Kinh Doanh Ngoai Té Va Thanh Toan
B Hoat Bong Kinh Doanh Ngoai Hbi
Mot s chi tiéu lién quan dén hoat dong kinh doanh ngoai té

DVT: Triéu dong

Nam 2010 (Liy k&

Khoan muc Nam 2008 Nam 2009 dén 30/09/2010)
Thu nhép tlr hoat ddng kinh doanh ngoai té 560.903 1.637.541 137.396
Chi phi hoat dong kinh doanh ngoai té 539.109 1.589.452 36.940
Thu nhép thuan kinh doanh ngoai té 21.793 48.089 100.456

(Ngudn: BCTC hop nhat da dugc ki€m toan 2008,2009 va BCTC hop nhét quy 111/2010)

Thu nhép thuan kinh doanh ngoai té VT Trig 2dng

120,000
100,000
80,000
60,000
40,000

20,000 - -
0

2008 2009 9T/2010

Hoat dong kinh doanh ngoai héi cia Techcombank khéng chiém ty trong I&n trong téng thu nhap cla
Ngan Hang nhung cé mirc tang trwdng rat an twong qua cac nam. Mrc tang trwdng trung binh nam
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sau gap doi nam trwéc. Tuy nhién, hoat ddng nay chiu nhiéu &nh huédng cta bi€n dong kho luvong clia
thi treo'ng thé gi¢i nén téng gia tri thwee hién co6 s thay déi I6n qua cac nam.

Dich Vu Thanh Toan Ngan Hang

DE cung cép dich vu cho gan 40.000 khach hang doanh nghiép, bén canh mang Iwdi ngay cang mé rong
(gan 200 chi nhanh/phong giao dich trén toan quéc), Techcombank d& cung cap cac dich vu thanh toan
trong nwéc da dang cho khach hang. Bac biét, dich vu ngan hang Internet da cung cap mét phuong tién
giao dich hién dai v&i d6 bao mat cao, gilip cho Techcombank khdng dinh vi thé ng woi di dau trong cong
nghé dich vu ngan hang.

V&i mang lwéi ngan hang dai ly rong Ién tai gan 200 qudc gia va ving lanh thd trén toan thé gidi, hé théng
ha tang céng nghé tién tién va doi ngli nhan suw chat lwong, Techcombank tiép tuc khdng dinh vi thé 1a
ngan hang cung cap dich vu thanh toan quéc té va tai tro thwong mai hang dau cua Viét Nam. Chat lwong
cla dich vu thanh toan qudc té€ tai Techcombank cé uy tin cao, mang lai nhiéu tién ich, thdi gian xt ly
nhanh, chét lvgng dich vu hoan hao, bdi vay ludn c6 dwoc su tin twéng va tin nhiém tir cac khach hang.

5.2.Céac Dy An Phat Trién Hoat Bong Kinh Doanh Ngan Hang Pang Thuc Hién
5.2.1 Hoat Bong Phat Hanh Bao Lanh

Vé&i danh tiéng, thwong hiéu va kinh nghiém tich Itly nhiéu nam, Techcombank dang ngay cang tré thanh
mot t6 chirc tin dung uy tin, dwgc nhiéu td chirc trong va ngoai nwédc cong nhan, do cling 1a ly do dé hoat
doéng phat hanh bao lanh ctia Techcombank trong nhirng nam qua dat dwoc bwéc tang trwdng nhay vot.
S6 dw bao lanh tinh dén thoi diém 31/12/2009 va 30/09/2010 lan lwot dat mic 6.082 ty dong, va 5711 ty
dong, tdng hon 200% so v&i con s6 2.879 ty dong nam 2008.

5.2.2 Hoat Bong Phi Tin Dung

Song song v&i viéc day manh hoat dong tin dung, Techcombank ciing rat chd trong cai tién va nang cao
chét lugng dich vu nhdm cé dwoc ngudn thu tir hoat dong phi tin dung ting nhanh, 6n dinh. Lgi nhuan tir
hoat dong phi tin dung ngay cang chiém ty trong I&n trong doanh thu va lgi nhuéan ctia Ngan Hang. Trong
dé, cac cong ty thanh vién clia Techcombank déu van hanh hiéu qua, mang lai nguén thu kha quan. Cu
thé:

TechcomAMC:

Hoat déng quan Iy, bao vé tai san da tirng bwéc dwoc t6 chirc theo hwdng chuyén nghiép hda. Cong tac
kiém tra hd so va quan ly tai sdn dam bao da dwoc thye hién rét tot. Trong ndm 2009, Cong ty dd ma rong
hoat dong & ca ba mién B&c, Trung, Nam. Téng lgi nhuan truéc thué clia TechcomAMC 1a 79,6 ty VND.
Trong nhitng nam tdi, Cong ty s& day manh va nang cao chét lugng cac hoat ddng dich vu nhdm phuc vu
Techcombank. Tiép tuc thwc hién cac dw an bat déng san da dwoc phé duyét chd trwong. trién khai dau tw
cac dy an bat dong san quy mo vira va nho theo yéu cau phat trién mang lwéi ctia Techcombank.

Cong Ty Quan Ly Quy Ky Thuong - Techcomcapital:

Chu yéu thire hién nghiép vu quan ly Gy thac dau tw cho Techcombank dé thure hién dau tw trén thi triérng
tién té, dé xuét cac co hdi dau tw vao cac chivng chi vén trén thi trieirng niém yét. Téng tai san quan ly dat
896 ty VND, trong d6 nhan Uy thac tir Techcombank va céc cong ty con la 852 ty VND. TechcomCapital
ndm 2009 qua dat lgi nhun 4,3 ty VND. trong nhirng nam t&i, Cong ty sé tiép tuc ddy manh viéc trién khai,
tim kiém cac co hdi dau tuv bén canh khach hang chinh la Techcombank, phan ddu mé rong déi twong Gy
thac sang céac t6 chirc, ca nhan khac, tiép tuc m@ rong tim kiém co hdi dau tw vao cac cong ty co tiém
nang phat trién.

Coéng Ty Chirng Khoan Ky Thuong - Techcomsecurities:

Danh muc dau tw (gia tri: 376 ty VND) bao gbm: ¢6 phan niém yét, (y thac dau tw qua TechcomCapital, Gy
thac dau tw qua Treasury - Techcombank va tién glri khdng ky han, Repo ¢6 phan Ocean Bank. Lgi nhuan
triwéc thué clia Cong ty dat 25,5 ty VND trong nam 2009. Muc tiéu clia Cong ty la hoat dong mai gidi, luu
ky phan dau dat thi phan 5% vao cudi nam 2010. Trong tam xay dwng hoat ddng phan tich, nghi én ctru véi
muc tiéu xay dwng doi ngd phan tich hang dau, cé chat lvgng cao. Cong ty dy kién tai co cau danh muc
dau tw hién tai, nghién ctru va dé xuét dau tw danh muc c6 phan cé tiém nang tang trudng tot, co tinh
thanh khoan cao nh&m str dung ngudn vén c6 hiéu qua.

6. Bao Cao Két Qua Hoat Pong San Xuat Kinh Doanh Trong 2 Nam Gan Nhat
DVT: Triéu dong
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Nam 2010(Lay

% tang/gidm ké dén
30/09/2010)
T6ng gid tri tai san 59.098.962 92.581.504 56,66 118.675.119
Téng thu nhap 7.662.240 8.418.075 9,86 9.549.552
Thué va céc khoan phai nop 432.772 552.728 27,72 398.248
Loi nhuan trwée thué 1.615.855 2.252.897 39,42 1.592.990
Loi nhuan sau thué 1.183.083 1.700.169 43,71 1.194.742

(Ngudn: BCTC hgp nhét da dugc ki€Em todn 2008,2009 va BCTC hop nhat quy 111/2010)
7.  Chinh Séch Chia L¢i Nhuan Hodc Cé Tirc
Hoi dong quan tri cd trach nhiém xay dwng ph wong an phan phéi lgi nhuan va trich lap cac quy dé trinh
Dai hdi dong c6 dong. Phwong an nay dugc xay dung trén co s@ loi nhuan sau thué ma Ngan Hang thu
dworc tlr hoat dong kinh doanh trong nam tai chinh sau khi da thyc hién nghia vu ndp thué va tai chinh
khac theo quy dinh clia phap luat hién hanh. Bén canh d6, Ngan Hang ciing xét t&i ké hoach va dinh
hwéng kinh doanh, chién lwgc dau tv mé rong hoat dong kinh doanh trong nam t&i dé d wa ra murc co tlec
hop ly.

Ty 1& chi tra c6 tirc nAm 2008 va 2009

Nam 2008 Nam 2009

Ty 1& c6 tic 28,53% 26,12%

.
Phuwong thirc thanh toan Tién mat 10%, co phan Co phiéu
18,53%

(Ngudn: Techcombank)

8. Tinh Hinh Tai Chinh

Nam 2010
bon vi Nam 2008 Nam 2009 (LTy k& dén

30/09/2010)

1. Quy md vén

- Von diéu lé Triéu ddng 3.642.015 5.400.417 6.932.184
- Téng tai san co Triéu ddng 59.098.962 | 92.581.504 118.675.119
- Ty |é an toan von % 13,99 9,60 10,57

2. Két qua hoat déng kinh doanh

- Nguon von huy dong Triéu dong 51.581.746 | 83.295.225 107.465.719
- Du no cho vay Triéu dong 26.343.017 42.092.767 45.802.058
- No loai 2-5 Triéu dong 2.116.599 2.748.011 5.817.078

3. Hé s str dung von

- Ty lé LN sau thué/VLD binh quan % 2,42 2,26 1,14
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Nam 2010

bon vi Nam 2008 Nam 2009 (LOy ké dén

30/09/2010)
- Ty lé LN sau thué/TTS binh quan % 2,34 2,25 1,10
- Ty 1é ng BL qua han/téng s6 duv BL % 0 0 0
- Ty 1& no loai 2-5/tdng duv ng % 8,03 6,53 12,70
- Ty |1& ng xau/téng duw ng % 2,56 2,49 2,44

4. Kha nang thanh khoan

- Kha nang thanh toan ngay Lan 3,18 1,52 1,29

- Kha nang thanh toan chung Lan 0,84 0,99 0,56

(Ngubn: BCTC da duwoc kiém toan va BCTC quy 111/2010 va Techcombank cung cap)
9.  Hoi Pong Quan Tri, Ban Diéu Hanh, Ban Kiém Soat Va Ké Toan Trwéng
9.1. Danh Sach HBQT, Ban Diéu Hanh, Ban Kiém Soat, K& Toan Trwédng

HGi Bong Quan Tri:

1. Ong Hd Hung Anh Cha Tich HBQT

2. Ong Nguyé&n Pang Quang Phé Chi Tich Thiée Nhéat
3. Ong Nguyén Thiéu Quang Phé Cha Tich HPQT

4. Ong Nguyé&n Canh Son Phé Cha Tich HDQT

5. Ong Nguyén Btrc Vinh Thanh Vién

6. Ong Tran Thanh Hién Thanh Vién

7. Ong Madhur Maini Thanh Vién

8. Ong Stephen Colin Moss Thanh Vién

9. Ong Sumit Dutta Thanh Vién

Ban Diéu Hanh:

1. Nguyén Btrc Vinh Tong Giam D6c kiém Giam Bdc Khdi Ban Hang Va
Kénh Phan Phoi

2. Pham Quang Théng Giam bdc Khoi Khach Hang Doanh Nghiép Vira Va
Nho

3. Dang Tuyét Dung Giam boéc Khéi Dich Vu Khach Hang Tai Chinh Ca4
Nhan

4. Nguyé&n Céng Thanh Giam bdc Khéi Khach Hang Doanh Nghiép Lén

5. Phung Quang Hung Giam Ddc Khéi Van Hanh & Cong Nghé

6. Anthony Guerrier. Giam Doc Khéi Tai Chinh & K& Hoach
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9.2.

7. Bimo Notowidigdo Giam Béc Khdi Ngudn Von Va Thi Truong Tai Chinh
8. Nguyén Thanh Long Giam Doc Khoi Phap Ché & Kiém Soat

9. Nguyén Van Tho Giam Doéc Khéi Quan Tri Ngudén Nhan Luc

10. T6 Thuy Trang Giam bdéc Marketing

11. Bach Thay Ha Giam Béc Ngan Hang Giao Dich

12. Db Diém Hoéng Giam D6c Khéi Khach Hang Binh Ché Tai Chinh

13. P& Tuén Anh Giam Ddc Khéi Chién Lwoc Va Phat Trién Ngan Hang
14.  Nguyén Canh Vinh. Giam Péc Ving 1

15. Lé Xuan Vi Giam b6 Vung 2

16. Khilc vVan Hoa Giam béc Vung 3

17.  Nguyén Hoai Nam Giam béc Ving 4

Ban Kiém Soét:

1. Ba Nguyén Thu Hién Trudng Ban Kiém Soét
2. Ong Nguyé&n Quynh Lam Thanh Vién
3. Ba Bui Thi Hong Mai Thanh Vién
4, Ba Vi Thi Dung Thanh Vién

K& Toan Truéng:

Ba Bui Thu Trang

Ké Toan Trudng

So Yéu Ly Lich Thanh Vién H6i Bong Quan Trj

Ong HB Hung Anh

Chirc vu hién tai: Chua Tich HBPQT Techcombank

S6 CMTND: 023762401 do Céng an Thanh Phd H6 Chi Minh cap ngay 16/10/1999
Gi@i tinh: Nam

Ngay sinh: 08/6/1970
Noi sinh: Ha Noi
Qudc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Quang Thuan, Quang Dién, Thira Thién

Dia chi thwdng tra: Villa 22 S6 10 Bang Thai Mai, P.Quang An, Tay Ho, H a Noi.
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: Pai hoc

Trinh d6 chuyén mén: Ky sw dién tt
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- Quatrinh cong tac:

» Tir 1997-2004: Ph6 Chu Tich HDQT Co6ng Ty C6 Phan Pau Tu Masan. Téng Giam Bdc Cong
Ty Masan - RUS TRADING tai Cong Hoa Lién Bang Nga

* Tlr 2004 - 11/2008: Ph6 Chl Tich HBQT Céng Ty C6 Phan bau Tu Masan

» Tir 12/2008- nay: Phé Chu Tich HDQT Céng Ty C6 Phan Tap Doan Masan (tén cii Coéng ty c6
phan Bau tw Masan)

= Twr 2004 - 2005: Thanh Vién HBQT Techcombank
= Tl 2005 - 8/2006: Phé Cha Tich HBQT Techcombank
= Tlr 9/2006 - 4/2008: Ph6 Cha Tich Thir Nhat HDQT Techcombank
= Tw 5/2008 - nay: Cha Tich HDQT Techcombank
- Céc chirc vu dang nam gitr tai td chirc khac:
= Pho Chu tich HDQT Cong Ty C6 Phan Tap Boan Masan
- S8 c6 phan nam gitr tai Techcombank: 9.501.709
- Trong do: Pai dién cho s& hitu Nha nwéc: (s6 lvgng) cd phan
- S@ hitu c& nhan: 9.501.709 ¢6 phan
- Nhirng nguoi c6 lién quan ndm gil ¢8 phan: tén, méi quan hé v&i nguwdi khai, s6 lwgng ¢6 phan

nam gilr:
Tén nhirng nguoi co lién quan M®&i quan hé v&i nguoi khai S8 luvong ¢ phan nam gitr
Nguyén Thi Thanh Thay Vo 11.651.439
HO6 Anh Ngoc Em trai 239.047
Nguyén Thi Thanh Tam Me 63.811
Cong Ty C6 Phan Tap boan Masan Phé Chu tich HBQT 137.843.566

- Hanh vi vi pham phéap luat: Khong

- Loiichlién quan v&i Techcombank: Khdng

- Cac khoan ng véi Techcombank: Khéng

- Quyén loi mau thuan véi Techcombank:Khéng
Ong Nguyén Bang Quang

- Chirc vu hién tai: Phé Cha Tich Thi* Nhat HDQT

- S6 CMTND: 022948090 do Cdng an Thanh Ph6 H6 Chi Minh cap ngay 30/01/2008

- Gi¢itinh: Nam

- Ngay sinh: 23/8/1963

- Noi sinh: Ha Noi

- Qudc tich: Viét Nam

- Dantdc: Kinh

- Qué quan: Quang Tri

- Dia chi thwong trd theo hé khau: 79/12B X6 Viét Nghé Tinh, Ph wong 26, Quan Binh Thanh,
Thanh Phé H6 Chi Minh.

- Dia chi cu trd hién nay: FO3 - 60 Giang Van Minh, Phwdng An Phi, Quan 2, Thanh Phé H6 Chi
Minh - Villa Reviera

- Dién thoailién lac & co quan: 08 6256 3862
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- Trinh dé van héa: Tién s§ k¥ thuat

- Trinh d6 chuyén mén: Tién s§ k§ thuat vé vat ly hat nhan va bang sau Bai hoc vé quan ly tai
chinh tai Lién bang Nga

- Quatrinh cbng tac:
= Tlr 1995 -1998: Pho Téng Giam Ddéc - Techcombank
= Tl 1999 - 2002: Ph6 Chu Tich HBQT - Techcombank

= Tlr 2000 - 2007: Chu Tich HDQT/Téng Giam B6c - Cong Ty C6 Phan Céng Nghiép Thuwong
Mai MASAN

= Tlr 2000 - 2007: Ch( Tich HPQT Céng Ty C8 Phan Cong Nghiép - Thuwong Mai Masan (sau
d6i tén thanh Cong Ty C6 Phan Thwc Phdm Masan); Chu Tich HDQT Coéng Ty C6 Phan bau
Tw Masan (sau déi tén thanh Céng Ty C6 Phan Masan).

= Tlr 2006 - 4/2008: C6 Van Chu Tich HDQT - Techcombank

= 2008 - nay: Cha Tich HDQT Céng Ty C6 Phan Thwc Pham Masan; Cha Tich HDQT Céng Ty
Cd& Phan Masan.

= Twr 5/2008 -nay: Phé Cha Tich Thi Nhat - HDQT Techcombank
= 9/2009 - nay: Tong Giam Boc Cong Ty C6 Phan Masan.

- Céc chirc vu dang ndm gitt tai td chirc khac:
= Chu Tich HBDQT Co6ng Ty C6 Phan Thyc Pham Masan
= Chu Tich HDQT Céng Ty C6 Phan Tap Doan Masan.
- S8 c6 phan ndm gitr tai Techcombank: 2.272.888
Trong dé: Pai dién cho s& hitru Nha nwéce: 0 ¢ phan
Sé& hiru ca nhan: 2.272.888 co6 phan

- Nhirng ngudi cé lien quan ndm gilr ¢d phan: tén, mdi quan hé v&i ngudi khai, s6 lwgng ¢ phan

nam gitr:
Tén nhirng nguoi cob lién M&i quan hé véi ngudi khai S8 lwong ¢ phan ndm gitr
quan
Nguyén Hoang Yén Vo 7.024.103
Nguyén Thu Héng Em gai 1.560.111
Nguyén Quy Binh Me 1.056.587
Cong Ty C6 Phan Tap boan Chu tich HBQT 137.843.566
Masan

- Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng
- Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
- Céc khoan ng véi Techcombank: Khéng
- Quyeén lgi mau thuan véi Techcombank: Khoéng
Ong Nguyén Thiéu Quang
- Chirc vu hién tai: Phé Cha Tich HDQT
- S0 CMTND: 022633862 do Céng an Thanh Ph6 H6 Chi Minh cap ngay 08/10/1999
- Gi6itinh: Nam
- Ngay sinh: 28/8/1959

- Noi sinh: Ha Noi

-31-



TECHCOMBANK €9

NGAN HANG TMCP KY THUONG VIET NAM BAN CAO BACH

Quac tich: Viéet Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Ha Tinh
Dia chi thuwdng trd: 107/16 Trwong Dinh, Phudng 6, Quan 3, Thanh Phé H6 Chi Minh
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368

Trinh d6 van héa: Pai hoc

Trinh dd chuyén mén: K§ sw xay dwng cong trinh ngam

Qué trinh cong tac:

1997- nay: K§ Sw Cong Ty C6 Phan Pa My - Cong Ty Cong Nghé M&i Thanh Phé HO Chi
Minh

1998-Nay: Chu Tich HPQT - Cong Ty La Giang

1999-2003: Thanh Vién HDQT - Techcombank

2003 - 8/2006: Pho Chu Tich HPQT - Techcombank

2005 - Nay: Cha Tich HBQT - Céng Ty C6 Phan Hoa Sen

2005-Nay: Uy Vién HPQT - Cong Ty C6 Phan Thiyc Pham Masan
8/2006 - 4/2008 Chu Tich HDQT Techcombank

5/2008 — nay: Pho6 Chu tich HBDQT Techcombank

6/2008 - nay: Uy Vién HDQT - Téng Coéng Ty C6 Phan Xuat Nhap Khdu Va Xay Duwng Viét
Nam (Vinaconex)

2008- nay: Uy Vién HDQT - Céng Ty C6 Phan Xay Dung S6 3 Hai Phong
Céc chirc vu dang ndm git? tai t6 chirc khac:

Chu Tich HDQT Cong Ty C6 Phan ba My

Chu Tich HPQT Céng Ty La Giang

Chu Tich HPQT Cong Ty C6 Phan Hoa Sen

Uy Vién HBQT Cé6ng Ty C6 Phan Thwc Phdm Masan

Uy Vién HDQT Téng Cong Ty C6 Phan Xuat Nhap Khau Va Xay Dung Viét Nam (Vinaconex)
Uy Vién HPQT Céng Ty C6 Phan Xay Dung S6 3 Hai Phong

S6 ¢6 phan ndm gii tai Techcombank: 8.028.682

Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢d phan

Sé& hiru ca nhan: 8.028.682 c6 phan

Nhirng nguoi co lién quan ném gitr c8 phan: tén, méi quan hé v&i nguwdi khai, sé lwong cd phan

nam gilr:
Ten ”h””?qﬂagr‘]"o" co lien MGi quan hé v6i ngudikhai  S6 lvong c6 phan nim gt
Phing Minh Nguyét Vo 1.756.383
Nguyén Thiéu Quyén Em gai 79.017
Nguyén Thiéu Hoa Em gai 374.230
Nguy&n Thigdu Nam Em trai 3.707.451

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
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Cac khoan ng véi Techcombank: Khdng
Quyén lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng

Ong Nguyén Canh Son
Chtrc vu hién tai: Thanh Vién HDQT
S6 CMTND: 011227614 do Cong an Ha Noi cap ngay 26/2/2003
Gi@i tinh: Nam
Ngay sinh: 10/4/1967
Noi sinh: Ha Noi
Qudc tich: Viét Nam
Dan toéc: Kinh
Qué quan:; Thanh Chuong, Nghé An
Dia chi thwong trd: S6 12 Pham Binh HE, phwong Pham Binh H8, quan Hai Ba Trwng, Ha Noi.
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: Bai hoc
Trinh d6 chuyén mén:; Ky suw xay dwng
Qua trinh cbng tac:
= Tl 1994-Nay: Chl Tich Tap Boan T&M Trans (c6 tru sé tai Moscow, Lién Bang Nga)
= Tlr 1996-1998: Thanh Vién Ban Kiém Soat - Ngan Hang TMCP Qudc Té Viét Nam
= Tir1998-2001: Uy Viéen HDQT - Ngan Hang TMCP Quéc Té Viét Nam
= T 2001- 2002: Phé Chu Tich HPQT - Ngan Hang TMCP Qudc TE Viét Nam
» T 2002-2007: Chl Tich HDQT - Céng Ty C8 Phan Clra S6 Nhwa Chau Au
*=  Tlr 2002 - nay Cha tich HDQT - Céng ty C6 phan Eurowindow Holding; va Cha tich HBQT
*= CoOng ty c6 phan dau tw T&M Viét Nam
= Tl 5/2008 nay: Thanh vién HBPQT - Techcombank
Céc chrc vu dang ndm gitt tai td chirc khac:
*  Chdtich HDQT Céng ty C6 phan Eurowindow Holding.
*=  Chdtich HDQT Céng ty C6 phan dau tw T&M Viét Nam
S8 ¢6 phan nam gitr tai Techcombank:
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢ phan

S& hitu ca nhan: 4.339.986 c6 phan

Nhing ngudi c6 lién quan nam gilr ¢6 phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, s6 lwong ¢d phan
nam gilr:

Tén nguoi cé lién quan M&i quan hé véi ngudi khai S6 lwong ¢ phan ndm git
Coéng ty CP Eurowindow Chu tich HBDQT 18.070.102
Holding

Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng

Loi ich lién quan v&i Techcombank: Khéng
Cac khoan ng véi Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng

Ong Nguyén Btrc Vinh
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Chtrc vu hién tai: Thanh Vién HBQT Kiém Tong Giam B6c

S6 CMTND: 010271710 do Cong an Thanh Phd Ha N&i cap ngay 07/5/2001
Gigitinh:  Nam

Ngay sinh: 16/9/1958

Noi sinh: Ha Noi

Qudc tich: Viét Nam

Dén tdc: Kinh

Qué quan: Cao Xa, Pha Cir, Hung Yén

Dia chi thwdng trd: S6 10 Day C, ngd 2 phd Giang Van Minh, Ba Dinh, Ha Noi
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368

Trinh dé van héa: Thac sT quan tri kinh doanh MBA tai Phap va My

Trinh d6 chuyén mon: Ngoai thwong, thanh toan quoc té, van tai hang khong, dau tu tai chinh, ké
toan, thj trirong tai chinh tién té, chirng khoan.

Qua trinh cong tac:
= Tlr 1984 -1989: Chuyén Vién Hang Khéng - Téng Cuc Hang Khéng Dan Dung Viét Nam.
= Tlr 1990 - 1993: Trwdng Phong, Phé Ban Véan Tai - Téng Céng Ty Hang Khong Viét Nam.
= Tlr 1993 - 1996: Ph6 Tong Gidam Boc Hang Hang Khéng Qudc Gia Viét Nam.
= Tl 1996 - 1997: Hoc Cao Hoc Quan Tri Kinh Doanh Tai Phap, M.
= Tlr1998 - 1999: Trg Ly Téng Giam B6c - Tong Cong Ty Hang Khéng Viét Nam.
= Tlr 1999 - 2000: Ph6 Tong Gidm Boc - Techcombank (Techcombank)
= Tlr 2000 — nay: Téng Gidm Béc Techcombank (Techcombank)
= T 4/2009-nay: Thanh Vién HDQT Techcombank
Céc chirc vu dang nam gitr tai t6 chirc khac:
Thanh vién Hi dong quan tri ctia Trung tdm dao tao Ngan hang BTC.
S& ¢ phan ndm gii tai Techcombank: 1.376.302
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hitu ca nhan: 1.376.302 ¢ phan
NptmgNngu’di c6 lién quan ndm gil ¢ phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, s6 lwong ¢8 phan
nam gid:

Tén nhirng ngudi co lién

quan MGi quan hé v&i nguoi khai S6 lweng ¢ phan ndm git
Nguyén Birc Tam Anh trai 168.098
Nguyén Thi Kim Hai Chi gai 73.809

Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng v6&i Techcombank: Khong
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng
Ong Tran Thanh Hién
Chtrc vu hién tai: Thanh Vién HBQT
S6 CMTND: 012637617 do Céng an Thanh Ph6 Ha N6i cap ngay 08/01/2004
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Gigitinh:  Nam

Ngay sinh: 09/4/1963

Noi sinh: Xuén Trung- Xuan Trwong- Nam Binh
Qudc tich: Viét Nam

Dan toéc: Kinh

Qué quan:; Xuan Trung, Xuan Trv &ng, Nam Dinh

Dia chi thuwdng tra: 21/9 Hoang Ngoc Phach, Lang Ha, Ha Noi

bién thoai lién lac & co quan: 04-3723963
Trinh d6 van héa: 10/10

Trinh d& chuyé&n mon: C(r nhan kinh té - Thac sy Quan tri kinh doanh

Qua trinh cbng tac:

Tl 1985-1992: Chuyén Vién Nghién Ctu - Vién K& Hoach Dai Han - Uy Ban K& Hoach Nha
Nwéc (nay la Bo KE Hoach Va bau Tw)

Tlr 1992-1995: Chuyén Vién Ban TCKT - Tdng Céng Ty Hang Khong Viét Nam

Tlr 1995-1997: Ph6 Trwdng Phong Dau Tw Va Phat Trién Von - Ban TCKT - Téng Cong Ty
Hang Khéng Viét Nam

Tlr 1997-1998: Trwdng Phong Dau Tw Va Phéat Trién Von - Ban TCKT - Téng Cong Ty Hang
Khéng Viét Nam

Tlr 1998-2003: Trwang Phong Tai Chinh Dau Tw - Ban TCKT - Tong Cong Ty Hang Khéng
Viét Nam

Tlr 2003 - 2009: Ph6 Trwdng Ban Tai Chinh K& Toan - Tong Cong Ty Hang Khong Viét Nam

Tlr Thang 7/2009-12/2009: Phé Trwdng Ban, Phu Trach Ban TCKT-Tong Céng Ty Hang
Khéng Viét Nam

Tir Thang 01/2010- Nay: Trwdng Ban Tai Chinh- K& Toan - Téng Cong Ty Hang Khong Viét
Nam

Tl 4/2009 - nay: Thanh Vién HPQT - Techcombank

Céc chirc vu dang nam gitf tai t6 chirc khac:

Trwdng Ban Tai Chinh K& Toan - Téng Cong Ty Hang Khéng Viét Nam

S8 ¢6 phan ndm gitr tai Techcombank:

Trong do:
Dai dién cho s& hitu Nha nwéc: (s6 lwgng) ¢ phan: 19.132.137 c6 phan.

S& hiru ca nhan: 0

Nhitng ngudi co lién quan ndm gitr ¢8 phan: tén, mdi quan hé véi ngudi khai, sé lvong ¢6 phan

nam gii:
Tén nhirng ngudi co lién MGi quan hé v&i ngu i khai S6 lwgng ¢ phan ndm gitr
guan
Tran Thi Hwong Vo 108.062

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng

Céac khodn no v&i Techcombank: Khéng

Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng

Ong Madhur Maini
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Chtrc vu hién tai: Thanh Vién HBQT

S ay 24/12/2007
Gigitinh:  Nam

Ngay sinh: 06/8/1973

Noi sinh: An Do

Quéc tich: An D6

Dén toc:

Qué quéan: New Delhi - An Do

Dia chi thwdng tra: Khach san Caravelle, s6 19 Cong Trwong Lam Son, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh.
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368

Trinh d6 van hoa: Pai hoc

Trinh d6 chuyén mon: C& nhan Kinh té€ chuyén nganh Tai chinh va C& nhan Khoa hoc (*rng dung
chwong trinh Quan ly va Céng nghé cua Pai hoc bang Pennsylvania - M§.

Qua trinh cbng tac:

= Tl 1998-2002: Chuyén vién phan tich b6 phan Ngan hang dau tw, Cong ty tai chinh cho tap
doan Merrill Lynch tai Singapore.Giam d6c qudc gia va phu trach quan hé khach hang cho tap
doan Merrill Lynch tai Malaysia.

= T 2002-2003: Phé giam d6c bé phan Ngan hang dau tw, Mua ban va sat nhap cong ty, Bo
phan dinh ché tai chinh cho tap doan Merrill Lynch tai Singapore

= Tl 6/2003-12/2005: Trwdng B6 phan Binh ché Tai chinh khu viec Bdng Nam A. Giam déc
qudc gia phu trach Thai Lan - Bwgc bé nhiém lam gidm déc thang 2 nam 2005 clia Ngan hang
Deutsche Bank tai Singapore

= Tl 01/2006-8/2008: Trwdng bd phan Tin dung Thwong mai toan cau khu viec Béng Nam A
bao gom Tin dung co cdu, Hang hoa, Co phan cong ty, C6 phi€u xay dwng, Co s& ha tang va
chirng khoan ctia Ngan hang Deutsche Bank tai Singapore

* Tlr 8/2008 dén nay: Téng giam déc Cong ty CE phan Tap do an Masan
= T 4/2009-nay: Thanh vién HBQT - Techcombank
Céc chirc vu dang nam gitt tai td chirc khac:
= Téng Gidam B6c Cong ty Co phan Tap doan Masan
S8 ¢6 phan nam gitk tai Techcombank:
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢ phan
S& hitu ca nhén: 0

Nhitng ngudi co lién quan ndm gitr ¢6 phan: tén, mai quan hé véi ngudi khai, sé lvong ¢6 phan
nam gil:

Tén nhirng ngudi co lién MGi quan hé v&i ngu i khai S8 lwong ¢ phan ndm gitr
guan

Cong Ty C6 Phan Tap Poan Tong giam ddc 137.843.566
Masan

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng vé&i Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuén véi Techcombank: Khéng

Ong Stephen Colin Moss
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Chtrc vu hién tai: Thanh Vién HBQT

S6 HO chi€u: GBR 761226830 do Van phong doi ngoai va khéi thinh vieong chung - Hong Kéng
cap ngay 19/03/2008

Gigitinh:  Nam

Ngay sinh: 16/02/1967

Noi sinh: Coventry, Vuong qudc Anh

Qudc tich: Anh

Dan toc:

Qué quén: Coventry, Vuwong qu6c Anh

Dia chi thwdng tra: 1902 Block 82, Bamboo Grove, 82 Kennedy Road, Mid Levels, Hong Kong
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368

Trinh d6 van héa: Pai hoc

Trinh d6 chuyén mon: C& nhan kinh té va ké toan - Trwong dai hoc Kent, Vwong qudc Anh; Ké
toan vién - Hoc vién k€& toan tai Anh va x&r Wales.

Qua trinh cbng tac

= Tir 1995-1999: Gidm B4c Kinh Doanh - Ban Chau Au (Chitng Khoan) HSBC Investment Bank
Plc, London

= T 1999-2002: Giam Doéc Hoat Béng - Ngan Hang HSBC Securities (Asia) Limited, Hong
Kong

= T 2002-2004: Giam B6c Hoat Bong - Ngan Hang HSBC Investment Banking, Asia Pacific
= Tlr 2004-2006: Giam B6c Quan Ly Tai San Va No - Ngan Hang HSBC Hong Kong

» Tl 2006 - 2009: Giam D6c Chién Lwoc Va Phat Trién- Khu Vwe Chau A- Thai Binh Duong
HSBC Hong Kong

= Tu 2009-Nay: Giam Boc biéu Hanh, Giam B6c Ban Sap Nhap Va Mua Lai — Tap Boan HSBC
= T 4/2009-nay: Thanh Vién HDQT - Techcombank

Céc chirc vu dang ndm giir tai t6 chirc khac: Giam déc danh dw vé t ai chinh cia Hoi chir thap dé
Hong Kong

S6 ¢6 phan ndm giir tai Techcombank: 0
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hitu ca nhan: 0

Nhing ngudi c6 lién quan ndm git* c6 phan: tén, mdi quan hé véi ngudi khai, s6 lvgng c6 phan
nam gilr: Khéng

Hanh vi vi pham phéap luat: Khoéng

Loi ich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng véi Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khdng

Ong Sumit Dutta
Chtrc vu hién tai: Thanh Vién HDQT
S6 Ho chiéu: 21497836 do Téng |anh sw quan An Do tai Hong Kong cap ng ay 29/10/2003
Gigitinh:  Nam

Ngay sinh: 07/8/1966

Noi sinh: Calcutta. W. Bengal, An Do
Quéc tich: An B
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- Déantoc:

- Qué quan: Calcutta. W. Bengal, An Do

- Dia chithwdng tra: Phong 2101, Thap Ha N6i, 49 Hai Ba Trwng, Ha Noi, Viét nam
- Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368

- Trinh d6 van héa: Pai hoc

- Trinh d& chuyén mén: C& nhan - Pai hoc Javdavpur An B0, Cl nhan quan tri kinh doanh - Hoc
vién quan tri kinh doanh.

- Quatrinh cbng tac
= Tl 1998-2001: Giam Béc Quan Ly No - Ngan Hang HSBC India
= Tur 2001-2002: Giam B6c Kinh Doanh Thwong Mai Bién T - Ngan Hang HSBC Hong Kong
= Tl 2002-2005: Giam Béc Phan Phoi Cao Cap - Ngan Hang HSBC Hong Kong

= Tu 2005-2006: Giam Déc Thwong Mai Dién Tl Toan Cau Va Kinh Doanh Truc Ti€p - Ngan
Hang HSBC Bank USA

= Tir 2006-2007: Giam D6c Quan Ly San Pham - Ngan Hang HSBC Bank USA

= Tur 2007-2008: Phé Cha Tich - Giam B6c Khach Hang Va Quan Ly Kinh Doanh - Ngan Hang
HSBC Bank USA

=  Tu 2008-2/2010: Giam B6c Khdi Dich Vu Tai Chinh Ca Nhan - Ngan Hang TMCP K§ Thuong
Viét Nam

= T 4/2009-nay: Thanh Vién HBQT - Techcombank
- Céc chirc vu dang nam gitf tai t6 chirc khac: Khong
- S8 c6 phan ndm gi tai Techcombank: Khéng
Trong dé: Pai dién cho sé& hitru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hitu ca nhan:

- Nhirng ngudi co lién quan ndm gitr ¢6 phan:

Tén nhirng ngudi cod M&i quan hé v&i nguoi khai S6 lvgng ¢6 phan
lién quan nam gitr
Ngan Hang HSBC Sumit Dutta la nhan vién clia ngan hang 137.204.229

HSBC va vi vay la nguwoi lién quan ctia HSBC
theo Diéu 6.34(b) cla Luat Chirng khoan

- Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng

Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng

- Cac khoan ng véi Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuén véi Techcombank: Khéng
9.3.So Yé&u Li Lich Thanh Vién Ban Kiém Soat

Ba Nguyén Thu Hién
- Chtrc vu hién tai: Tredng Ban Kiém Soéat kiém Thanh Vién Chuyén Trach
S6 CMTND: 011638909 do Céng an Ha Noi cap ngay 25/3/2009
Gigi tinh: N
Ngay sinh: 20/10/1965
Noi sinh: Nghé An
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Quadc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan: Hung Long, Hwng Nguyén, Nghé An
Bia chi thwong tra: 51/17 Giai Phong, Phuong 4, Quan Tan Binh, Thanh Phé H6 Chi Minh
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh dé van héa: Dai hoc Kinh té€ qudc dan tai Thanh Phé Bacu - Lién x6 cli
Trinh d6 chuyén mén: Tai chinh tin dung
Qua trinh cbng tac:
=  Tw 1988 -1993: Lam viéc tai Ngan Hang Céng Thwong — Chi Nhanh Hai Ba Trung, Ha Noi
= Tir1993 - 2003:
o Ké Toan Trudng - Techcombank
0 KE& Toan Trudng - Chi Nhanh Techcombank Thanh Phé H6 Chi Minh
o Pho6 Giam Bac - Chi Nhanh Techcombank Thanh Phé H6 Chi Minh

= Tir 2000 - 2004:
o Thanh Vién Ban Kiém Soat - Techcombank

0 K& Toan Truwdng - Cong Ty C6 Phan Cdng Nghiép Throng Mai Masan
= Tlr 2005 - 2009: Giam B6c Tai Chinh - Céng Ty C6 Phan Cong Nghiép Thwong Mai Masan
= T 9/2006 - 3/2009: Truwdng Ban Kiém Soat - Techcombank
= Tlr ndm 2009-nay: Thanh Vién Ban Kiém Soat — Céng Ty C6 Phan Tap Poan Masan
*  Tlr 4/2009 - 3/2010: Thanh Vién Ban Kiém Soéat - Techcombank
*=  Tlr 4/2010 - nay: Trwedng Ban Kiém Soéat kiém Thanh Vién Chuyén Trach — Techcombank

Céc chirc vu dang ndm giir tai t6 chirc khac:

S8 ¢6 phan ndm gitt tai Techcombank: 274.406

Trong d6: Pai dién cho sé& hitru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S@ hitu cd nhan: 274.406 c6 phan

Nhitng ngu i c6 lién quan nam gilr ¢6 phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, s6 lwvong ¢d phan
nam gilr:

Tén nhirng ngu i co lién MGi quan hé v&i ngu i khai S6 lwong ¢ phan ndm gitr
guan

Cong Ty C6 Phan Tap boan Thanh vién Ban kiém soat 137.843.566
Masan

Hanh vi vi pham phéap luat: Khong
Loi ich lién quan v&i Techcombank:
Céac khoan ng véi Techcombank:
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank:
Ong Nguyé&n Quynh Lam
Chtrc vu hién tai: Thanh Vién Ban Kiém Soéat
S6 CMTND: 050319982 do Céng an Son La cap ngay 12/2/1997
Gigi tinh: Nam
Ngay sinh: 30/12/1965

Noi sinh: Ha Noi
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Quadc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Xa Bui B4, huyén Blrc Tho, tinh Ha Tinh

Dia chi thwong tra: D20, Thu Blérc Garden Home, Phirng Hiép B inh Phuéc, Quan Tha Biéc, Thanh
Phd H6 Chi Minh

bién thoai lién lac & co quan: 04-39446368

Trinh d6 van héa: DPai hoc

Trinh dé chuyén mon: Ky sw Kinh t€ mé - Trudng Dai hoc M6 dia chat

Qua trinh cong tac:

= T 1989 - 1994 Can b Sé& tai chinh Vat gia, tinh Son La

= T 1995 - 1997 Ké toan triedng Cong ty C6 phan Bamy, Céng ty lién doanh Vinaturbo
= T 1998 - 2000 K& toan trudng Cong ty C6 phan Thwong mai La Giang

= Tir 2001 - nay Chuyén vién tai chinh Cong ty C6 phan Dau tv Masan; K& toan triedng Cong ty
C0 phan Bat dong san Masan

*  Tlr 5/2008-3/2009: Thanh vién Ban kiém soéat chuyén trach - Techcombank
= T 4/2009 - nay: Thanh vién Ban kiém soat - Techcombank
Céc chirc vu dang ndm gitt tai td chirc khac:
» K& toan trrdng Cong ty c6 phan Bat dong san Masan
S8 ¢6 phan nam gitt tai Techcombank: 208.913
Trong d6: Dai dién cho s& htru Nha nuéc: 0 cb phan
S& hitu ca nhan: 208.913 c6 phan

Nhitng ngudi co lién quan ndm gitr ¢6 phan: tén, mai quan hé véi ngudi khai, sé lvong ¢6 phan
nam gilr:

Tén nhirng ngudi co lién MGi quan hé v&i nguoi khai S8 lwvgng ¢ phan nam gitr
quan
Pang Thi Binh An Vo 76.541

Hanh vi vi pham phéap luat: Khong
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan no v&i Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuén véi Techcombank: Khéng
Ba Bui Thi Hong Mai
Chtrc vu hién tai: Thanh Vién Ban Kiém Soat Chuyén Trach
S6 CMTND: 011923690 do Céng an Ha Noi cdp ngay 15/12/1995
Gidi tinh: N
Ngay sinh: 04/12/1972
Noi sinh: Ha Noi
Quac tich: Viet Nam
Dan téc: Kinh
Qué quan: Xuan Lanh, Pha Yén (Pha Khanh)
Pia chi thwong tri: S6 37 t6 39 Phwong Yén Hoa, Quan Cau Gidy, Ha Nbi
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DT lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d0 van héa: Pai hoc Kinh té
Trinh dd chuyén mén: K& toan

Qua trinh cbng tac:

Tl 8/2003-11/2005: Nhan vién K& toan - Cong ty TNHH Nha may bia Chau A Théai Binh
Duong (Ha N6i)

= Tl 12/2005-7/2007: Can bd k& toan - Céng ty TNHH Nha may bia Chau A Thai Binh D wong

= Tir 10/2006-3/2008: Can bd ké toan cao cép - Céng ty TNHH Nha may bia Chau A Théi Binh
Duwong

= Tir 4/2008- 3/2010: Quyén Trwdng phong Ké toan - Céng ty C6 phan truyén théng S (hop tac
san xudt chuong trinh truyén hinh kénh O2TV - vi strc khée va cudc séng)

= Tir 4/2010-nay: Thanh vién Ban kiém soat chuyén trach - Techcombank
Céc chirc vu dang nam gitt tai t6 chirc khac: Khong
S8 ¢6 phan ném gitk tai Techcombank: 12 ¢6 phan
Trong dé: Dai dién cho s& htru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hitu ca nhan: 12 c6 phan

Nhirng nguoi co lién quan nam giir ¢d phan: tén, méi quan hé véi ngudi khai, sé lvgng ¢ phan
nam gilr: Khéng

Hanh vi vi pham phap luat: Khong
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng v&i Techcombank: Khdng
Quyén lgi mau thuan vé&i Techcombank: Khéng
Ba Vi Thj Dung
Chtrc vu hién tai: Thanh Vién Ban Kiém Soéat
S6 CMTND: 162430986do Cdng an Nam Binh cap ngay 20/1/2005
Gigi tinh: N
Ngay sinh: 15/02/1975
Noi sinh: Nam BPinh
Quac tich: Viéet Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan: Y Yén - Nam Pinh
Dia chi thwdng tra: S6 1, Ngd 80, Phd Phu Vién, Long Bién, Ha Noi.
bién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: Pai hoc
Trinh d6 chuyén mén: Ké& toan tai chinh, Kiém toan vién
Qué trinh cong tac:

= Tir 1996 - 2001: K& toan téng hgp Cong ty co khi, xay dung va L&p may Dién nuwéc- Bd Xay
dwng

= 2001 - 2006: Kiém toan vién - Cong ty ki€ém toan Viét Nam (VACO), nay la Céng ty Deloite.

= 2006 - 2007: Trwdng phong kiém soat ndi bd Cong ty ¢d phan cira s6 nha Chau Au

= 2007 - 2009: Trwdng phong kiém soat ndi bd Tap doan T&M Trans; K& toan trwdng Céng ty
cd phan Eurowindow Holding

*= 2009-nay: Trwdng phong quan ly vén cong ty c6 phan quan ly von dau tw T&M; K& toan
tredng Cong ty ¢ phan Eurowindow Holding
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*  T4/2009-nay: Thanh vién Ban ki€m soat chuyén trach Techcombank

- Céc chirc vu dang nam gitt tai td chirc khac:

=  Trudng phong Quan ly vén Céng ty CP quan ly von dau tv T&M
= KE& toan trwdng Cong ty cd phan Eurowindow Holding.

- S6 c6 phan ndm gitr tai Techcombank: 2258
Trong d6: DPai dién cho s& hiru Nha nuéc:
S& hiru ca nhan: 2258

- Nhitng nguoi c6 lién quan ndm gilr ¢6 phan: tén, m&i quan hé v&i nguwdi khai, s6 lwvong ¢d phan
nam gilr: Khéng

- Hanh vi vi pham phép luat: Khéng
- Loiichlién quan v&i Techcombank: Khdng
- Céc khoan ng véi Techcombank: Khéng
- Quyén lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng
9.4.So Yéu Ly Lich Thanh Vién Ban Biéu Hanh
Ong Nguyén Btrc Vinh
- Chirc vu hién tai: Téng Gidm B6c kiém Thanh Vién HDQT
- Ly lich trinh bay chi tiét néu & muc 9.2 So yéu ly lich clia thanh vién HDQT
Ong Pham Quang Théng
- Chtrc vu hién tai: Ph6 Téng Giam Doc, Giam B6c Khoi Dich Vu Khach Hang Doanh Nghiép Vira

Va Nhé
- S6 CMND: 011783541 do Cong an Ha N&i cap ngay 22/10/1998
- Gi@itinh: Nam

- Ngay sinh: 14/03/1973
- Noi sinh: Ha Noi
- Qudc tich: Viét Nam
- Dan tdc: Kinh
- Qué quan: Ha Noi
- Dia chithwong trd: S6 14 hém 79/8 ngd Thé Quan, phwdng Thé Quan, Khadm Thién, Ha Noi
- Dién thoailién lac & co quan: 04-39446368
- Trinhddvan hoéa: 12/12
- Trinh d® chuyén mén: Cao hoc
- Qué trinh cdng tac:
= Nam 1994: Nhan vién phong Ké toan giao dich Hoi s&, Techcombank
= Nam 1996: Ph6 phong KE& toan Tai chinh H6i s&, Techcombank
= Nam 1997: K€ toan truvéng, Techcombank
= Nam 1999: Trwdng phong K& hoach Téng hop, Techcombank
= Nam 2004: Phé tong giam doc, Techcombank
* Nam 2006: Tro ly cao cp Ban Téng Giam déc, Techcombank

= Nam 2007: Giam doc Trung tdm Quan ly Ngudn von va giao dich trén thi trwdng tai chinh,
Techcombank

* Nam 2007: Phé T6ng gidm déc, Techcombank
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= Nam 2009: Giam doc Khéi Dich vu khach hang doanh nghiép vira va nhé,
*= Nam 2010: Phé Téng giam déc, giam déc Khéi Dich vu Khach hang doanh nghiép vira va
nho, Techcombank
Céc chirc vu dang nam gitr tai t6 chirc khac: Khéng
S8 ¢6 phan nam gitr tai Techcombank: 235.694
Trong d6: Pai dién cho sé& hitru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hiru ca nhan: 235.694 c6 phan

Nhitng ngu i c6 lién quan nam gilr ¢6 phan: tén, méi quan hé v&i nguoi khai, s6 lwvong ¢d phan
nam gilr:

Tén nhirng ngudi co lién M&i quan hé vé&i nguoi khai S8 lwvgng ¢ phan nam git
quan
Du Thi Thu Hrong Vo 27.114

Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng
Loi ich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng véi Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng
Ba bang Tuyét Dung
Chtrc vu hién tai: Giam Déc Khéi Dich Vu Ngan Hang Va Tai Chinh C4 Nhan
S6 CMTND: 011521786 do Cong an Ha No&i cap ngay 11/09/2006
Gigi tinh: N
Ngay sinh: 05/11/1972
Noi sinh: Ha Noi
Qudc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan: Phu Lwu, Can Léc, Nghé An
Dia chi thwdng trd: Phong 1105, Nha 17T6, Khu d6 thi Trung Hoa — Nhan Chinh, Ha Noi
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: 12/12
Trinh d6 chuyén mén: Pai hoc
Qua trinh cong tac:

*= Nam 1994: Ngan Hang Citibank Viét Nam. Chirc vu cao nhat: Giam B6c Phat Trién San Pham
Quan Ly Ludng Tién Va Thanh Toan Quéc TE (tr nam 2001).

0 Ham cao nhét: - Phé chu tich: Tr nam 2006
o Giam doc: Twr 01/2009
= Nam 2009: Phé Giam Bdéc Khéi Dich Vu Ngan Hang Va Tai Chinh Ca Nhan, Techcombank
= Nam 2010: Giam Bd6c Khéi Dich Vu Ngan Hang Va Tai Chinh Ca Nhan, Techcombank
Céc chirc vu dang nam gitt tai t6 chirc khac: Khong
S8 ¢6 phan nam gitk tai Techcombank: 106.791
Trong d6: Pai dién cho sé& hitu Nha nwéce: 0 ¢d phan
S& hiru ca nhan: 106.791 c6 phan
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Nhitng ngudi c6 lién quan ndm gilr ¢6 phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, s6 lwong ¢8 phan
nam gilr: khdng co

Hanh vi vi pham phap luat: Khong
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng véi Techcombank: Khong
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng
Ong Nguyén Cdng Thanh
Chtrc vu hién tai: Giam Bdc Khéi Khach Hang Doanh Nghiép Lé&n
S6 CMTND: 022675755 do Cong an Thanh Phd H6 Chi Minh cap ngay 05/05/2005
Gigi tinh: Nam
Ngay sinh: 03/3/1973
Noi sinh: Sai gon
Qudc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan: Sai gon
Dia chi thwdng tra: S6 8 My Thai 1A, Pha M§ Huwng, Quan.7, Thanh Phd H6 Chi Minh
DT lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: Pai hoc
Trinh d& chuyén moén: C(r nhan Kinh té
Qua trinh cong tac:

= Tl 8/1994-9/2000: Chuyén vién khach hang, Ngan Hang Ngoai Thwong Phap (BCFE, nay la
Ngan Hang Natixis), Chi Nhanh Viét Nam

= Tl 10/2000-7/2007: Giam Ddc Khoi Kinh Doanh, Ngan Hang ABN-AMRO (Ha Lan) Chi Nhanh
Viét Nam

= Tlr 8/2007-4/2010: Giam B6c Pau Tw, Céng Ty Temasek Holdings (Singapore) Van phong dai
dién tai Thanh Pho H6 Chi Minh.

»= 5/2010-nay: Gidam B6c Khéi Khach Hang Doanh Nghiép L&n, Techcombank
Céc chirc vu dang nam gitf tai t6 chirc khac: Khong
S6 ¢6 phan ndm gitr tai Techcombank: 85.226
Trong d6: bai dién cho s& hitu Nha nuwéc: (sd lwgng) c6 phan
S& hitu ca nhan: 85.226 ¢6 phan

Nhitng nguoi c6 lién quan nam gilr ¢6 phan: tén, méi quan hé v&i nguwdi khai, s6 lwong c¢d phan
nam gilr: Khéng

Hanh vi vi pham phéap luat: Khdng
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng v&i Techcombank: Khdng
Quyen lgi mau thuén véi Techcombank: Khéng
Ong Phung Quang Hung
Chtrc vu hién tai: Giam Bdc Khdi Van Hanh & Céng Nghé
S6 CMND/H chiéu: N1145757 do Pai st quan Viét Nam tai Anh cap ngay 10/4/2008
Gi@i tinh: Nam

Ngay sinh: 08/08/1974
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Noi sinh: Ha Noi

Qudc tich: Viét Nam

Dén tdc: Kinh

Qué quan: Thuan Thanh, B&c Ninh

Dia chi thwdng tra: 8C, 76/83 Lang Yén Phu, Tay HO6, Ha Nbi, Viét Nam

Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368

Trinh d6 van hoa:  12/12

Trinh d6 chuyén mon: Thac sy

Qua trinh cbng tac:

* N&m 1995: Chuyén vién phat trién hé théng, Ngan Hang Ngoai Thwong Viét Nam

= Nam 1998: Nhan vién cao cdp vé Cong nghé théng tin — ABN AMRO Bank, Chi Nhanh Viét
Nam

* Nam 2004: Giam Bdc Dy An — National Australia Bank, London
= Nam 2008: Giam Pdc Kinh Doanh, National Australia Bank

= Niam 2009: Giam Bdéc Khéi Ung Dung Va Phat Trién San Phdm Dich Vu Céng Nghé Ngan
Hang, Techcombank

Céc chirc vu dang ndm gitt tai td chirc khac:
S8 ¢6 phan ndm gitr tai Techcombank: 17.090
Trong d6: Pai dién cho sé& hitru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hiru ca nhan: 17.090 c6 phan

Nhirng nguoi co lién quan nam giir ¢d phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, sé lwvgng ¢6 phan
nam gilr: Khéng

Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng véi Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng
Ong Anthony Guerrier
Churc vu hién tai: Giam B6c Khoi Tai Chinh Va K& Hoach
S6 hd chiéu: 05TT54917 do Cong an TP Paris - CH Phap cap ngay 06/05/2005
Gi@i tinh: Nam
Ngay sinh: 23/03/1970
Noi sinh: Mayenne - Cong hoa Phap
Qudc tich: Phap
Dén toc:
Qué quan:
Dia chi thuwdng tra: Phong 1809 — Pacific Place, 33 Phan B&i Chau, Quan Hoan Kiém, Ha Noi
bién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: 12/12
Trinh dé chuy&n mon: Tot nghiép Dai hoc chuyén nganh Tai chinh & K€ toan
Qua trinh cbng tac:

= N&m 1993: Phu Trach Cong Viéc Kiém Toan Va Thé Ché Tai Chinh. Phu Trach Nhan Su Va
Céac Chuwong Trinh Tap Huén
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= Nam 2000: Gidm baéc Tai Chinh, Ngan Hang Ban Lé Cla HSBC Phéap
= Nam 2005: Quan Ly Vé Ké Toan Va Bao Céao binh Ky - Ngan Hang HSBC Phéap

= Nam 2007: Trwdng Phong K& Hoach Téng Hop Va Thong Tin Quan Tri - Ngan Hang HSBC
Phap

= Nam 2010: Gidm Bo6c Khoi Tai Chinh Va K& Hoach, Techcombank
Céc chirc vu dang nam gitr tai t6 chirc khac:
S& ¢6 phan nédm git tai Techcombank: 0
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hiru ca nhan: 0 co phan

Nhirng ngu i co lién quan n&m gitr c6 phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, sé Ivgng cd phan
nam gilr: khéng co

Hanh vi vi pham phép luat: Khdng

Loi ich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng véi Techcombank: Khong
Quyen lgi mau thuén véi Techcombank: Khéng

Ong Bimo Notowidigdo
Chtrc vu hién tai: Giam B¢ Khdi Ngudn Von Va Thi Trwong Tai Chinh
S6 hé chi€u: P094056 cap ngay 04/01/2007 tai Jakarta
Gi@i tinh: Nam

Ngay sinh: 8/11/1975

Noi sinh: Antwerp, Vuong quéc Bi.
Quac tich: Indonesian

Dan téc:
Qué quan: Indonesia
Dia chi thwdng tra: Fraser Suites Hanoi, Phong 1706. 51 Xuan Diéu, Quan Tay H8, Ha Noi
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d0 van héa: Cr nhan

Trinh dd chuyén mén: Clr nhan Kinh t€ BH Indonesia, International Certificate in Banking Risk and
Regulation (GARP)

Qua trinh cbng tac:

6/1999-3/2000: Quan Tri Vién Tap Sy Tai Citibank N.A. Indonesia

4/2000-9/2001: Phoé Phong/ Chuyén Vién Giao Dich Tién Té. Citibank N.A. Indonesia
9/2001-3/2003: Trwdng Phong/ Chuyén Vién Giao Dich Tién Té. Citibank N.A. Indonesia
3/2003-11/2003:  Trwéng Phong. Citibank N.A. Indonesia

11/2003-4/2004: Tro Ly Phé Chi Tich Diéu Hanh. Citibank N.A. Indonesia

4/2004-8/2005: Trg Ly Phé Cha Tich biéu Hanh/ Chuyén Vién Giao Dich Ng Va Lai Suat.
Citibank N.A. Indonesia

8/2005-1/2008: Phé Chu Tich Bigu Hanh/ Gidm Boc Nguodn Von Va Rui Ro Ngudn Vén Trong
Nwac. Citibank N.A. Indonesia

1/2008-11/2008: Giam Boc/Truwdng Bo Phan Giao Dich. Citibank N.A. Indonesia
12/2008-5/2009:  Giam DBdc Treasury Trong Nuwéc

6/2009 — nay: Kh6i Ngudn Von Va Thi Treong Tai Chinh. Techcombank. 70-72 Ba Triéu.
Hoan Kiém. Ha Noi.
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Céc chirc vu dang nam gitt tai t6 chirc khac: Khong
S8 ¢6 phan nam gitk tai Techcombank: Khéng
Trong dé: Dai dién cho sé& hiru Nha nwéce: 0 ¢ phan
S& hiru ca nhan: 0 ¢ phan

Nhirng nguoi co lién quan nam giir ¢d phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, sé lwvgng ¢6 phan
nam gitr: Khéng

Hanh vi vi pham phap luat: Khong
Loi ich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng véi Techcombank: Khdng
Quyeén lgi mau thuan v&i Techcombank: Khéng

Ong Nguyén Thanh Long
Chtrc vu hién tai: Phé Tdng Giam Boc, Giam Ddoc Khdi Phap Ché Va Kiém Soét
S6 CMND: 011470992 do Cong an Ha N6i cap ngay 06/05/1993
Gi@i tinh: Nam
Ngay sinh: 19/07/1966
Noi sinh: Ha Noi
Quadc tich: Viéet Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan: Hwng Ha, Thai Binh
Dia chi thwdng tra: 396 — C9 — Phuong Tan Mai — Hoang Mai — Ha Noi.
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: 12/12
Trinh dé chuyén mén: Cao hoc
Qué trinh cong tac:

= Nam 1993: Phé phong Tuw van va Xay dwng phap luat — Vu Phap ché

= Nam 1996: Trwdng phong Tw van va xay dwng phap luat — Vu Phap ché
= Nam 2001: Pho vu trwéng Vu Phap ché - NHNN Viét Nam

= Nam 2007: Ph6 Tong Giam Boc, Ban Tong giam doc, Techcombank

* N&am 2010: Ph6 Téng Giam DPéc, Giam déc Khéi Phap ché va Kiém soat, Techcombank
Céc chrc vu dang nam gitr tai t6 chirc khac:
S8 ¢6 phan nam gitk tai Techcombank: 150.503
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢ phan

S& hitu ca nhan: 150.503 c6 phan

Nhirng ngu i co lién quan n&m gitr c6 phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, sé lwgng cd phan
nam gilr:

Tén nhirng ngudi co lién M&i quan hé véi ngudi khai S6 lvgng ¢d phan nam gity
guan
Nguyén Thi Van Khanh Vo 48.036

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng
Loi ich lién quan v&i Techcombank: Khdng

Cac khoan ng véi Techcombank: Khéng

47-



TECHCOMBANK " - ,
NGAN HANG TMCP KY THUONG VIET NAM BAN CAO BACH

Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng
Ong Nguyén Van Tho
Chtrc vu hién tai: Giam D6c Khoi Quan Tri Ngudn Nhan Luc
S6 CMND: 010010989 do Cong an Ha Noéi cap ngay 06/10/2008
Gi@i tinh: Nam
Ngay sinh: 16/12/1954
Noi sinh: Khanh Nhac, Yén Khanh, Ninh Binh
Qudc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan: Khanh Nhac, Yén Khanh, Ninh Binh
Dia chi thuwdng tra: 59 Quan Thanh — Ba Binh — Ha N0i.
Bién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: 12/12
Trinh d6 chuyén mén: Bang sau dai hoc
Qua trinh cong tac:
= Nam 1981: Chuyén Vién B6 Ngoai Giao
*= Nam 1985: Cong Tac Vién, Ban biéu Phéi Vién Trg Nhan Dan
= N&m 1988: Can Bo Dy An — Actionaid Viét Nam
= Nam 1994: Giam Béc Dy An Phét Trién Khu Ve Néng Thén — Actionaid Viét Nam
= Nam 1996: Trudng Phong Nhan Sy, IBM Viét Nam
= Nam 2000: Truédng Phong Hanh Chinh Nhan S, IBM Viét Nam
= Nam 2002: Giam Doc Nhan Sv Tai Viét Nam, IBM Viét Nam
= N&am 2005: Gidam B6c Nhan Su Tai Viét Nam, Citibank Viét Nam
= Nam 2009: Giam Bdc Khdi Quan Tri Ngudn Nhan Lwc, Techcombank
Céc chrc vu dang ndm gitt tai td chirc khac:
S8 ¢6 phan nam gitk tai Techcombank: 35.889
Trong d6: Pai dién cho sé& hitru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hiru ca nhan: 35889 c6 phan

Nhirng ngu i co lién quan nam giir ¢d phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, sé lwvgng ¢ phan
nam gilr: khéng co

Hanh vi vi pham phap luat: Khong
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng véi Techcombank: 2.900.000.000 déng
Quyén lgi mau thuan vé&i Techcombank: Khéng
Ba T6 Thuy Trang
Chtrc vu hién tai: Giam Bdc Khdi Marketing
S6 CMND: 022777765 do Cong an Thanh Phé Hd Chi Minh cdp ngay 19/5/2000
Gigi tinh: N
Ngay sinh: 13/01/1974
Noi sinh: Ha Noi

Quac tich: Viéet Nam
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Dan toc: Kinh

Qué quan:; Xuan Cau, Nghia Tru, Hwng Yén

Dia chi thwdng tra: 239/B36 Cach Mang Thang Tam, phuwong 4, quan 3, Tp. HCM
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368

Trinh d6 van héa: 12/12

Trinh d6 chuyén mén: Pai hoc

Qua trinh cbng tac:

= Nam 1996: Phu Trach Kinh Doanh, Kao Viét Nam

= Nam 1998: Trwédng Phong Tai Chinh, Kao Viét Nam
= Nam 2000: Gidm b6c Nhan Hang, Kao Viét Nam

= Nam 2002: Truédng Phong Marketing, Kao Viét Nam

= Nam 2006: Giam B6c Ngan Hang — Khu Vuc ASEAN — Kao Consumer Product Southeast
Asia

= N&am 4/2009: Quyén Gidm Ddc Phong Ti€p Thi, Phat Trién San Phdm Va Cham Séc Khach
Hang, H0i S& Techcombank

= Nam 11/2009: Giam Déc Khoi Marketing, Techcombank
Céc chirc vu dang ndm gitt tai td chirc khac:
S8 ¢6 phan ndm gitr tai Techcombank: 46.760
Trong d6: Pai dién cho sé& hitru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hiru ca nhan: 46.760 c6 phan

Nhirng ngu i co lién quan nam giir ¢d phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, sé lwvgng ¢6 phan
nam gilr: khdng co

Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng vé&i Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng
Ba Bach Thuy Ha
Chtrc vu hién tai: Giam Déc Khdi Ngan Hang Giao Dich
S6 CMND: 011660397 do Cong an Ha NoOi cap ngay 18/12/1996
Gigi tinh: N{r
Ngay sinh: 19/04/1972
Noi sinh:Ha Noi
Qudc tich: Viét Nam
Dan toéc: Kinh
Qué quan: Hwng Phu, Hung Nguyén, Nghé An
Dia chi thwdng tra: S6 57, ngd 81/24, dwong Lac Long Quan, Ha Noi
bién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van hoa: 12/12
Trinh d6 chuyén mén: Cao hoc
Qua trinh cbng tac:
= Nam 1993: Lap trinh vién, Vién Cong Nghé Thong Tin Viét Nam
= Nam 1994: Quan Ly Hoat Bong Cap Cao, Citibank Viét Nam
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= Nam 1999: Giam B6c Khoi Giao Dich Dich Vu Toan CAau, Citibank Viét Nam
= Nam 2004: Giam bo6c Cao Cap Vé Quan Hé Khach Hang, Citibank Viét Nam
= Nam 2007: Trwéng Pai Dién Van Phong Ha N&i, Ngan Hang Deutsche Bank AG
= Nam 2009: Giam béc Khdi Ngan Hang Giao Dich, Techcombank
Céc chirc vu dang nam gitt tai t6 chirc khac: Khong
S8 ¢6 phan nam gitt tai Techcombank: 0
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢ phan
Sé& hiru ca nhan: 0 co phan
NDCPngNngu’éri c6 lién quan ndm gilr ¢6 phan: tén, méi quan hé v&i nguwdi khai, s6 lwong ¢d phan
nam gidr:
Tén nhirng nguoi co lién

quan M&i quan hé véi ngudi khai S8 lwong ¢ phan ndm gitr

Phung Thi Thay Me dé 59.616

Hanh vi vi pham phap luéat: Khéng
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Céac khoan no v&i Techcombank: VND 2.640.160.000
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng
Ba bd Diém Hoéng
Chtrc vu hién tai: Giam Boc Khach Hang Binh Ché Tai Chinh
S6 CMND: 012091036 do Cong an Ha N&i cap ngay 06/12/1997
Gigi tinh: NTr
Ngay sinh: 07/07/1966
Noi sinh: Ha Noi
Quadc tich: Viéet Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan: Nam binh
Dia chi thwong tra: 309, E2b, Phwong Mai, Déng Pa, Ha Noi
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: Sau dai hoc
Trinh dd chuyén mén: Thac s§ vé quan tri kinh doanh (MBA)
Qua trinh cong tac:
= Nam 1989: Can bd lap trinh va Giang day tin hoc, Céng ty Tin hoc (rng dung APPINFO

= Nam 1997: Trwdng Phong Tai Tro Thuwong Mai Va Thanh Toan Quéc Té€; Trwdng Phong Tin
Dung; Trudng Phong Quan Hé bai Ly, Ngan Hang Hanil Bank (nay la Woori Bank)

=  Niam 1999: Giam B6c Tai Tro Doanh Nghiép, phu trach thi trwong mién Bac, Standard
Chartered Bank

* N&m 2004: Giam Béc Phat Trién Dw An, Khéi Tai Chinh Ngan Hang, Co Quan Phat Trién
Phap AFD

* Nam 2006: Giam Doc Tai Tro Thuwong Mai Xuat Nhap Khau, Ngan Hang JP Morgan Viét Nam

= Nam 2008: Pho Tong Giam Boc, Giam B6c Khai Tin Dung Va Quan Tri Rdi Ro Tin Dung,
Techcombank

= Nam 7/2009 - 4/2010: Ph6 Giam Boc, Khdi Quan Tri RGi Ro, Techcombank
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= Nam 4/2010: Giam Bac Khoi Khach Hang Binh Ché Tai Chinh, Techcombank
Céc chirc vu dang nam gitt tai td chirc khac: Khong
S6 ¢6 phan ndm giir tai Techcombank: 153.809
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S@ hitu cd nhan: 153.809 c6 phan
Nhitng ngu i c6 lién quan n&m gilr ¢6 phan: tén, méi quan hé v&i nguoi khai, sé lvgng ¢6 phan
nam gilr: khdng co
Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Céac khodn no v&i Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuén véi Techcombank: Khéng
Ong D6 Tudn Anh
Chtrc vu hién tai: Giam Boc Khéi Chién Lwoc Va Phat Trién Ngan Hang
S6 CMTND: 011800866 do Cong an Ha No&i cap ngay 28/02/2008
Gigi tinh: Nam
Ngay sinh: 02/11/1973
Noi sinh: Ha Noi
Qudc tich: Viét Nam
Dén tdc: Kinh
Qué quan: Kim Thanh, Hai Dwvong
Bia chi thwong tri: B5/66 Ngd Thong Phong, Phé Tén Bitrc Thang, Quan Béng Pa, Ha Noi
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van hoa: 12/12
Trinh d6 chuyén mon: Thac sy
Qua trinh cbng tac:
= Tlr 1995: Nhan vién vu Hop Tac Qudc T€, NHNN
= Tl 2003: Pho phong, Vu Hop Tac Qudc T€, NHNN
= Tw 2006: Trwdng phong Thanh Tra Ngan Hang, NHNN
= T 2007: Trg Ly Cao Cap HDPQT - Techcombank
= T 2009: Trwdng Ban Kiém Soat - Techcombank
* Tlr 2010: Gidm Ddc Khdi Chién Lugc Va Phat Trién Ngan Hang
Céc chirc vu dang nam gitt tai t6 chirc khac:
S8 ¢6 phan nam gitk tai Techcombank: 92.611
Trong d6: Dai dién cho s& htru Nha nuéc: 0 c6 phan
S& hitu ca nhan: 92.611 c¢6 phan
Nhitng nguoi c6 lién quan nam gilr ¢6 phan: tén, méi quan hé v&i nguwdi khai, s6 lwvong ¢d phan
nam gilr: khdng co
Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng
Loi ich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng v&i Techcombank: Khéng

Quyen lgi mau thuén véi Techcombank: Khéng
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Ong Nguyén Canh Vinh
Chtrc vu hién tai: Giam Béc Ving Bac B6 Va Bong Béc Bo (Vung 1)
S6 CMND: 012511728 do Cong an Ha N&i cap ngay 05/07/2007
Gigi tinh: Nam
Ngay sinh: 24/03/1974
Noi sinh: Anh Son, Nghé An
Quac tich: Viet Nam
Dan tbéc: Kinh
Qué quan: Anh Son - Nghé An
Bia chi thwong trid: P10 nha D tap thé Pai hoc Téng hop — Thanh Xuan B&c - Ha Noi
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: Pai hoc
Trinh d6 chuyén mén: Thac sy Quan tri kinh doanh
Qua trinh cbng tac:
* N&m 1996: Nhan vién Phong Tuyén Dung Hoi S&, Techcombank
= Nam 2000: Phé phong Kinh doanh Chi nhanh Thang Long, Techcombank
= Nam 2001: Trwdng phong Kinh doanh Chi nhanh Thang Long, Techcombank
= Nam 2004: Pho gidm ddc Chi nhanh Thang Long, Techcombank
= Nam 2005: Giam ddc Chi nhanh Chuwong Dwong, Techcombank

= Nam 2006: Té trwdng t6 Quan ly khdch hang doanh nghiép, Khéi Quan ly khach hang doanh
nghiép HoOi s&, Techcombank

= Nam 2007: Giam ddc Trung tam Giao dich Hdi s&, Techcombank
= Nam 2009: Giam d6c Viung Bac bd va bong Bac bd (Ving 1), Techcombank
Céc chirc vu dang ndm gitt tai td chirc khac:
S8 ¢6 phan nam gitk tai Techcombank: 218.636
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hiru ca nhan: 218.636 c0 phan

- Nhi*ng nguwoi co lién quan ndm gilr ¢6 phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, s6 lwong ¢d phan

Tén nhirng nguoi cé lién quan M&i quan hé véi ngudi khai S6 lwong ¢ phan ndm gitr
Nguyén Ngoc Anh Vo 23.764
nam gitr:

Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan no véi Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng
Ong Lé Xuan Vii
Chtrc vu hién tai: Giam Bdc Vung 2 — Phé Chi Tich biéu Hanh Cao Céap
S6 CMND: 011469574 do Cong an Ha N&i cap ngay 19/02/2003
Gigitinh:  Nam
Ngay sinh: 21/10/1971
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Noi sinh:  Ha Noi
Qudc tich: Viét Nam
Dén tdc: Kinh
Qué quan: bdng Anh, Ha N i
Pia chi thwong tri: 409 — 410 C10 tap thé Kim Lién — Déng Pa - Ha Noi
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh dé van héa: Cao hoc
Trinh d6 chuyén mén: Thac sy quan tri kinh doanh
Qua trinh cbng tac:
= Nam 1992: Giang vién trudng S§¥ quan Phong khdng - Khéng quan

= Nam 1995: Phu trach ky thuat TOSHIBA OA

*= Nam 1997: Nhan vién Té may tinh, Techcombank

= Nam 1998: Nhan vién phong Ké toan, Techcombank

= N&am 1999: T6 triwdng t6 may tinh, Techcombank

= Nam 2000: Phé phong Théng tin dién toan H6i s&, Techcombank

= Nam 2004: Trwéng phong Théng tin dién toan Hi s&, Techcombank
= Nam 2005: Giam déc Trung tam Cong nghé Ngan hang, Techcombank
= Nam 2009: Giam déc Vung 2, Techcombank
Céc chirc vu dang ndm gitk tai td chirc khac:
S6 ¢6 phan ndm giir tai Techcombank: 286.858
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢d phan

S@ hitu cd nhan: 286.858 c6 phan

Nhitng nguoi c6 lién quan ndm gilr ¢6 phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, s6 lwong ¢8 phan
nam git: Khéng

Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng

Loi ich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng véi Techcombank: Khong
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng

Ong Khtc Van Hoa
Chtrc vu hién tai: Giam B6c Vung 3 - Techcombank

S6 CMND: 024862212 do Céng an Tp HCM céap ngay 15/11/2007
Gigitinh:  Nam

Nam sinh: 16/01/1973

Noi sinh: Hung Yén
Qudc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh
Qué quan:
Dia chi thuwdng tra: 10 KP7, phwdng Tan Hwng Thuan, quan 12, Tp H6 Chi Minh
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: 12/12

Trinh dé chuyé&n mén: Cao hoc
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Qué trinh cong tac:
= Nam 1996: Nhan vién Phong Tin dung Hoi s&, Techcombank
= Nam 1998: Ph6 phong Tin dung Hoi s&, Techcombank
= Nam 2001: Trwdng phong Tin dung Hoi s&, Techcombank
= Nam 2002: Ph6 Giam ddéc Chi nhanh Tan Binh, Techcombank
= Nam 2003: Giam doc Chi nhanh Tan Binh, Techcombank
= Nam 2009: Ph6 Giam doc Khéi Tin dung va Quan tri Rui ro, Techcombank
= Nam 2010: Giam ddc Trung tdm Quan tri RUi ro Tin dung SME, Techcombank
*= Thang 5/2010: Giam déc Vung 3, Techcombank
Céc chirc vu dang ndm gitk tai td chirc khac:
S6 ¢6 phan ndm giir tai Techcombank: 65.176
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢d phan
S& hitu ca nhan: 65.176 ¢6 phan

Nhirng nguoi co lién quan nam gil¥ c6 phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, s6 lwong ¢6 phan
nam gilr:

Tén nhirng ngudi co lién MGi quan hé v&i nguoi khai S8 lwvgng ¢ phan nam gitr
qguan
Pham Thi Thu Huyén Vo 6.241

Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng
Loiich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng véi Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuén véi Techcombank: Khéng
Ong Nguyén Hoai Nam
Chtrc vu hién tai: Giam Déc Vung 4
S6 CMND: 271492718 do Céng an Viing Tau cap ngay 19/4/2003
Gigitinh:  Nam
Ngay sinh: 21/02/1974
Noi sinh:
Qudc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan:
Dia chi thwdng tra: 41 Hoang ST Khai, quan 6, Tp H6 Chi Minh
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: 12/12
Trinh dé chuyén mén: Cao hoc
Qua trinh cbng tac:
= Nam 1993: Giao dich Xuat nhap khau, Beaseafoods Viing T au
= Nam 1997: Giam déc Ban hang, HB Foods INC
= Nam 1998: Giam ddc phong Marketing va Cham séc khach hang, Kawasaki Viét Nam

= Nam 1999: Quan tri Marketing va Quan tri mang, cong ty www.inetreminder.com
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9.5.

= Nam 2001: Quan tri mang, cong ty VAECOMMERCE
= Nam 2002: Giam ddc Marketing, VN JSC

= Nam 11/2002: Phé phong Dich vu Ngan hang doanh nghiép chi nhanh H6 Chi Minh,
Techcombank

= Nam 2003: Quyén trudng phong Dich vu Ngan hang ban Ié chi nhanh H6 Chi Minh, kiém
trudng ban Marketing, Techcombank

* N&am 2005: Ph6 Giam d6c Chi nhanh H8 Chi Minh, Techcombank
= Nam 2007: Giam ddc Chi nhanh Bong Nai, Techcombank
= Nam 2008: Giam dbc Chi nhanh Cho Lén, Techcombank
= Nam 2009: Phé giam d6c Khéi Dich vu Khach hang doanh nghiép, Techcombank
= Nam 2010: Giam d6c Vung 4, Techcombank
Céc chirc vu dang ndm gitk tai td chirc khac:
S8 ¢6 phan nam gitk tai Techcombank: 51.667
Trong dé: Dai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢ phan
S& hitu ca nhan: 51.667 c¢6 phan

Nhirng nguoi co lién quan nam gitr ¢d phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, sé lvgng ¢ phan
nam gitr: Khéng

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Loi ich lién quan v&i Techcombank: Khdng
Cac khoan ng v&i Techcombank: Khéng
Quyen lgi mau thuan véi Techcombank: Khéng

So Yéu Ly Lich K& Toan Trudng

Ba Bui Thu Trang
Chtrc vu hién tai: K€ toan truéng
S& CMND: 013037746 do Cong an Ha N&i cap ngay 13/3/2008
Gi¢i tinh: N
Ngay sinh: 24/02/1979
Noi sinh: Thai Binh
Quac tich: Viet Nam
Dan téc: Kinh
Qué quan: Théi Binh
Dia chi thwdng tra: S6 45 hém 376/14/3 dwdng Budi, phwong Vinh Phic, Ba Dinh, Ha Noi
Dién thoai lién lac & co quan: 04-39446368
Trinh d6 van héa: Cao hoc
Trinh d& chuyén mon: K€ toan tai chinh

Qua trinh c6ng tac: 09 ndm dam nhan cac cong viéc ké toan, ki€ém soat tai chinh, giam déc tai
chinh tai Doanh nghiép 100% von nwéc ngoai.

Céc chtrc vu dang nam gilr tai t6 chirc khac: Cong tac vién giang day vé K& toan tai chinh tai
FTMS

S6 ¢6 phan ndm gitt tai Techcombank: 2.000
Trong dé: Pai dién cho s& hiru Nha nwéc: 0 ¢d phan

S& hiru ca nhan: 2.000 c6 phan
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- Nhirng nguoi o lién quan ndm gil¥ c6 phan: tén, méi quan hé v&i ngudi khai, s6 lwong ¢8 phan
nam gilr: khéng co

- Hanh vi vi pham phap luat: Khéng
- Loiichlién quan v&i Techcombank: Khdng
- Cac khoan ng véi Techcombank: Khéng
- Quyén loi mau thuan véi Techcombank: Khéng
10. Tai San
DVT: Triéu dong

Nam 2008 Nam 2009 Quy [11/2010

GTCL 918 GTCL e GTCL
(Tr. d) . (Tr. d) (e (Tr. d) &

Ty lé

TSCD hiru hinh

Nh@‘Cf{f%Vétkién 238.859 | 224.683 | 94,07% | 239.356 | 224332 | 93,72% | 239.167 | 220.550 | 92,22%
ruc

Phuwong tién van

i 70.131 55.447 79,06% 81.128 61.093 75,30% 98.888 63.019 63,73%

Thietbidungeu | 540 693 | 163451 | 78,32% | 377.232 | 286.480 | 7594% | 398.277 | 334.833 | 84,07%

quan ly
Tai san khac 10.892 9.191 84,38% 15.892 13.209 83,12% 229.874 163.045 70,93%
Téng 528.575 452.772 713.608 585.114 966.206 781.447
TSCD v6 hinh
Giééﬂr?;)éég? st 46.564 46.360 99,56% 47.426 47.147 99,41% 47.426 47.111 99,34%

Phan mém may

o 81.615 63.261 | 77,51% | 99.481 66.398 66,74% | 114.233 | 71.550 62,64%
Ta siﬂ;’g hinh 2.526 1.869 73,99% 2.907 2.242 77,12% 4.328 2.902 67,05%
Téng 130.705 | 111.490 149.814 | 115.787 165.987 | 121.563

(Ngudn: BCTC da dwoc kiEm toan va BCTC quy 111/2010 Techcombank)

Nha Xwéng, Tai S&n Thudc S& Hiru Clla Techcombank

Giatri ban dau (nguyén gid)

Dién tich
m2 boéng
1 Nha khach 12A Bai Than Vong 80 3.000.000.000
2. Nha 15 bao Duy tr 345 14.400.277.967
3 _II\_lrk]\(;’a 45A-47 dwong 30/4 An Lac, Q.Ninh Kiéu, Thanh Ph6Can 502.5 4.000.000.000
4. Nha tai tru s& Bac Ninh- X6m 10 Dai Phlc- TCB Béac Ninh 1.984,8 5.652.325.379

-56-



TECHCOMBANK €9

NGAN HANG TMCP KY THUONG VIET NAM

BAN CAO BACH

Giatri ban dau (nguyén gid)

Dién tich

5. Nha tai tru s& Hung Yén- TTBan- My Hao- Hwng Yén 995 2.453.938.609
6. Nha 21 bién Bién Ph(, phwong 25, Binh Thanh, HCM 4451 7.480.293.667
7. Toa nha 70-72 Ba Triéu — BNK 5.821,63 194.377.444.291
8. Nha 36N+36M Viing Tau 80 1.957.193.636
9. Pat tai Khac Niém Bac Ninh - Xay dung kho 29.919,8 2.527.532.165
10. bat tai Hwng Yén: - Xay dwng kho 28.668 2.812.052.205
11 Daét tai 8A-14,15,16 - Pa Nang 337,5 6.637.251.450

Tong cong 245.298.309.369

11. Ké& Hoach Chao Ban Trai Phiéu Trong 3 Nam Té&i

Cén cr vao tinh hinh hoat dong, chién Iwgc phat trién clia ngan hang va nhu cau sir dung von..., HOi
Doéng Quan Tri xay dwng ké hoach phéat hanh trai phi€u trong cac nam tiép theo trinh Dai hoi déng cé
déng thwong nién hang nam thong qua lam can c & dé thwc hién chao ban trai phiéu.

12. Ké Hoach L¢i Nhuan Nam Tiép Theo

12.1. Ké& hoach lgi nhuan

(Ngudn: Techcombank)

Nam 2010 Nam 2011

Ném 2009 % ting % t3ng

(Tr.0) Ké hoach BJEMD S8 K& hoach BIE S8

v&i nam vé&i nam

(Tr.d) 2009 (Tr.d) 2010
Tong Thu nhap 8.418.075 11.533.000 37% 15.685.000 36%
Loi nhuan sau thué 1.700.169 2.600.000 53% 3.604.000 39%
Ty 1é Ic_zn nhuan sau thué/Doanh 20% 23% 12% 23% 0%
thu thuan

Ty Ié chi tra c6 tirc 27% 15% -44% 16% 7%

(Ngudn: Techcombank)
12.2. Can C&r Pé bat Puoc K& Hoach Loi Nhuan Va Cé Tirc Néu Trén:

DEé dat dwoc ké hoach Igi nhuan va co tlrc néu trén, Techcombank sé& tap trung trién khai dong loat
cac muc tiéu sau day:

Hoat dong dau tw: Giai doan t¢i Techcombank sé ti€p tuc dau tw cho hé thdng ha tang, 4p dung
cong nghé hién dai trong quan ly va kinh doanh v&i cac dy an: nang cap hé théng T24, T-RISK,
DataWare; Dau tv mua dét dai xay tru s@, chi nhanh, mua sdm POS, ATM,..... V@i ké hoach dau
tw tong tai san duw kién sé& la 1.264 triéu VND.

Phat trién co s& khach hang va san pham: ddy manh phat trién phan khic khach hang doanh
nghiép vira va nho SME. Tao dot pha va cach biét trong viéc trién khai chién lwvgc ngan hang ban
I&, trong tdm khai thac phan khiic khach hang cé thu nhap kha trong xa hoi. Phat trién co trong
diém cho phan khuc khach hang doanh nghiép I6n, huwéng téi muc tiéu cung rng bd san pham
dich vu nham dap (rng toan dién nhu cau khach hang.
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Hoan thién céng nghé hién dai h6a ngan hang: Uu tién xay dwng hé théng co s& dit liéu Data
Warehouse, Business Intelligence, Cash Management, Risk Rating, Sale Force... nh &m hd tro
hoat dong kinh doanh cutia cac khoi. Nang cap to an dién hé thong T24r7 1én T24r9 theo kién trac
m& dam bao sy phat trién dai han theo quy mo Ién véi tdc dd nhanh clia ngan hang trong 5 nam
tGi day.

Coéng tac truyén théng: Thuc hién cac cai cach can thiét nhdm nang cao uy tin th wong hiéu va
kha nang nhan dién thwong hiéu ngan hang, dac biét tai thi treéng mién Nam dé thic day téng
trwdng trong khu vire nay. Xac dinh khach hang muc tiéu, cac san pham chién lwgc, gia tri cot 16i
tlr do dinh vi thwong hiéu, nang cao gia tri thwong hiéu.

Cong tac quan tri rai ro: Phan dau ty I1é ng 3-5 xudng con 1,98% tong dw ng. Cai thién cong tac
tai thdm dinh. Ra soat va cap nhat cac chinh sach quan Iy rii ro thi tr wong trén ca hai phwong
dién rdi ro 1ai suét va rui ro thanh khoan, cé ké hoach kiém soat chét ché rui ro thanh khoan.

Hoan thién hé thdng théng tin quan tri: Xay dwng co ché diéu chuyén vén ndi bo ré rang, minh
bach, tré thanh mét céng cu quan ly dic luc gilp viéc xac dinh hiéu qua kinh doanh cac khéi, d on
vi, c& nhan chinh xac. Tirng buéec trién khai cong tac quan tri tai san Ng-Cé, tao ra nhitng hd tro
quan trong gitip ban 1&anh dao, hdi ddng ALCO c6 nhitng chién | wgc, quyét dinh ding dan.

Da6i véi hoat ddng clia cac codng ty con, Techcombank ciing cé dinh hwéng ré rang, gép
phan dat duwgc muc tiéu dé ra nhuw sau:

e COng Ty Quan Ly Tai San Va Khai Thac Tai San Thu No AMC: Pay manh va nang cao chét
lwvong cac hoat dong dich vu phuc vu Techcombank. Ti€p tuc thwc hién cac dw an bat dong san
da dwoc phé duyét chu trieong. Trién khai dau tw cac du an bat dong san quy mé vira va nho (tru
s@ giao dich cho Techcombank) theo yé&u cau phat trién mang lwéi ciia Techcombank.

e Cong Ty Quan Ly Quy Techcomcapital: Ti€p tuc ddy manh viéc trién khai, tim kiém cac co hoi
dau tw bén canh khach hang chinh la Techcombank, phan dau mé& réng déi twong Gy thac sang
céc t6 chirc, cA nhan khac. Tiép tuc mé réng tim kiém cac co hdi dau tw vao cac cong ty co tiém
nang phat trién.

e Cong Ty Chirng Khoan Techcomsecurities: Hoat dong méi gi6i, Iwvu ky: Pat dwoc thj phan 5%
vao cudi nam 2010. Trong tdm xay dwng hoat dong phan tich, nghi én ctru, véi muc tiéu xay dwng
ddi ngli phan tich hang dau, cé chat lvgng cao.Cong ty du kién tai co cadu danh muc dau tw hién
tai, nghién ctu va dé xuat dau tw danh muc c6 phan co tiém nang tang trwdng tét, o tinh thanh
khoan cao nham st dung ngudn vén co hiéu qua.

13. Panh Gia Cua Té Chirc Tw Van Vé Ké Hoach L¢i Nhuan

Cong Ty C6 Phan Chirng Khoan Ban Viét da tién hanh thu thap théng tin, nghién ctru, phan tich mét
cach cén trong va hop ly can thiét dé dwa ra nhirng danh gia va dy bao vé hoat dong kinh doanh, Igi
nhuan ctia Techcombank. Cac ké hoach vé lgi nhuan cia Techcombank néu trong Ban Cao Bach thé
hién r6 nd luwc, ky vong va quyét tam tang trieéng nhanh va lién tuc ctia Techcombank trong giai doan
2007/2012 v& moi mat nh&m tiép tuc gitr vitng vi thé dan dau trong hé théng ngan h ang thwong mai
c6 phan Viét Nam va dan thu hep khoang cach v&i cac ngan hang thuwong mai Nha nuéc, hwéng toi
dat quy mo trung binh clia mot ngan hang thuwong mai khu vire. Céng Ty C6 Phan Chirng Khoan Ban
Viét cling da thao luan v&i cac thanh vién Hdi Dong Quan Tri, Ban Biéu Hanh Techcombank va thu
thap y kién clia cac don vi khach quan bén ngoai vé du bao tang truedng bén virng va kha nang sinh
loi cla Techcombank. Nhw cac s6 liéu da trinh bay & trén, ké tir khi thanh 1ap, Techcombank luén dat
mot mlrc tang tridng rat cao va bén vitng. V&i da phat trién lién tuc nhanh va én dinh, chién lugc
hoat dong linh hoat va nang déng, nang Iwc quan tri diéu hanh ctia Techcombank, chiing t6i cho rang
cac ké hoach lgi nhuén, ¢ tirc va cac muc tiéu phét trién ctiia Techcombank la hoan toan kha thi.

Chung t6i cling xin Iwu y réng, cac nhan xét néu trén dwoc dua ra duwdi goc do mot t6 chirc tw véan
dua trén co s@ théng tin thu thap dwoc cé chon loc va can nhic mot cach khach quan. Tuy nhién,
nhitng nhan xét trén khéng ham y bao dam gia ching khoan ciing nhw tinh chac chn cla cac sé liéu
dw bao. Nhirng nhan xét nay chi mang tinh tham khao cho cac nha dau tw khi ra quyét dinh dau tuw.

14. Thoéng Tin Vé Nhirng Cam Két Nhwng Chwa Thwe Hién Cta Té Chirc Phat Hanh
14.1 Cac Cam Ké&t Ngoai Bang

DVT: Triéu dong
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STT Khoan muc 30/09/2010 31/12/2009

I Nghia vu no tiém an 10.015.864 10.269.234
1 Thu tin dung 5.711.220 6.082.655
2 Bao lanh khac 4.304.644 4.186.579
I Céac cam két duwara 496.286 1.349.443
1 Cam két cho vay khong hily ngang 3.540 6.931
2 Cam két khac 492.746 1.342.512

(Ngudn:Techcombank)

14.2 Tréi Phiéu
Tinh dén nay, Techcombank da thyc hién cac dgt phat hanh trai phiéu nhwng chwa dén han thanh
toan nhu sau:
14.2.1. bot Phat Hanh Th& 01 Nam 2007

Thoi gian phét hanh: 31/8/2007

Khéi lvgng da phat hanh: 1.750 ty dong

Hinh thirc trai phiéu: Ghi sd

Ménh gié trai phi€u: 1 ty dong

Hinh th&rc phat hanh: Phat hanh riéng Ié

L&i sudt trai phiéu : 8.6% cd dinh hang nam

Ngay phat hanh: 31/8/2007

Ngay dao han: 31/8/2012

Muc dich st dung vén: muc tiéu cap von chung
14.2.2. bot Phat Hanh Th&r 01 Nam 2009

Thoi gian phat hanh: 22/10/2009

Khéi lvgng da phat hanh:2.100 ty déng

Hinh thirc trai phiéu: Ghi s6

Ménh gia trai phi€u: 100.000 VND

Hinh th&rc phat hanh Phat hanh riéng &

L&i suét trai phi€u:

e 10,5% nam dau,

e nam ti€p theo la mirc thap hon trong hai mic sau :

+ tdng clia 2,8% va lai suat tham chiéu (trung binh cong ctia cac murc |&i suat tién guri
tiét kiém ca nhan (trd lai sau) ky han 12 thang béng VND clia 4 Ngan hang Thuong
mai qudc doanh

+ Mtrc ldi suat cao nhat dwoc phép quy dinh cia NHNN doi véi trai phi€u VND do cac
Ngéan hang Viét Nam phéat hanh trong nwéc 4p dung vao ngay xac dinh lai suat co lién
quan va hién mic |4 suét d6 bang 150% |&i suét co ban VND do NHNN céng b6 phu
hop véi QSS s6 16/2008/QD-NHNN ngay 16/5/2008 clia Thong B6c NHNN VN vé co
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ché diéu hanh I&i sudt VND

Ngay phat hanh: 22/10/2009
Ngay dao han: 22/10/2012
Muc dich st dung vén: bd sung v6n hoat déng cho Techcombank
14.2.3. bot Phat Hanh Th&r 2 Nam 2009
Thoi gian phat hanh: 23/10/2009
Khéi lvgng da phat hanh: 500 ty dong
Hinh thirc trai phiéu: Ghi sé
Ménh gi& trai phi€u: 100.000 VND
Hinh th&rc phat hanh ( Phat hanh riéng 1é/ phat hanh ra céng chang): riéng 1é
L&i sudt trai phiéu : 10,5% c6 dinh hang nam
Ngay phat hanh: 23/10/2009
Ngay dao han: 23/10/2014
Muc dich st dung von: bd sung vén hoat dong cho TCB
15. Céc Thoéng Tin, Céc‘ Tranh Chép Kién Tung Lién Quan Té&i Céng Ty C6 Thé anh Hwéng
Peén Gia Ca Trai Phieu Chao Ban
Tinh dén thoi diém 1ap hd so phat hanh trai phi€éu chuyén déi khéng cé cac tranh chép, kién tung |ién
guan dén ngan hang lam anh hudng dén gia trai phi€u chao ban.
V.  TRAIPHIEU CHAO BAN

Cac quy dinh tai muc V co tiéu dé “Trai Phiéu Chao Ban” nay duoc goi chung la “Cac biéu Kién Trai
Phiéu”. Viéc phat hanh trai phiéu chuyén déi (“Trai Phiéu”) ciia Techcombank (“TG6 Chirc Phét
Hanh") theo B&n C4o Bach nay can clr vao cac van ban phap ly sau:

(a) Luat Cac T6 Chtrc Tin Dung dwoc Qudc Hoi théng qua ngay 12/12/1997 (da dwoc stra déi) va
Luat Cac T6 Chtrc Tin Dung dwoc Qubc Hoi thdng qua ngay 16 thang 6 nam 2010 khi Luat nay
c6 hiéu luc;

(b) Luat Doanh Nghiép s6 60/2005/QH11 d wgc Qudc Hoi thdng qua ngay 29/11/2005;
(c) Luat Chirng Khoan s6 70/2006/QH11 d woc Qudc Hoi thong qua ngay 29/6/2005;

(d) Quyét Binh s6 07/2008/QD-NHNN ngay 24/3/2008 clia Théng B6c NHNN (ban hanh Quy Ché
Phat Hanh Gidy To C6 Gia Trong Nwéc Cla To Chire Tin Dung (dwoc stra d6i, bd sung theo
Thong Tw s6 16/2009/TT-NHNN ngay 11/8/2009 ctia Thong Boc NHNN);

(e) Céc van ban quy pham phap luat khac c6 lién quan;

® Quyét Dinh sd 2487/QD-NHNN ngay 21 thang 10 ndm 2010 cta NHNN vé viéc cho phép To
Chtrc Phat Hanh phat hanh trai phiéu chuyén d6i nam 2010;

(9) Nghi Quyét ngay 28/03/2010 cua Pai Hoi Bong C6 Bong Thuong Nién cla T6 Chirc Phat
Hanh phé duyét Phwong An Phat Hanh Trai Phiéu Chuyén Déi nam 2010; va

(h) Nghi Quyét s6 1012/NQ-HPQT-TCB ngay 25/08/2010 va s6 1229/NQ-HPQT-TCB ngay
11/10/2010 clia Hoi Ddng Quan Tri ctia T& Chirc Phat H anh phé duyét Phuong An Phat Hanh
Trai Phi€u Chuyén B&i nam 2010.

1. Loai Trai Phiéu

Tréi Phi€u la trai phi€u khong c6 bao dam, thi cép va c6 thé chuyén déi thanh c6 phan phd thong clia
T6 Chirc Phat Hanh (mai ¢6 phan nhuw vay dwoc goi la “Cé Phan”) theo quy dinh clla Cac Diéu Kién
Trai Phiéu.

2. Hinh Thirc Va Tinh Chat Trai Phiéu

2.1 Hinh Thirc

Trai Phiéu dwoc phat hanh theo hinh thirc ghi s6. T6é Chirc Dang Ky Va Quan Ly Chuyén Nhwong
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(nhuv dwoc dinh nghia dwéi day) sé lap va duy tri tai tru s& dang ky ctia minh mot s6 dang ky (“S6
bang Ky”) toi thiéu c6 nhirng thong tin sau:

(@) tén, dia chi, s6 chirng minh nhan dan, hd chiéu hodc sd gidy chirng nhan dang ky kinh
doanh/gidy phép thanh lap va hoat dong (hoac tai liéu twong duong) clia Ngudi S& Hivru Trai
Phiéu tai thoi diém ho s@ hivu Trai Phiéu;

(b) céac théng tin chi tiét v@ Trai Phiéu do tirng Ngwoi S& Hiru Trai Phiéu ndm gith, k& ca théng tin
vé viéc chuyén nhwong Trai Phiéu clia Nguwoi S& Hiru Trai Phiéu co lién quan; va

(c) chi tiét vé tai khoan ngan hang ctia Ngwoi S& Hiru Trai Phiéu dé thwe hién viéc thanh toan d6i
v&i Trai Phiéu.

Néu Nguwoi S& Hiru Trai Phi€u c6 yéu cau, T6 Chirc Bang Ky Va Quan Ly Chuyén Nhuong s& cép

cho moi Nguoi S& Hiru Trai Phiéu mot gidy ching nhan so hiru Trai Phiéu (“Gidy Chirng Nhan S&

Hru Trai Phi€u”) lién quan dén viéc nam gilr Trai Phiéu da dwgc dang ky cla Ngudi S& Hiu Trai

Phi€u trong vong ndm (5) Ngay Lam Viéc ké tir ngay c6 yéu cau.

2.2 Tinh Chat

Trai Phiéu tao lap nghia vu trd ng khéng cé bao dam va thir cép cla T6 Chirc Phat Hanh. Trong
treong hop thanh Iy Té Chirc Phat Hanh theo quy dinh ctia phap luét, viéc thanh toan cho Ng woi S&
HUCru Trai Phi€u, ké ca tién goc, 18i va bat ky khoan tién nao khac phat sinh lién quan dén Trai Phiéu,
chi duwoc thue hién sau khi T6 Chirc Phat Hanh da thanh toan xong toan bd cac nghia vu cé bao dam
va khong c6 bao dam khac clia T6 Chirc Phat Hanh, trir cAc nghta vu c¢6 tinh chét thir cdp ma co thi
tw wu tién thanh toan ngang bang hodc thdp hon so v&i nghia vu theo Trai Phiéu theo cac didu kién
clia cac nghta vu dé. Nghfa vu phan chia tai san con lai ciia T6 Chirc Phat Hanh cho cac cd doéng cla
minh va viéc thanh toan vén cho cac cd déng ctia T6 Chirc Phat H anh trong tredng hop thanh ly, giai
thé, pha san hodc mét kha nang thanh toan cia T6 Chirc Phat H anh sé& c6 thir ti wu tién ngang bang
s0 v&i viéc thanh todn cho Nguoi S& Hiru Trai Phi€u (va Ngudi S& Hivu Trai Phiéu tlr bd bat ky quyén
nao ma Nguoi S& Hiru Trai Phi€u co thé cé véi tw cach la chi ng cla Té Chirc Phat Hanh doi véi
Trai Phiéu trong trieang hop thanh ly, giai thé, pha san hodc mat kha nang thanh toan cta Té Chirc
Phéat Hanh).

Cac Trai Phi€u cé thr ty wu tién thanh toan ngang nhau ma khdng Trai Phiéu nao sé nhan duogc
quyén wu tién thanh toan so v&i cac Trai Phi€u con lai vi bat ky ly do nao.

3. Ky Han Cua Trai Phiéu

Trir trrrng hop dugc chuyén déi hodc duwoc T6 Chirc Phat Hanh mua lai triée han theo quy dinh clia
Céac biéu Kién Trai Phiéu nay va phéap luat cé lién quan, Trai Phiéu s& c6 ky han la 10 (mw&i) nam
(“Ky Han Trai Phiéu”) ké tir ngay phat hanh Trai Phiéu (“Ngay Phat Hanh”) la ngay tét ca cac thong
tin can thiét vé viéc s& hitu Trai Phi€u clia Ng woi S& Hibu Trai Phi€u so cép, ké ca quyén s hitu déi
vGi Trai Phiéu clia Nguwoi S& Hiku Trai Phiéu da dugc ghi nhan hep 1€ trong S6 Bang Ky bdi T6 Chire
bang Ky Va Quan Ly Chuyén Nhwong. Viéc phat hanh Trai Phi€éu sé dwoc thuc hién trong cing mot
dot.

Viéc chuyén ddi Trai Phiéu trong trwdng hop thdng thwong sé dién ra vao Nam Thir Sau nhu quy dinh
tai Diéu Kién 11.3 dw6i day. Sau khi chuyén d6i, bat ky Trai Phi€éu nao khéng dwoc chuyén déi thanh
C6 Phan s& van con hiéu lwc va tiép tuc lam phat sinh 14i theo quy dinh tai cac Diéu Kién 4 va 5 duwéi
day va cac quy dinh khac cla Cac biéu Kién Trai Phiéu.

4.  Lai Suét Trai Phiéu

Tai To trinh s6 240/HDQT-TCB ngay 24/03/2010 clia Hi dong quan tri vé phwong an phat hanh trai
phi€éu duogc trinh bay tai DHDCD thwdng nién 2010 ngay 28/03/10 c6 dw kién |ai suét & lgi tic bo
sung nhw sau: Lai suat trong 05 nam dau dy kién tir 1 — 2%/nam (t6i da 5%/nam). Tl nam th 6 dén
khi ddo han dv kién la 12%/nam do Hi Ddng Quan Tri quyét dinh tuy thudc vao diéu kién thi truong
tai thoi diém phat hanh. Loi tlrc cla trai phiéu dy kién 12%/nam. Lgi tiec b6 sung clia 5 ndm dau sé
dwoc tinh vao gia tri dwgc chuyén daéi thanh c6 phan pho théng clia Techcombank .Nhw vay, tong lgi
ich ma nguwoi s& hiru trdi phi€éu dwoc hwdng trong 5 nam dau déi véi nguwoi s& hiru trai phiéu la tir
13% - 17%/nam.

Sau khi xem xét, Dai hdi déng c6 déng da cé nghi quyét Gy quyén toan bd cho Hdi ddng quan tri xem
xét, quyét dinh viéc chinh slra Phuong an phat hanh trai phiéu chuyén déi. Trén co s& do6 va dé dam
bao tinh hdp dan va sw thanh cdng cla dot phat hanh Trai phiéu chuyén d6i nam 2010, ngay
25/8/2010 HBQTechcombank da xem xét va cé Nghi quyét s6 1012/HPQT-TCB théng qua phuong an
phat hanh trai phiéu chuyén déi (theo van ban s6 1004/HD QT-TCB ngay 24/8/2010) trong d6:
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(@ Trong 5 (nam) nam dau tién cda Ky Han Trai Phi€u, |ai sudt cta Trai Phi€u la 0%/nam; va

(b) TU nam th& sdu clia Ky Han Trai Phi€u (“Nam Th& Sau”) tré di, 1ai suat ap dung déi véi Trai
Phiéu la (i) 15%/nam hodc (ii) mlc |ai suat tran ap dung d6i véi loai cong cu ng giéng hoac
twong ty nhu Trai Phi€u (néu c6) tai ngay dau tién ciia Nam Thi Sau theo quy dinh cia NHNN
néu mdc |4i suét tran dé nho hon 15%/nam. Mdc |ai suét cu thé (va mdc |ai sudt dé duoc co
dinh trong 5 (n&m) ndm con lai ctia Ky Han Trai Phiéu) s& dwgc T6 Chirc Phat Hanh théng bao
cho Nguoi S& Hru Trai Phi€u it nhat 7 (bay) ngay trwéc ngay dau tién clia Nam Thir Sau cla
Ky Han Trai Phiéu.

(c)  Cac quyén lgi khac lién quan dén Trai Phi€u tham khao cac diéu khoan duéi day.

Vi vay, Hoi dong quan tri Techcombank cam két: (i) Chiu trach nhiém phap ly vé cac ndi dung quy dinh

néu trén la hoan toan phi hop véi nghi quyét clia Dai hdi déng ¢6 d6ng thwdng nién ndm 2010 va da
dwoc sw chap thuan ctia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam, theo ding Diéu I1é ngan hang va cac quy
dinh phap luat hién hanh; (i) Chju trach nhiém phéap ly vé cac khiéu nai, khiéu kién (néu cé) clia cac co

déng lién quan néi dung qui dinh vé |di suat va lgi ich cta trai phi€u néu trén.

5. Thanh Toan Lai

Do trong 5 (n&m) dau cla Ky Han Trai Phiéu, |4i suét cha Trai Phiéu bang 0%/ndm nén Té Chirc Phat

Hanh khéng phai thanh toan 1ai déi vé&i Trai Phi€u. Tir Nam Thir Sau tré di, T6 Chirc Phat Hanh sé

thanh toan lai trén Trai Phiéu theo cac quy dinh sau:

(@ Phu thudc vao cac Diéu Kién 5(c) va biéu 5(d) duai day, I&i s& dwgc thanh toan sau hang nam
vao moi Ngay Thanh Toéan Léi (dwoc dinh nghia dwgi day);

(b)  Phu thudc vao cac biéu Kién 5(d) va biéu 5(e) dudi day, doi véi ky han thanh toan |ai dau tién,
I4i s& phat sinh tr va gdm ca ngay bat dau Nam Th¢ Sau dén nhuwng khong bao gdm Ngay
Thanh Toan L& dau tién va déi vai moi ky han thanh toan 13i tiép theo, 14i s& phat sinh tir va
gom ca Ngay Thanh Toan L&i cda ky thanh toan l&i lién ké trwéc d6 dén nhung khéng bao gom
Ngay Thanh Toan Lai cla ky thanh toan lai ké tiép;

(c) T6 Chlrc Phat Hanh dwoc ngirng tra 1ai va chuyén I&i Ity ké sang nam ti€p theo néu viéc tra | ai
dan dén két qua kinh doanh trong ndm bj 16 (4 tranh nham lan, 14 d& phat sinh nhwng bi tam
ngirng thanh toan sé van dwoc T8 Chirc Phat Hanh thanh toan va, trong pham vi duoc phap
luat c6 lién quan cho phép, lai bi tam nglrng thanh toan dé sé dén han thanh toan v ao ngay sém
hon trong s cac ngay sau (i) Ngay Thanh Toan L&i ca ky han thanh toan |&i k€ ti€p, (i) Ngay
Chuyén Daéi (nhuw dugc dinh nghia dwéi day), (i) ngay T6 Chkc Phat Hanh hoan tat viéc mua
lai Trai Phi€u co6 lién quan hoac (iv) Ngay Bao Han (nhu dugc dinh nghia duéi day) cta Trai
Phiéu cé lién quan);

(d) Céc Trai Phiéu dugc chuyén d6i thanh C6 Phan sé& khong lam phat sinh 1 trong giai doan tir
ngay dau tién ctia Nam Thir Sau dén Ngay Chuyén B6i (nhw dwoc dinh nghfa dwéi day) va cho
c4c giai doan sau dé. DE thuc hién Diéu Kién 5(d) nay, T6 Chirc Phat Hanh sé& cé quyén nglrng
trd 13i d6i véi cac Trai Phi€u ma da duwoc dé nghi chuyén déi theo D& Nghi Chuyén Dai co li én
guan gtri cho T6 Chirc Phat Hanh cho dén Ngay Chuyén Déi. Né&u bat ky Trai Phiéu nao trong
s0 cac Trai Phiéu néu trén cudi cling khéng dwgc chuyén doi thanh C6 Phan vi bat ky Iy do nao
thi, vao Ngay Chuyén Boi, Tdé Chirc Phat Hanh sé tra |&i phat sinh d6i v&i Trai Phiéu d6 trong
giai doan tlr va gém ca ngay dau tién cia Nam Th& Sau cho dén va khong bao gom Ngay
Thanh Toan L&i ngay trwéc Ngay Chuyén D&i néu Ngay Chuyén Déi di&n ra sau ngay cudi ciing
clia Nam Th& Sau. To6 Chirc Phat Hanh sé tiép tuc thanh toan |ai phéat sinh trén cac Trai Phiéu
khong dwoc chuyén doi dé vao cac Ngay Thanh Toan L&i k€ ti€p. Dai vai bat ky Trai Phi€u nao
dwoc chuyén doi thanh C6 Phan, Nguwoi S& Hiru Trai Phi€u cé lién quan sé cé quyén nhan cé
tlrc theo quy dinh tai Diéu Kién 11.4(d);

(e) Trong trwong hop Thanh Ly (nhw dwgc dinh nghia duéi day), néu phéap luat cé lién quan cho
phép viéc hwdng cb tirc quy dinh tai Dieu 11.4a(d) thi cac Trai Phiéu dwgc chuyén déi thanh Co
Phan sé khong lam phat sinh lai trong giai doan tir ngay cudi cung clia Thoi Han Bang Ky
Chuyén B6i ap dung déi v&i viec Thanh Ly dén ng ay phat hanh C8 Phan cho viéc chuyén déi do
cling nhw khong lam phat sinh |ai cho cac giai doan sau d6. Dai véi bat ky Trai Phi€u nao dwoc
chuyén doi thanh C6 Phan trong trwong hop Thanh Ly, Nguwoi S& Hiku Trai Phiéu c6 lién quan
sé c6 quyén nhan co tirc theo quy dinh tai Diéu Kién 11.4(d);

U] Trai Phiéu sé& khong co 13i ké tlr ngay két thiic Ky Han Trai Phiéu (“Ngay Bao Han”) hodc ngay
hoan tét viéc mua lai triédc han clia T6 Chirc Phat Hanh trir khi goc Trai Phiéu da khéng duwoc
T6 Chirc Phat Hanh thanh toan day du hodc bi tir chéi thanh toan. Trong triwong hop goc Trai
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Phiéu khong dwoc thanh toan hodc bi tir chdi thanh todn nhw vay thi Trai Phi€u sé tiép tuc duoc
hwédng ldi theo lai suat quy dinh tai Diéu Kién 4(b) trén day (ca trwdc va sau khi c6 phan quyét
clia co quan giai quyét tranh chap) cho dén nhwng khdng bao gom ngay ma tat ca cac khoan
tien dén han lién quan dén Trai Phi€u tinh dén ngay dé da dwoc thanh toan cho Nguwdi S& Hiru
Trai Phiéu hoac ngudi khac theo chi dinh clia Ngwoi S& Hiru Trai Phi€u trir trvdng hop gitra
Nguoi S& Hru Trai Phiéu cé lién quan va T6 Chirc Phat Hanh c¢6 thda thuan khac hodc phap
luét c6 quy dinh khac;

(g) Trong trwdng hop tinh 1&i Trai Phi€u cho thdi han chuwa tron mgt nadm thi viéc tinh 18i d6 sé dugc
xac dinh trén co s& mot nam c6 360 (ba tram sau muwoi) ngay; va

(h)  Lai trén Trai Phiéu, ké ca ldi da phat sinh nhwng bi tam ngirng thanh toan theo cac Diéu Kién
5(c), 5(d) va 5(e) trén day sé& dwoc thanh toan theo phuwong thirc quy dinh tai Diéu Kién 9 d wdi
day.

Vi muc dich clia Cac Diéu Kién Trai Phi€u nay:

“Ngay Thanh Toan L&i” c6 nghia 1a mdi ngay tron nam so véi Ngay Phat Hanh tinh tir ngay dau tién
clia nam thi* sau clia Ky Han Trai Phi€u dén Ngay Dao Han véi diéu kién la néu ngay dé khong phai
la Ngay Lam Viéc thi Ngay Thanh Toan La&i c6 lién quan s é roi vao Ngay Lam Viéc ngay sau do.

“Ngay Lam Viéc” cé nghia la bat ky ngay nao (ngoai trlr Th&¢ Bay, Cht Nhat va béat ky ngay nghi 1&
nao tai Viét Nam) ma vao ngay dé cac ngan hang mé clra hoat dong kinh doanh binh thuong tai Viét
Nam.

6. Ménh Gia
Ménh gia ctia mdi Trai Phiéu |a 100.000 VND (mét tram nghin dong).
7. Tong Sé Trai Phiéu Dy Kién Chao Ban

Tong s6 Trai Phiéu dy kién chao ban la 30.000.000 (ba muwoi triéu) Trai Phiéu, twong dwong véi téng
gia tri phat hanh dy kién la 3.000.000.000.000 VND (ba nghin ty dong).

8. Gia Chao Ban Va Phwong Phap Tinh Gia

Gia chao ban Trai Phiéu la 100.000 VND (mdt trdm nghin ddng)/Trai Phiéu. Gia chao ban nay bang
ménh gia Trai Phiéu.

9. Thanh Toan

9.1 Phwong Thirc Thanh Toan

Moi khoan tign do T6 Chirc Phat Hanh thanh toén lién quan dén Trai Phiéu s& dwoc thuc hién bang
cach chuyén khoan vao tai khoan ngan hang clia Nguwoi S& Hiru Trai Phiéu ghi trong S6 Bang Ky.
Tuy nhién, néu Nguwoi S& Hru Trai Phi€u khong c6 tai khoan ngan hang thi viéc thanh toan sé dwgc
thuc hién bang tién mét tai tru s& chinh cla T6 Chirc Phat H anh khi Ngwdi S& Hitu Trai Phiu xuét
trinh tai liéu chirng minh tw cach chu thé cla Ngwoi S& Hiru Trai Phi€u. Trong trwdong hop vao ngay
dén han thanh toan bat ky khoan tién nao lién quan dén Trai Phi€u ma Nguwdi S& Hiru Trai Phi€u
khong dén nhan khodan tién do thi khoan tién d6 sé dwgc T6 Chirc Phat Hanh gitr va néu khoan tién
dé khong phai la gbc Trai Phiéu thi sé khdng dwoc nhap goc va néu la tién goc thi sé phat sinh |&i véi
& sudt bang l4i suét tién gtri khdng ky han ctia T6 Chirc Phét Hanh &p dung d6i véi khach hang tai
thoi diém do.

9.2 Thanh Toan Vao Ngay Lam Viéc

Dé tranh nham 1an, déi vdi bat ky khoan thanh toan nao theo Trai Phiéu, néu ngay dén han thanh toan

clia khoan thanh toan dé khong phai la mot Ngay Lam Viéc thi viéc thanh toan sé dwogc thuyc hién vao

Ngay Lam Viéc ngay sau dé va Nguoi S& Hiru Trai Phi€u sé khéng dwoc nhan bat ky lgi ich nao déi

v@i viéc cham thanh toan nhuw vay va To Chirc Phat Hanh khéng bi coi la vi pham nghia vu thanh toan

theo Cac Diéu Kién Trai Phi€u nay.

10. Quyén Va Nghia Vu Ctia Ngw®i S& Hivu Trai Phiéu

10.1 Quyén cla Ngui S& Hiru Trai Phiéu

(a) Cb quyén chuyén déi Trai Phiéu thanh C6 Phan theo phwong thirc quy dinh tai Diéu Kién 11.1
dwgi day;

(b)  Buogc T6 Chirc Phat Hanh thanh toan day di cac khoan tién lién quan dén Trai Phiéu, ké ca tién
lai va g6c theo quy dinh clla CAc Diéu Kién Trai Phiéu;
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(c) Mac du da cé quy dinh tai Biéu Kién 10.1(b) trén day, Ngwoi S& Hiru Trai Phiéu sé dwoc To
Chtrc Phat Hanh thanh toan Gia Tri Quyén Chuyén D6i (nhw dwoc dinh nghia dwgi day) doi voi
Trai Phiéu ma Quyén Chuyén Do6i d6i véi Trai Phiéu do khong d woc thue hién hodc Trai Phiéu
dé khong duwgc chuyén d6i thanh C6 Phan theo Diéu Kién 11.7 vi bat ky Iy do nao khac;

(d) Buogc ban, chuyén giao, chuyén nhwong, hodc tang, cho Trai Phiéu ho&c thwc hién cac bién
phéap bao dam d6i v&i Trai Phigu hodc chiét khau Tréai Phiéu hodc bang cach khéc dinh doat Tr ai
Phi€u cta minh trong cac quan hé dan su theo quy dinh clia phap luat va Cac biéu Kién Trai
Phiéu;

(e)  Cb quyén chuyén nhwong Trai Phiéu clla minh cho Bén Thi¥ Ba (nhuv dwgc dinh nghia tai Diéu
Kién 16.2 duéi day) theo phuwong thirc quy dinh tai Diéu Kién 16.2 d wdi day phu hop véi Cac
Piéu Kién Trai Phiéu;

® NEu phap luat Viét Nam cé lién quan cho phép, c6 quyén chuyén ddi Trai Phi€u clia minh thanh
C0 Phan trong trirong hop giai thé theo quy dinh tai Luat Doanh Nghiép d woc Qudc Hbi thong
gua ngay 29 thang 11 nam 2005 (dwgc sira doi tai tirng thoi diém) hodc sw kién twong tw déi
vGi T6 Chlrc Phat Hanh hoéc trong trwdng hop T6 Chirc Phat Hanh |am vao tinh trang méat kha
nang thanh toan theo quy dinh tai Luat Pha San dwgc Qudc Hoi thdng qua ngay 15 thang 6 nam
2004 (dwoc slra doi tai tirng thoi diém) (cac treong hop dé dwoc goi chung la “Thanh Ly”) theo
thd tuc quy dinh tai cac Diéu Kién 11.3a va 11.4a; va

(g) Céac quyén khac theo quy dinh ctia Cac Diéu Kién Trai Phiéu.
10.2 Nghfa Vu Cla Nguoi S& Hiru Trai Phiéu
(@  Tuan thl cac quy dinh clia Cac biéu Kién Trai Phi€u va phap luat Viét Nam cé lién quan;

(b)  Tuan tha giGi han s& hiru c6 phan theo quy dinh cla phap luat v a diéu Ié t6 chirc va hoat déng
clia T6 Chirc Phat Hanh (“Diéu Lé”);

(c)  Trir trwong hop phap luat cé quy dinh khac, khdng d wgce dung Trai Phi€u thay thé tién hodc cac
phwong tién thanh toan khac;

(d)  Chiu trach nhiém vé tinh hgp phap cda ngudn vén mua Trai Phiéu;

(e) Tuan tha nghia vu clia minh theo hgp déng chuyén nhwong Trai Phi€u co diéu kién véi Bén
Th& Ba (nhw dwoc dinh nghta tai Biéu Kién 16.2 dwdi day), néu ap dung;

()  Cung cp cac thdng tin can thiét cho T6 Chlrc Dang Ky V a Quan Ly Chuyén Nhwong khi cé yéu
caAu dé dang ky quyén s@ hiru Trai Phi€u ciia minh theo quy dinh clia phap luat c6 lién quan va
chiu trach nhiém vé tinh xac thwe clia cac théng tin cung cdp cho T6 Chirc Pang Ky Va Quan Ly
Chuyén Nhuong;

() Nhanh choéng cung cap cac thong tin va tai liéu lién quan dén Nguwoi S& Hivu Trai Phiéu cho T6
Chtrc Phat Hanh khi c6 yéu cau clia T6 Chirc Phat Hanh trong tredng hop viéc Ngudi S& Hiru
Trai Phi€u cung cap cac thong tin va tai lieu dé la bat budc theo yéu cau clia cac co quan nha
nwée c6 thdm quyén hodc theo quy dinh clia phap luat c6 lién quan dé T6 Chirc Phat Hanh xin
dwoc cac chap thuan can thiét cho viéc phat hanh C6 Phan khi chuyén d6i cac Trai Phiéu cla
Ngu&i S& Hiru Trai Phi€u do; va

(h)  Céac nghta vu khac quy dinh tai Cac Biéu Kién Trai Phi€u.

11. Phwong Thirc Thwe Hién Quyén

11.1 Quyén Chuyén Doi

Nguwoi S& Hiru Trai Phiéu c6 quyén chuyén ddi Trai Phi€u clia minh thanh C6 Phan tai bat ky thoi

diém nao trong Thoi Han D& Nghi Chuyén Béi (nhw dwoc dinh nghia tai Diéu Kién 11.3 hodc Diéu

Kién 11.3a, tuy tirng treong hop ap dung) theo quy dinh cla Cac biéu Kién Trai Phi€u (* Quyén

Chuyén Ba6i”). Quyén Chuyén D6i sé cham dirt hiéu lwc tir ngay két thic Thoi Han D& Nghi Chuyén

D6i.

11.2 Diéu Kién Thyc Hién Quyén Chuyén Do

Quyén Chuyén Bai chi dwgc thwe hién néu tat ca cac diéu kién sau day d woc thoa man:

(a) Nguoi S& Hibu Trai Phiéu khéng thudc doi twong bi cdm sé& hiru C6 Phan theo quy dinh cla
phap luét co lién quan; va

(b)  Viéc thuc hién Quyén Chuyén Da6i va viéc chuyén déi Trai Phiéu thanh C6 Phan clla Nguwoi S&
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HCru Trai Phi€u dé khong lam cho ty 1@ s& hiru C6 Phan trong T6 chirc Phat Hanh ctia Nguoi
S& Hiru Trai Phiéu dé vuwot qua gigi han vé s hiru C6 Phan theo quy dinh cla Diéu L é va phap
luat co6 lién quan (tuy nhién, trong treong hop do, Nguoi S& Hivu Trai Phi€u chi dwoc thuc hién
Quyén Chuyén Déi trong pham vi khdng vi pham gi¢i han s& httu C6 Phan cd li én quan hoac cé
thé Iwa chon chuyén nhwgng Trai Phi€u ctia minh cho bat ky nguoi nao khac theo quy dinh tai
Diéu Kién 12.2 duéi day).

T6 Chirc Phat Hanh khéng chiu trach nhiém vé viéc Nguwdi S& Hivu Trai Phiéu khong thuc hién dwoc
Quyén Chuyén D6i doi véi bat ky Trai Phi€éu nao ctia minh do cac diéu kién quy dinh trén day khong
dwoc théa man.

11.3 Thoi Han Chuyén béi Trong Tredng Hop Théng Thwong

@)

(b)

(©

Thoi Han Bé Nghi Chuyén Déi 1a thoi han trong Nam Thir Sau, trong dé bat ky Ng woi Sé Hiru
Trai Phiéu nao ciing c6 thé thirc hién Quyén Chuyén D&i gén lién v&i Tréai Phigu clia m inh bang
cach glri d& nghi khéng hdly ngang bang van ban cé hinh thrc va ndi dung v co ban theo mau
dinh kém tai théng bao thwc hién Quyén Chuyén Dadi quy dinh tai Diéu Kién 11.4(a) d wdi day
vé viéc thwc hién Quyén Chuyén Déi cho T6 Chirc Phat H anh (“Dé Nghi Chuyén D6i”) va bé
Nghi Chuyén Doi dé, néu duwoc gri hop Ié@ dén T6 Chirc Phat Hanh theo thid tuc quy dinh tai
Diéu Kién 11.4(a) dwoi day, sé c6 gia tri rang budc doi véi To Chirc Phat Hanh. Mac du da co
quy dinh tai cau trén bat ky Ngwoi S& Hru Trai Phi€u nao cling co thé gri D& Nghi Chuyén DGi
d6i voi Trai Phiéu clia minh cho T6 Chirc Phat Hanh tai bat ky thoi diém nao trwéc Thoi Han
Dé Nghi Chuyén Déi, va D& Nghi Chuyén D6i sé c6 gia tri rang bubc doi véi T6 Chirc Phat
Hanh khi bat dau Thoi Han Bé Nghi Chuyén Dai;

Thoi Han Bé Nghi Chuyén B6i sé& do Hoi Déng Quan Tri clia T6 Chirc Phat H anh quyét dinh va
théng b&o cho Nguw i S& Hiru Trai Phi€u trong thong bao vé viéc thuc hién Quyén Chuyén DAi
vGi diéu kién la Thoi Han Bé Nghi Chuyén D6i phai kéo dai it nhat 30 (ba mwoi) Ngay Lam
Viéc; va

Viéc chuyé&n déi s& dién ra vao Nam Th& S&u (va vi muc dich cla cau nay, néu Ngay Chuyén
Pa&i khong dién ra vao Nam Th Sau trén thuc t€ viéc chuyén déi van duwoc coi la dién ra vao
Nam Th Sau vi cAc muc dich ké toan). T6 Chlrc Phat Hanh sé xin tit ca cac chdp thuan can
thiét tlr cac co quan nha nwédc cd thdm quyén, ké cA NHNN va Uy Ban Chirng Khoan Nha
Nuwéc (“UBCKNN”) vé viéc phat hanh C8 Phan nham muc dich chuy&n ddi Trai Phiéu va viéc
tang von diéu lé lién quan tr dot phat hanh doé.

11.3a Thoi Han Bé Nghi Chuyén B6i Va Thei Diém Chuyén Béi Trong Trwong Hop Thanh Ly

@

(b)

(©

Thoi Han D& Nghi Chuyén Dai trong truwarng hop Thanh Ly la thei han trong dé bat ky Nguwoi
S& Hitu Trai Phiéu nao cling cé thé thuc hién Quy&n Chuyén B6i gén lién véi Trai Phiéu cla
minh bang cach glri d& nghi khéng hly ngang bang van ban cho T8 Chirc Phat H anh (“bé
Nghi Chuyén D6i Khi Thanh Ly”) va D& Nghj Chuyén Dai Khi Thanh Ly dd, néu d woc glri hop
I& dén T6 Chlrc Phat Hanh theo thi tuc quy dinh tai Dieu Kién 11.4a(a) d woi day, sé cd gia tri
rang budc déi vai T6 Chlrc Phat Hanh;

Thoi Han D& Nghi Chuyén Dai trong trwong hop Thanh Ly sé do H6i Déng Quan Tri clia To
Chirc Phat Hanh quyét dinh va thdng bao cho Nguw&i S& Hiru Trai Phi€u trong thong bao vé
viéc thire hién Quyén Chuyén Dai vai diéu kién |1a Thoi Han D& Nghi Chuyén Déi phai kéo dai it
nhat 5 (ndm) Ngay Lam Viéc; va

Viéc chuyén doi sé chi xay ra néu phap luat Viét Nam cho phép v a sau khi (i) T6 Chirc Phat
Hanh da xin dwoc tat ca cac chap thuan can thiét tir cAc c @ quan nha nwédc co tham quyén, ké
c& NHNN va UBCKNN v@ viéc phat hanh C8 Phan nhdm muc dich chuyén déi Trai Phiéu va
viéc tang vén didu lé lién quan tr dot phat hanh dé va (i) méi Ngudi S& Hiru Trai Phiéu 1a
nguoi da nop Bé Nghi Chuyén D6i Khi Thanh Ly cho T6 Chirc Phat H anh da xin dwoc tat ca
c&c chép thuan can thiét tlr cac co quan nha nwéc cé tham quyén dé chuyén doi cac Trai
Phiéu co lién quan ctia minh thanh C6 Phan.

11.4 Thu Tuc Chuyén B4&i Trong Tredng Hop Théng Thwong

Phu thudc vao phap luat lién quan co6 hiéu lwc tai thoi di€ém chuyén déi, viec chuyén déi Trai Phiéu
thanh C6 Phan sé duoc thwe hién theo céc tha tuc sau:

@)

Théng Béo Vé Viéc Thuc Hién Quyén Chuyén Bé&i: Trwdc khi bat dau Thoi Han D& Nghi
Chuyén Déi it nhat 30 (ba mwoi) Ngay Lam Viéc, T8 Chirc Phat Hanh sé& giri théng bao béng
van ban cé hinh thirc va néi dung vé co ban theo mau quy dinh tai Phu Luc 9 clia Ban Céo
Bach nay cho Ngwoi S& Hiru Trai Phiéu vé viéc thuc hién Quyén Chuyén Déi .
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(b)

(©

(d)

Dé Nghi Thuc Hién Quyén Chuyén D6i: Sau khi nhan dwgc théng bao vé viéc thuc hién Quyén
Chuyén D6i tlr T6 Chirc Phat Hanh, néu Nguoi S& Hiru Trai Phiéu lwa chon thwe hién Quyén
Chuyén DG6i doi voi tat cd hodc mot phan Trai Phiéu ctia minh, Nguei S& Hivu Trai Phiéu dé sé
gtri Bé Nghi Chuyén DGi cho Té Chirc Phat Hanh trir khi D& Nghi Chuyén D6i da dugc Nguoi
S& Heru Trai Phi€u gt theo quy dinh tai cau th& hai cia Diéu Kién 11.3(a) . D& Nghi Chuyén
DaGi (ban goc, ban fax hoac ban scan) phai d wgc glri cho T6 Chirc Phat Hanh trwéc 16 gio 30
phat (gio Ha N6i) ngay cubi cling ctia Thoi Han D& Nghj Chuyén B6i. Mac du da cé quy dinh
tai cau trén, T6 Chlrc Phat Hanh vGi toan quyén quyét dinh clia minh, c6 thé xem xét va chép
thuan cac Bé Nghi Chuyén B6i dugc soan khdng theo mau quy dinh va/hodc dwoc glri khéng
theo thud tuc quy dinh trén day.

Ch6t Danh Sach Thuc Hién Quyén Chuyén B6i: T6 Chirc Phat Hanh sé& chét danh sach Nguoi
Sé& Heru Trai Phi€u thuwc hién Quyén Chuyén D6i theo cac D& Nghi Chuyén D6i d & nhan duoc
hop & va cac Bé Nghj Chuyén DG6i dwgc Té Chirc Phat Hanh chap thuén theo quy dinh tai cau
cudi cung cla Diéu Kién 11.4(b) trén day.

Phat Hanh C8 Phan: Phu thubc vao viéc Té Chirc Phat Hanh xin dwoc moi chip thuin can
thiét clla cac co quan nha nudc c6 thdm quyén dé phat hanh C6 Phan nhdm muc dich chuyén
d6i Trai Phiéu, T6 Chirc Phat Hanh sé théng bao cho nhitng Nguwoi S& Hiru Trai Phiéu da g
Dé Nghi Chuyén D6i vé& ngay phat hanh C6 Phan cho Nguwdi S& Hiru Trai Phiéu (ngay phat
hanh d6 la ngay ma tét ca cac thong tin can thiét vé viéc s@ hitru C6 Phan clia Ng woi S& Hiru
Trai Phi€u d6 dwgc ghi nhan hop 1é trong s6 dang ky c6 dong) (“Ngay Chuyén Doi”). Vao
Ngay Chuyén Dai, T6 Chirc Phat Hanh s& phat hanh C6 Phan cho nhirng Nguwoi S& Hiru Trai
Phiéu theo quy dinh ctia Céac biéu Kién Trai Phi€u, biéu L&, cac chap thuan cla c o quan nha
nwée cé tham quyén va cac quy dinh cta phap luat cé lién quan. TG Chirc Phat Hanh phai
dam bao réng cac C6 Phan do6 s& dwoc hudng moi cb tirc dwoc cdng bé ddi voi C6 Phan clia
T6 Chirc Phat Hanh trong giai doan tlr ngay dau tién ctia Nam Thi» Sau dén Ngay Chuyén Doi
va viéc thanh toan c6 tlrc dwgce cong bé nhw vay sé duwoc ti€n hanh vao Ngay Chuyén Doi.
Céac C6 Phan duwoc phat hanh nhuw vay sé cé gia tri ngang bang véi tat ca cac C6 Phan dang
Iru hanh khéc vé tat ca cac khia canh.

Dé tranh nham |an, viéc chuyén ddi Trai Phi€u th anh C6 Phan sé dwoc thuc hién mét 1an duy
nhét vao Ngay Chuyén Dai.

14.4a Tha Tuc Chuyén Béi Trong Trwong Hop Thanh Ly

Phu thudc vao phap luat lién quan cé hiéu lyc tai thoi diém chuyén d6i, viec chuyén do6i Trai Phiéu
thanh C6 Phan trong triedng hop Thanh Ly s& dwoc thuwe hién theo céc thi tuc sau:

@)

(b)

(©

(d)

Théng Bao Veé Viéc Thuc Hién Quyén Chuyén D6i: T6 Chirc Phat Hanh phai lién tuch theo doi
hoat dong chung ctia minh dé duy tri kha ndng thanh todn va hoat dong kinh doanh binh
thwong va trong trerng hop T6 Chikc Phat Hanh nhan thdy cé tinh trang T6 Chlrc Phat Hanh
mat kha nang thanh toan trong vong ba thang sau dé (hoac bat ky th&i han nao khac thay thé
th&i han ba thang dé theo quy dinh clia Diéu 43 cla Luat Pha San) hodc phat sinh kha nang
cd dong ctia T6 Chirc Phat Hanh sé bi€u quyét thong qua viéc giai thé hodc thu tuc t wong
tw thi T6 Chlrc Phat Hanh sé: (i) cdng b6 Thoi Han Chuyén DG6i theo quy dinh tai cac doan (e)
va (f) clla biéu Kién 11.3a thdng qua mot nghi quyét ctia Hoi Bong Quan Tri, v a (ii) thdng bao
cho Nguwoi S& Hiru Trai Phi€u vé kha nang xay ra tinh trang mat kha nang thanh toan hoac
giai thé hodc tinh hudng tuong tuw.

Dé Nghj Thyc Hién Quyén Chuyén Doi: Sau khi nhan duwgc thdng bao vé vé kha nang xay ra
tinh trang mat kha nédng thanh toan hoac giai thé hoac tinh hudng twong tw, néu Nguwoi S&
H@ru Trai Phiéu Iwa chon thuc hién Quyé&n Chuyén Do6i doi v&i tat ca hodc mét phan Trai Phiéu
clia minh, Nguwoi S& Hiru Trai Phi€u dé sé gtri D& Nghi Chuyén D&i Khi Thanh Ly cho T6 Chirc
Phat Hanh trong Th&i Han Chuyén D6i khi Thanh Ly.

Chét Danh Sach Thuc Hién Quyén Chuyén Doi: T6 Chirc Phat Hanh sé& chot danh sach Nguoi
S& HUru Trai Phiéu thuc hién Quyén Chuyén Da6i theo cac D& Nghi Chuyén B6i d & nhan duoc
hop Ié va cac D& Nghi Chuyén B6i Khi Thanh Ly .

Phat Hanh C& Phan: Phu thubc vao viéc T6 Chirc Phat Hanh xin dwgc moi chdp thuin can
thiét clla cac co quan nha nuédc c6 thdm quyén dé phat hanh C6 Phan nhdm muc dich chuyén
d6i Trai Phi€u, T6 Chlrc Phat Hanh s& phat hanh C6 Phan cho nhitng Nguwoi S& Hiru Trai
Phi€u d6 theo quy dinh clia CAc Diéu Kién Trai Phi€u, Diéu L&, cac chap thuan clia c o quan
nha nwéc co tham quyén va cac quy dinh cta phap lut cé lién quan. Trong treong hop dwoc
phép luat Viét Nam cho phép, T6 Chirc Phat Hanh phai dam bao rang cac C6 Phan do sé
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dwgc hudng moi cd tirc dwoc cong b6 d6i véi Co Phan clia T6 Chirc Phat Hanh trong giai
doan tlr ngay cudi cling cta Thoi Han Bang Ky Chuyén Déi trong tr wong hop Thanh Ly dén
ngay phat hanh cac C6 Phan dé va viéc thanh toan c6 tirc dwgc cong bé nhw vay sé duoc tién
hanh vao ngay phat hanh d6. Céac C8 Phan duwoc phat hanh nhw vay sé cé gia tri ngang bang
V@i tat ca cac Co Phan dang Iwu hanh khac vé tat ca cac khia canh.

11.5 Gia Chuyén Dai

Gia phat hanh mot C6 Phan dé phuc vu viéc chuyén doi Trai Phiéu (“ Gia Chuyén DGi”) ban dau sé la
17.188,38 d6ng/Cé Phan. Gia Chuyén Do6i sé dwoc diéu chinh trong cac tinh huéng sau véi diéu kién
la tai thoi bat ky thei diém nao Gia Chuyén Déi khéng dwoc thdp hon ménh gia clia C6 Phan tai cing

thoi diém:

(a) Téach, Gop Hoac Chuyén Béi Loai C6 Phan: Trong triong hop s6 lwgng C6 Phan lwu hanh bi
thay doi do T6 Chirc Phat Hanh tién hanh tach, gop hodc chuyén déi loai doi véi C6 Phan, Gia
Chuyén Doi sé dwoc diéu chinh theo cong thirc sau:

A
Ps = Pt x
B
Trong do:
() Ps la Gia Chuyén Béi dwgc diéu chinh;
(i) Pt la Gid Chuyén Da6i cé hiéu lwc tai thoi diém ngay ngay tach, gép hoac chuyén
d6i loai d6i véi C6 Phan cé lién quan;
(i) A latdng s6 C6 Phan da phat hanh vao ngay treéc ngay tach, gép hoac chuyén
d6i loai C6 Phan c6 lién quan;
(iv) B latong s6 C6 Phan da dwoc phat hanh ngay sau ngay tach, gop hoac chuyén

d6i loai doi véi C6 Phan cd lién quan;

Vi du: S6 lvgng C6 Phan dang Iwu hanh ngay trieéc ngay tach C6 Phan la 3.000.000 va
s0 lwgng Cd Phan ngay sau ngay tdch Co Phan clia T6é Chirc Phat Hanh la 4.000.000.
Gia Chuyén Déi co hiéu Iwc (Pt) 1a 15.000 dong. Gia Chuyén Déi sé dwoc diéu chinh nhw

sau:

3.000.000

Ps = 15.000 x = 11.250 déng/C6 Phan

4.000.000

(b) Phat Hanh Cd Phan Thuwdng Hodc Tra C6 Tlc: Trong tredng hop T6 Chlrc Phat Hanh phat
hanh C& Phan cho cac ¢6 déng hién hitu clia minh dé tang von diéu Ié theo hinh thic thwdng
Co6 Phan hoac dé tra c6 tire, Gia Chuyén D6i sé dworc diéu chinh theo cong thire sau:

A
Ps = Pt x
B
Trong do:
(i Ps la Gia Chuyén Béi dwgc diéu chinh;
(i) Pt la Gia Chuyén Do6i dang cé hiéu lwc tai thoi diém ngay tr wéc ngay chét danh
séch c6 dong cho viéc phat hanh C6 Phan dé thwdng hodc tra c6 tirc c6 lién quan;
(i)  Alaténg s6 Co Phan da phat hanh ctia T6 Chirc Phat Hanh ngay trwéc ngay chét
danh sach cé dong cho viéc phat hanh C6 Phan dé thudng hodc tra c6 tic co lién
quan; va
(iv) B laténg s6 C6 Phan da phat hanh clia T6 Chirc Phat Hanh ngay sau ngay chét

danh sach c6 déng cho viéc phat hanh C6 Phan dé thudng hoac tra ¢ tic co lién
quan.

Viéc diéu chinh nay sé cé hiéu lyc vao ngay chét danh sach c6 dong huwéng quyén theo
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(©

(d)

dot phat hanh c6 lién quan.

Vi du: S6 lwgng C6 Phan clia T6 Chirc Phat Hanh ngay trwdce chét danh sach ¢6 déng
cho viéc phat hanh C6 Phan dé thuwdng hoic tra ¢o tirc 1a 3.000.000 C6 Phan. Tai ngay
sau ngay phat hanh C6 Phan dé thwdng hodc tra co tlc, s6 lwgng C6 Phan da dwoc phat
hanh va dang Iwvu hanh cta Té Chirc Phat Hanh la 4.000.000 C6 Phan. Gia Chuyén Dai
c6 hiéu luc (Pt) 1a 15.000 d6ng/C6 Phan. Gia Chuyén B6i sé dugc diéu chinh nhuw sau:

3.000.000
Ps=15.000x ———  =11.250 d6ng/C6 Phan
4.000.000

Chia C6 Ttrc Khong Phai Bang C8 Phan: Trong triréng hop T6 Chirc Phat Hanh chia ¢8 tic
bang cac tai san khong phai la Co Phan cho c6 déng hién hitu, Gia Chuyén D6i sé d woc diéu
chinh theo cong thirc sau:

A-B

Ps =Pt x A

Trong do:
(i) Psla Gia Chuyén Béi duwgc diéu chinh;

(i) Pt la Gia Chuyén Ba6i c6 hiéu lwc tai thoi diém ngay tr wdc ngay chét danh sach cd
déng cho viéc phan chia ¢ tirc cd lién quan;

(i) A la Gia Thi Trwdng tinh vao Ngay Lam Viéc hodac Ngay Giao Dich (4p dung trong
triedrng hop viéc Niém Yét da dién ra) ngay tredc ngay céng bé quyét dinh vé viéc
phan chia ¢6 tlrc clia H6i Bdng Quan Tri hodc Pai HOi B 6ng C6 Déng (tly tirng
trueérng hop ap dung); va

(iv) B la gia tri ¢d ttrc phan chia cho mot C6 Phan dwoc tinh bang tién xac dinh theo
quyét dinh c6 lién quan v& mirc ¢ tirc dwoc phan chia cla H6i BDong Quan Tri
hoac Dai H6i Dong C6 Bong cla T6 Chirc Phat Hanh (tly tirng trvong hop ap
dung).

Viéc diéu chinh nay sé c6 hiéu lwc vao ngay chét danh sach c6 dong dwoc chia co tic
trong dot phan chia cé lién quan.

Vi du: T8 Chirc Phat Hanh chia ¢6 tirc bang tién vai ty 18 20% twong (ng 2.000 ddng/C6

Phan. Gia Thi Trwong ctia C6 Phan vao Ngay Giao Dich ngay trwdc ngay chdt danh sach

la 20.000 d6ng/C6 Phan. Gia Chuyén Déi c6 hiéu lwc (Pt) la 15.000 dong/C6 Phan. Gia

Chuyén B6i sé dugc diéu chinh nhw sau:

20.000 — 2.000 " PR
Ps = 15.000 x 0.000 =13.500 dong/Cb Phan

Phat Hanh C6 Phan V¢i Gia Thap Hon Gia Chuyén Da6i: Trong triedng hgp Té Chirc Phat Hanh
phéat hanh C6 Phan (ma khéng phai phat hanh C6 Phan dé ban véi gid wu dai theo ESOP (nhw
duwoc dinh nghta dwéi day) hodc dé thuwang cho can bd, nhan vién clia T6 Chirc Phat Hanh) voi
gia thdp hon Gia Chuyén D4i cé hiéu lwc tai thoi di€ém ngay tr wéc dot phat hanh C6 Phan co
lién quan, Gia Chuyén D6i s& dwgc diéu chinh theo cong thirc sau:

A+B
A+C

Ps =Pt x

Trong do:
0) Ps la Gia Chuyén Déi dwgc diéu chinh;

(i)  Ptla Gia Chuyén Daéi dang c6 hiéu lwc tai thoi di€ém ngay trwdc ngay cong bo quyét
dinh vé diéu kién clia dot phat hanh cla Hoi Dong Quan Tri hoac Pai H6i Bong Co
Dong ctia Té Chirc Phat Hanh (tuy tirng tredng hop ap dung);

(i) A latdng s6 C6 Phan da dwoc phat hanh clia TG Chirc Phat Hanh ngay triéc ngay
cbng b6 quyét dinh vé cac diéu kién clia dgt phat hanh clda HOi Bong Quan Tri
hodc Pai Hoi Bdng C6 Bong clia T6 Chirc Phat H anh;

(iv) B lasé C6 Phan cé thé mua dugc bang s6 tién thuc té thu dwoc tir dot phat hanh
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voi gia béng Gia Chuyén B&i dang c6 hiéu luc tai thoi diém ngay trudc ngay cong
b6 quyét dinh vé cac diéu kién cta dot phat hanh cta Hoi Pong Quan Tri hodc Dai
Héi Dong C6 Bong clia T6 Chrc Phat Hanh (tay tirng tring hop ap dung); va

(v) Claténg s6 C6 Phan dwgc phat hanh thanh céng trong dot phat hanh cd lién
quan.

Viéc diéu chinh nay sé c6 hiéu lwc vao ngay viéc phat hanh C6 Phan c¢6 lién quan da hoan tét theo
quy dinh cta phap luat.

Vi du: S6 lwvgng C6 Phan dang lwvu hanh ngay treéc ngay thuc hién phat hanh C6 Phan la 3.000.000.
T6 Chlrc Phat Hanh phat hanh thanh cong thém 1.000.000 C6 Phan cho d6i tac chién luvge X véi gia
bang 12.000 ddng/Cé Phan, va 500.000 C6 Phan cho d6i tac chién lwoc Y voi gia bang 20.000
d6ng/C6 Phan. S6 tién thu dugc khi phat hanh thanh cong cho déi tac chién lvgc X 1a 12.000.000.000
déng. Gia Chuyén Doi c6 hiéu luc tai thoi diém ngay tr wdc dot phat hanh C6 Phan (Pt) la 15.000
ddng/C8 Phan. S6 c6 phan cé thé mua duoc bang s6 tién thu dwoc khi phat hanh thanh céng cho déi
tac chién lwgc X theo gia bang Gia Chuyén D6i Pt 1a 800.000 ¢6 phan (=12.000.000.000/15.000). Gia
Chuyén D6i sé duwogc diéu chinh nhw sau:
3.000.000 + 800.000 “ 2 oLn
Ps = 15.000 x 3.000.000 + 1.000.000 = 14.250 dong/C6 Phan

S6 CO6 Phan phat hanh véi gia 20.000 déng, cao hon Gia Chuyén DGi ¢6 hiéu lwvc khéng gay anh
hwong diéu chinh dén Gia Chuyén Déi.

(e) Trong pham vi phap luat Viét Nam cé lién quan cho phép, tai bat ky thoi diém nao trwdc ngay
cubi clng cla Thoi Han Bé Nghi Chuyén B6i, mdi Ng woi S& Hivu Trai Phigu c6 quyén lya chon
nhan mét khoan tién thanh toan (d6i v&i toan bd ma khong phai la mot phan sé Trai Phi€u do
Nguwdi S& Hiru Trai Phiu d6 ndm gil¥) co gia tri bang C6 Tirc Khéng Phai C6 Phan (nh v duoc
dinh nghta dwéi day) thay cho viéc diéu chinh Gia Chuyén Da&i doi voi to an bo Trai Phiéu do
Nguoi S& Hiru Trai Phiéu dé ndm gilr theo quy dinh tai Biéu Kién 11.5(c). Néu Ngu®i S& Hiru
Trai Phiéu lra chon nhan cac khoan tién nhw vay thay cho viéc diéu chinh Gia Chuyén Déi thi (i)
Nguw&i S& Hiru Trai Phi€u d6 sé khong con quyén déi véi viéc diéu chinh Gia Chuyén Doi déi
vGi Trai Phi€u minh s@ hiru quy dinh tai Diéu Kién 11.5(d) nira va (ii) bat ky t6 chirc/ca nhan
nao tr@ thanh nguwoi s@ hiru bat ky Trai Phi€u nao clia Nguoi S& Hiru Trai Phi€éu dé do chuyén
nhwong, chuyén giao, tang hodc dwoc dinh doat theo cach khac hoac do Nguwoi S& Hitu dé
chét hodc pha san sé phai ké thira cac quyén va nghia vu clla Nguoi S& Hiru Trai Phi€u dugc
trao theo Diéu Kién 11.5(e) nay lién quan dén Trai Phi€u dé. Ngay thanh toan cac khoan tién
nhu vay, néu co, sé la Ngay Chuyén D&i hoac Ngay Dao Han néu Ngay Chuyén B6i khong dién
ra trong sudt Ky Han Trai Phié€u.

Vi muc dich clia Diéu Kién 11.5 nay:

“ESOP” ¢6 nghia la chuwong trinh phat hanh quyén chon mua ¢ phan cho can bd, nhan vién clia Té
Chirc Phat Hanh vé&i muc dich gitp Té Chirc Phat Hanh thu hat, thac ddy va gilr lai cac nhan vién co
nang luc, theo dé T6 Chirc Phat Hanh cép cho can bd, nhan vién quyén chon mua mét sé lwong C6
Phan xac dinh tai mot murc gia cu thé trong mét khoang thoi gian xac dinh.

“Gi& Thi Truéng” cia mdt C6 Phan cé nghia la (i) néu viéc Niém Yét da dién ra, gia binh quan cla
cac gia dong clra clia C6 Phan ctia 5 (nam) Ngay Giao Dich gan nhat triwdc thoi diém xac dinh dwoc
S& Giao Dich Chirng Khoan céng b6 va (i) néu viéc Niém Y&t chua dién ra, 1a gia binh quan cla gia
giao dich C6 Phan tai ba cong ty chirng khoan ddc lap va cé uy tin tai Viét Nam dwoc HOi Pong Quan
Tri cila T6 Chtrc Phat Hanh xac dinh.

“C6 Tlrc Khbéng Phai C6 Phan” d6i véi mot Ian chia c6 tlec khong phai d wdi hinh thirc C6 Phan va
ddi véi s6 lwong Tréai Phiéu do mot Nguwdi S& Hiku Trai Phi€u ndm gilr, c6 nghta la gia tri tién mét cha
c6 tire theo quyét dinh ciia HOi Dong Quan Tri ciia Td Chirc Phat H anh phan chia cho sé lvgng C6
Phan ma Ngwi S& Hiru Trai Phiéu c6 thé nhan dwgc néu chuyén ddi toan bo s6 Trai Phiéu clia minh
vOi gid chuyén déi bang Gia Chuyé&n B&i 4p dung cho cac Trai Phiéu do Ng uoi S& Hivu Trai Phiéu dé
ném git c6 hiéu lwc ngay truéc ngay chét danh séch ¢6 déng hwéng quyén clia lan chia ¢ tic d6
“Ngay Giao Dich” ¢6 nghta la ngay S& Giao Dich Chirng Khodn mé& clra d€ giao dich C6 Phan trong
trwong hop C6 Phan da dugc niém yét trén S& Giao Dich Chirng Khoan.

“Niém Yé&t” c6 nghta la viéc niém yét Cé Phan dé giao dich trén S& Giao Dich Chirng Khoan.

“S@ Giao Dich Chirng Kho&n” c6 nghta la s& giao dich chirng khoan clia Viét Nam noi T6 Chirc Phét
Hanh niém yét C6 Phan.
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11.6 Ty Lé Chuyén D5i

S6 C6 Phan nhan duoc khi chuyén déi mét Trai Phiéu sé dwoc tinh theo cong thirc sau (“Ty Lé
Chuyén Béi”):

M
N= —
P
Trong do:
0) N la s6 C6 Phan nhan duoc khi chuyén d6i mot Trai Phiéu;

(i) M 1& ménh gi& ctia mot Trai Phiéu va bang 100.000 VND (mat tram nghin ddng); va

(iii) P la Gia Chuyén D48i cé hiéu Iwc tai thoi diém chuyén déi,

vGi diéu kién la (i) tbng s6 Co6 Phan ma mét Nguwoi S& Hiku Trai Phi€u nhan dwoc khi chuyén doi Trai
Phi€u clia minh sé& duoc tinh trén co s@ téng s6 lwgng Trai Phiéu ma Nguwdi S& Hivu Trai Phi€u dé
dung dé chuyén déi theo don dang ky thuc hién Quyén Chuyén Daéi glri T6 Chirc Phéat H anh nhén (x)
vGi Ty Lé Chuyén DGi va néu khong phai la sé nguyén thi dwoc lam tron xudng sd nguyén gan nhat va
(i) T6 Chlrc Phat Hanh sé khong phat hanh c6 phan déi véi phan 1é thap phan cta C6 Phan (néu cd)
va cling khéng thanh toan bat ky khoan tién nao déi v&i phan 1é thap phan dé.

11.7 Gia Tri Quyén Chuyén Déi

Da6i vai mbi Trai Phiéu ma Quyén Chuyén Béi dinh kém khéng duoc thue hién theo quy dinh tai Biéu
Kién 11 nay hoac khong dwgc chuyén déi thanh C6 Phan vi bat ky ly do nao khac, Nguoi S& Hiru Tréi
Phiéu c6 lién quan sé dwgc To Chirc Phat Hanh thanh todn mot khoan tién la 101.135,72 VND (m6t
tram linh mo6t nghin mot tram ba mwoi lam phdy bay mwoi hai dong) (“Gia Tri Quyén Chuyén Da6i”).
Gia Tri Quyén Chuyén D6i sé dwoc thanh todn cho Nguwoi S& Hivu Trai Phiéu dé vao Ngay Chuyén
Déi.

11.8 Cac Trai Phiéu Khéong Buwoc Chuyén Béi Thanh C6 Phan

DGi véi bat ky Trai Phiéu nao ma Quyén Chuyén D6i dinh kem khéng dwoc thuc hién theo quy dinh tai
Diéu Kién 11 nay hoac khong dwgc chuyén doi thanh C6 Phan vi bat ky ly do nao khac, Trai Phiéu do6
s&: (i) van con hiéu lwc sau viéc chuyén ddi cac Trai Phiéu khac, néu co v a viéc thanh toan Gia Tri
Quyén Chuyén Bai va (i) tiép tuc chiu ldi theo quy dinh ctiia Cac Diéu Kién Trai Phiéu trong giai doan
tlr ngay bat dau Nam Thir Sau dén Ngay Dao Han hodc ngay hoan tat viec mua lai Trai Phiéu truwéc
han ctia T6 Chlrc Phat Hanh, tiy tirng treong hop va khéng cé quy dinh nao trong Cac Diéu Kién Trai
Phiéu nay duoc giai thich 1a T6 Chirc Phat Hanh d& mua lai Trai Phi€u triwdc han bang viéc thanh
toan Gia Tri Quyén Chuyén Dai.

11.9 Thoi Gian Chuyén D6i

TO Chrc Phat Hanh sé hanh déng trén tinh than thién chi khi dwa ra cac khung thoi gian quy dinh
trong Cac Diéu Kién Trai Phiéu (ké ca thoi gian dé chuyén d6i, Thoi Han D& Nghi Chuyén Daéi v a
Ngay Chuyén Déi) dé dam bao rang Ngudi S& Hiru Trai Phiéu s& cé di thoi gian can thiét dé xin tat
ca cac chap thuan can thiét tlr cac co quan nha nwédc c6 thdm quyén cho phép Nguwdi S& Hivu Tréi
Phiéu do chuyén d6i s6 lwgng Trai Phi€éu (ma da dwoc dé nghi chuyén doi theo D& Nghi Chuyén D6i
cé lien quan hodc Bé Nghi Chuyén Daéi Khi Thanh Ly (tuy tirng treong hop ap dung) da dwoc giri cho
T6 Chirc Phat Hanh theo quy dinh clia Cac Diéu Kién Trai Phiéu) clia Nguwoi S& Hiru Trai Phiéu do
thanh C& Phan.

11.10 Hay Bo

Tat ca Trai Phi€éu dwoc chuyén doi thanh C6 Phan sé ngay lap tirc dwoc hiy bo va khong duwoec tai
phat hanh hodc ban lai.

12.  Mua Lai, Chuyén Nhwong, Chiét Khau Va Bao bam

12.1 Mua Lai

Tai bat ky thoi diém nao sau khi dwge NHNN chap thudn, T6 Chire Phat Hanh cé thé chao mua hoac
0y quyén cho ngudi khac mua lai Trai Phi€u theo bat ky cach thirc nao va vGi bét ky gid nao do T6
Chirc Phat Hanh xac dinh trong tai liéu chao mua. Nguwdi S& Hiru Trai Phi€u c6 quyén chdp thuan
hodc tlr chdi ban Trai Phiéu clia minh cho To Chirc Phat Hanh. Viéc dau thau mua Trai Phiéu phai
dwoc ap dung gidng nhau cho tat cd Nguwoi S& Hiru Trai Phiéu. Bat ky Trai Phi€u nao do Td Chirc
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Phat Hanh mua sé khong dwgc st dung dé tinh s dai bi€u can thiét hodc dé té chirc bi€u quyét tai
bat ky héi nghi/cudc hop nao ctia Ngwdi S& Hiru Trai Phi€u va ciling khong dwoc str dung dé tinh ty 1&
bi€u quyét tai bat ky hdi nghi nao ctia Nguwoi S& Hiru Trai Phiéu.

Tat ca Trai Phiéu dwoc mua bai T6 Chlirc Phat Hanh sé ngay lap tire dwoc hly bd va khong duoc tai
phat hanh hodc ban lai.

12.2 Chuyén Nhuwong

Phu thudc vao Céac Diéu Kién Trai Phiéu, viéc chuyén nhwong Trai Phiéu s& do Té Chirc Péng Ky Va
Quan Ly Chuyén Nhwong quan ly theo diéu kién va thi tuc sau day:

(@)  Viéc chuyén nhwong Trai Phi€u cho nha dau tw nwdc ngoai treéde Ngay Chuyén DEi phai dugc
H6i Dong Quan Tri clia T6 Chirc Phat H anh chép thuan truwéec.

(o)  Bat ky Trai Phiéu nao da duwgc dé nghi chuyén déi theo D& Nghi Chuyén D&i hodc Bé N ghi
Chuyén D6i Khi Thanh Ly (tuy tirng treong hop ap dung) cdé lién quan ma da duoc glri cho To
Chtrc Phat Hanh theo quy dinh clia Cac Diéu Kién Trai Phiéu sé khong d woc chuyén nhuwong
cho dén Ngay Chuyén Bai trir trieong hop duoc Hoi BDong Quan Tri clia T Chlrc Phat Hanh
chap thuan.

(c) DE chuyén nhwong Trai Phi€u cho mét bén khac (“Bén Nhan Chuyén Nhuwong”), Nguwoi S&
H@ru Trai Phiéu (“Bén Chuyén Nhwong”) phai (i) g&*i cho T6 Chirc Bang Ky Va Quan Ly
Chuyén Nhuwong mét gidy chuyén nhwong (“Gidy Chuyén Nhwong”) vé co ban duoc lap
theo mau do T6 Chtrc Pang Ky Va Quan Ly Chuyén Nhwong cung cép ciing v&i Gidy Ching
Nhan S& Heru Trai Phiéu co lién quan (néu dugc cap) va (i) thanh toan phi chuyén nhwong
cho Té Chirc Bang Ky theo quy dinh tai Diéu Kién 13.2 d wéi day. To Chic Bang Ky Va Quan
Ly Chuyén Nhuong sé c6 quyén coi cac thdng tin néu trong Gidy Chuyén Nhwong la cac thong
tin m&i nhat va chinh xac trir khi va cho dén khi Bén Chuyén Nhwong thong béao cho T6 Chirc
Pang Ky Va Quan Ly Chuyén Nhwong khac di.

(d)  Sau khi nhan dwoc Gidy Chuyén Nhwong da duoc hoan tat va ky két hop 18, T6 Chirc Pang
Ky Va Quan Ly Chuyén Nhuwong sé:

0) d&ng ky cac chi tiét ciia B&n Nhan Chuyén Nhuong va viéc ndm git Trai Phiéu clia Bén
Nhan Chuyén Nhuwong vao So bang Ky;

(i) didu chinh cac chi tiét cla viéc ndm gitt Trai Phi€u con lai cia Bén Chuyén Nhwong
trong trieong hop Bén Chuyén Nhuwong chi chuyén nhwgng mot sé Trai Phiéu ctia minh
hodc x6a toan b théng tin v& Bén Chuyén Nhuwong trong S6 Bang Ky trong trwdng hop
Bén Chuyén Nhwong chuyén nhwong toan bé Trai Phi€u clia minh; va

(iii) néu cé yéu cau cla Bén Nhan Chuyén Nhwong va/hoac Bén Chuyén Nhuwong, cap
Gidy Chirng Nhan S& Heru Trai Phi€u mai cho B én Nhan Chuyén Nhuwong va/hodc Bén
Chuyén Nhuong (néu ap dung) theo quy dinh tai Diéu Kién 2 va thu hoi Gidy Chirng
Nhan S& Htru Trai Phiéu ci (néu dwoc cap) ciia Bén Chuyén Nhuwong.

(e)  Bat ky viéc chuyén nhwong Trai Phi€u nao sé chi cé hiéu lwc mot khi thong tin vé B én Nhan
Chuyén Nhwong da duwoc ghi trong S6 Pang Ky. Dé tranh nham |an, Nguwoi S& Hivu Tréi
Phi€u s& cé quyén chuyén nhwong Trai Phi€u ctia minh ngay khi quyén lgi ctia minh d6i voi
Trai Phiéu dugc ghi nhan trong S6 Bang Ky, bat ké viec Ng woi S& Hiru Trai Phiéu da dugc
cap Giday Chirng S& Heru Trai Phi€éu hay chwa. T6 Chirc Phat Hanh sé chi thanh toan tién gbc
va/hodc tién 1ai cho nhitng Nguwoi S& HGu Trai Phi€u c6 tén trong S6 Bang Ky tinh dén thoi
diém trwéc ngay thanh toan theo k& hoach mét Ngay Lam Viéc.

(f)  T6 Chrc Bang Ky Va Quan Ly Chuyén Nhwong phai tlr chdi bat ky giao dich chuyén nhwong
Trai Phiéu nao trai véi Cac DBiéu Kién Trai Phiéu. Bét ky giao dich chuyén nhwong Trai Phiéu
nao vi pham Cac Diéu Kién Trai Phiéu du da duwgc dang ky trong S6 Déang Ky hay chwa cling
sé bi vb hiéu.

12.3 Tang, Cho, D€ Lai Thira K&, Bdo Dam va Chiét Khau

Ngu@i S& Hiru Trai Phi€u cé thé dung Trai Phiéu dé tang, cho, bdo dam hoac chiét khau theo quy
dinh clia Cac biéu Kién Trai Phi€u nay va phap luat Viét Nam cé lién quan.

13. Thué Va Phi Chuyén Nhwong
13.1 Thué

Viéc ndp Thué phat sinh d6i véi bat ky khoan thanh toan nao ctia T6 Chirc Phat Hanh cho Nguoi S&
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HCru Trai Phiéu lién quan dén Trai Phi€u sé dwoc thwe hién theo quy dinh cla phéap luat Viét Nam .
13.2 Phi Chuyén Nhuong

T6 Chtrc Dang Ky Va Quan Ly Chuyén Nhwong c6 quyén an dinh mic phi quan ly viéc chuyén
nhuong Trai Phi€u trén thi tridng thé cdp phu hop véi phap luat Viét Nam va thong [é thi trvdng véi
diéu kién la téng mdrc phi chuyén nhwong doi véi mét giao dich chuyén nhwong sé khéng vuwot qua
10.000.000 (muw @i triéu) dong.

14. Sw Kién Vi Pham
Sy Kién Vi Pham la bat ky s kién nao sau day:

(@ Khong Thanh Toan: T6 Chirc Phat Hanh khong thanh toan tién géc hodc I&i cda bét ky Trai
Phi€u nao khi dén han va vi pham dé van ti€p dién trong thoi han 14 (m wdi bon) ngay;

(o)  Mat Kha Nang Thanh Toan: T6 Chirc Phat Hanh mat kha nang thanh toan cac khoan ng dén
han khi chli ng c6 yéu cau;

(¢)  Thu Hoi Gidy Phép: To Chtre Phat Hanh bi thu hoi gidy phép thanh lap va hoat dong va viéc
thu hdi dé khéng dwoc khac phuc trong thoi han 60 (sau mwoi) ngay ké tr ngay thu hoi do;
hoac

(d) Kiém Soat bac Biét: T6 Chirc Phat Hanh bi dat dwéi sw ki€ém soat dac biét ctia NHNN (thu at
ngr “kiém soat dac biét” sé cd nghia nh v dwoc dinh nghia tai Diéu 92.1 clia Luét Cac T6 Chirc
Tin Dung dwoc Qubc Hoi thdong qua ngay 12/12/1997 (d& dwoc slra dbi) hodc Diéu 146.1 cla
Luat Cac Té Chirc Tin Dung dwgc Qudc Héi thong qua ngay 16 thang 6 nam 2010 (cé thé
dwoc slra doi tly tirng thoi di€m) khi Luat nay c6 hiéu luc).

Néu bat ky Su Kién Vi Pham nao trén day xay ra va tiép dién thi, néu dwoc sy chdp thuan cla
(nhitng) Nguoi S& Hiru Trai Phi€u ndm gilr it nhat 75% téng ménh gia Trai Phi€u dang | wu hanh
(théng qua hoi nghi Nguwdi S& Hivu Trai Phi€u hodc chdp thuan bang van ban), bat ky Ng woi Sé Hivu
Trai Phi€u nao cling cé thé glri don tdi tdoa an cé thdm quyén cla Viét Nam dé yéu cau md thd tuc
phé& sa&n d6i véi T8 Chirc Phat Hanh. Bién phap khic phuc theo Bigu Kién 14 nay sé khong anh
hwdng dén bat ky quyén va bién phap khic phuc nao khac ma Nguoi S& hivru Trai Phiu cé duwoc
theo quy dinh clia phap luat Viét Nam ap dung ddi véi ng thir cap gidéng hodc t wong ty Trai Phi€u.

Vi muc dich clia Biéu Kién 14 nay, tha tuc va phwong thirc dé xin chap thuan can thiét clia Ng woi S&
HCru Trai Phi€u sé twong tw tha tuc va phwong thirc triéu tap, t6 chirc va bi€u quyét tai dai hoi dong
c6 déng cta T6 Chirc Phat Hanh hodc Iay y kién bang van ban clia cac ¢6 déng ctia T6 Chirc Phéat
Hanh (tuy tirng treang hop &p dung) quy dinh trong Diéu Lé c6 hiéu lyc tai thoi diém xin chdp thuan.

Néu da cé quyét dinh co6 hiéu lwc clhia toa an cd thdm quyén vé viéc mé thd tuc pha san doi véi To
Chtre Phat Hanh hoac vé viéc thanh ly tai san cua T6 Churc Phat Hanh thi bat ky Nguwoi S& Hivu Trai
Phiéu nao ciing c6 thé glri théng b&o bang van ban tGi tru s& chinh clia T6 Chirc Phat H anh, tuyén bo
rang bat ky Trai Phi€u nao ngay lap tirc dé€n han va phai thanh toan va khi dé, khoan tién goc va lai
cdng don cla Trai Phi€u do6 sé ngay lap tirc dén han va phai thanh toan. Khi d6 viéc thanh toan cho
Nguoi S& Hiru Trai Phi€u sé theo quy dinh clia Diéu Kién 2.2 v a phap luat cé lién quan.
15. Stra Doi
T6 Chirc Phat Hanh c6 thé quyét dinh cac van dé sau ma khong can sy chap thuin clia Nguoi S&
Hru Trai Phiéu:
(e) Thay d6i T6 Chirc Pang Ky va Quan Ly Chuyén Nhwong ma khéng lam anh hwéng bat loi dén
lgi ich clia nhirng Nguwi S& Hru Trai Phiéu; hoac
()  Thay déi cac diéu kién va diéu khoan cla Trai Phiéu ma thay d6i d6 thudc thdm quyén ctia T6
Chrc Phat Hanh theo quy dinh tai Cac Diéu Kién Trai Phi€u nay va cac thay doi cé tinh chat
hinh thirc, khdng quan trong hodc thudc vé k§ thuat hodc dé stra sai sét hién nhi én hodc dé
tuan tha cac quy dinh bat budc cta phap luat Viét Nam .

Bat ky diéu chinh nao nhuw thé sé rang budc nhitng Nguwdi S& Hiru Trai Phiéu va dwoc théng bao cho
nhirng Nguwoi S& Hiru Trai Phi€u theo Diéu Kién 17 d wéi day ngay khi cé thé sau khi cé diéu chinh.

16. T6 Chirc Ping Ky Va Quan Ly Chuyén Nhweng; Bén Thir Ba
16.1 T6 Chirc Pang Ky Va Quan Ly Chuyén Nhwong

(@) T6 chirc dang ky va quan ly chuyén nhuwgng (“T6 Chilrc BPang Ky va Quan Ly Chuyén
Nhuong”) sé thwc hién viéc dang ky Trai Phiéu va quan ly viéc chuyén nhwong Trai Phiéu
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theo quy dinh clia C4c Diéu Kién Trai Phiéu.

(o)  T6 Chirc Pang Ky Va Quan Ly Chuyén Nhwong ban dau sé la T6 Chirc Phat Hanh. Khi khdng
tiép tuc thwe hién vai tro cia TG Chirc Dang Ky va Quan Ly Chuyén Nhwong nira thi TG Chirc
Phat Hanh phai bd nhiém Té Chirc Dang Ky va Quan Ly Chuyén Nhwong mai va théng bao
cho tat cad Nguoi S& Hiru Trai Phiéu co6 tén trong S6 Dang Ky ngay sau khi viéc b6 nhiém mai
dé c6 hiéu lwe. Viéc bd nhiém T6 Chirc BDang Ky va Quan Ly Chuyén Nhwong méi dugc thuc
hién theo quyét dinh riéng clia T6é Chirc Phat Hanh nhung phai dam bao viéc b6 nhiém dé
khong lam &nh hwédng bat lgi dén quyén va lgi ich hgp phap cia Ngudi S& Hiru Trai Phi€u
theo quy dinh clia Cac Diéu Kién Trai Phiéu..

16.2 Bén Th& Ba

Mbi Nguei S& Hivu Trai Phiéu mua Trai Phiéu tir T8 Chirc Phat H anh (“Nguwdi S& Hiru Trai Phiéu

So Cap”) cé quyén lya chon ky hop dong chuyén nhwong Trai Phi€u c6 diéu kién véi mot to chirc

(“Bén Th&r Ba”) dwgc T6 Chlrc Phat Hanh gidi thiéu tai thoi diém phat hanh Trai Phiéu theo dé Nguoi

S& Hiru Trai Phi€u So Cép dong v, tai thoi diém chuyén déi, sé chuyén nh weng bat ky Trai Phiéu nao

thudc s& hiru clia minh ma khong dwgc chuyén déi thanh C6 Phan theo quy dinh cla Diéu Kién 11

trén day cho Bén Th& Ba phu hgp véi cac quy dinh clia hgp dong chuyén nh weng Trai Phi€u cé diéu

kién co lién quan. Diéu kién va diéu khoan cta hgp dong chuyén nhwong Trai Phi€u cé diéu kién sé

theo thda thuan gitta Bén Th&t Ba va Nguoi S& Hiru Trai Phi€u So Cap nhung khong dwoc trai voi

Céac Diéu Kién Trai Phi€u nay.

17. Théng Bao

Cac thong bao gri cho Nguoi S& Hiru Trai Phi€u sé dwoc glri qua dudng bwu dién theo dia chi twong
(rng clia nguoi dé ghi trong S6 Dang Ky bdi T6 Chirc Phat Hanh va/hodc Té Chlre Dang Ky va Quan
Ly Chuyén Nhwong. Ngwoi S& Hiru Trai Phi€u coi nhwr d& nhan dwoc cac théng bao dé vao ngay lam
viéc th tw tai Viét Nam ké tlr ngay guri.

18. Gi¢i han S& Hiru Nwéc Ngoai

Tai bat ky thoi diém nao trede Ngay Chuyén Déi, t6 chive/ca nhan nwée ngoai chi dugc s@ hiru t6i da
20% tdng ménh gia Trai Phiéu dwgc phat hanh thanh céng.

19. Niém Yét

Ban dau Trai Phi€u sé khong dwoc niém yét tai bat ky s& giao dich chirng khoan hodc trung tam giao
dich chirng khoan nao. Tuy nhién, T6 Chirc Phat Hanh c6 thé quyét dinh niém yét Trai Phiéu va thong
bao cho Ngudi S& Hiru Trai Phi€u biét. DE tranh hi€u nham, cac quy dinh cla Diéu Kién 18 van c6
hiéu Iwc trong tredng hop niém yét Trai Phi€u va T6 Chirc Phat Hanh phai thwc hién cac hanh déng
can thiét dé dam bao cac quy dinh ctia Diéu Kién 18 d woc tuan tha day du.

20. Luat Diéu Chinh

Trai Phi€u sé duoc diéu chinh va giai thich theo phap luat Viét Nam.

21. Cam Doan Va Bao Dam Cua Té Chirc Phat Hanh; Cam Két Cia Té Chirc Phat Hanh
21.1 Cam boan Va Bado bam

T8 Chirc Phat Hanh cam doan va bao dam rang (i) viéc tao 1ap va phat hanh Trai Phiéu clia T8 Chirc
Phat Hanh khong vi pham ho#ic dan dén vi pham ho&c tao thanh vi pham bat ky quy dinh nao cia
phap luat Viét Nam co6 lién quan va (ii) Cac Biéu Kién Trai Phi€u tuan thd véi tat ca cac quy dinh cla
phap luat Viét Nam c6 lién quan.

21.2 Cam Két

T6 Chirc Phat Hanh sé tuan tha cac quy dinh clha phap luat Viét Nam cé lién quan va dam bao cac
Trai Phi€u sé tuan tha tat ca cac quy dinh clia phap luat Viét Nam co li én quan véi chi phi ctia minh.

VI. PHUONG PHAP XAC DINH GIA CHUYEN DOI VA KE HOACH TANG VON DIEU LE
1. Phwong Phap Xac Dinh Gia Chuyén Déi
Viéc xac dinh Gia Chuyén D éi dwa trén can cl sau:

Gid tri c0 phan hién tai ciia Techcombank dwoc xac dinh dwa trén Phwong phap gia cé phan trén gia
tri s6 sach.

Gia tri s0 s&ch clia T Chirc Phat Hanh tai thoi diém 30/09/2010 = Von chi s& hitu/S6 | wong cd phan
Itu hanh= 12.239,47 d6ng/co phan.
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Chi s0 Gia c6 phan trén Gia tri s6 sach binh quan mét s6 ngan hang dang niém yét trén thi trwong
chirng khoan dwgc trinh bay & bang dwéi day:

M4 Niém Yét  Gia Tri S6 Sach Tai

Ngan Hang 30/9/2010 PB tai 11/11/2010

Ngan Hang TMCP A Chau ACB 13.283 1,82
Ngan Hang TMCP Cbéng Thuong CTG 11.319 1,68
Viét Nam
Ngan Hang TMCP Xuéat Nhap Khau EIB 13.449 1,04
Viét Nam
Ngan Hang TMCP Nam Viét NVB 11.660 0,70
Ngéan Hang TMCP Sai Gon- Ha Noi SHB 7.410 1,44
?I’gnan Hang TMCP Sai Gon Thwong STB 14.341 1,05
N_qan Hang TMCP Ngoai Thuvong VCB 15.223 210
Viét Nam

Trung binh 1,40434

Ngudn: VCSC
Gia c6 phan TCB theo phwong phap gia c6 phan/gia tri s6 sach:
Po =12.239.47 dbng x 1.40434 = 17.188,38 dbng/ c6 phan

Nhw vay, Gia Chuyén Déi dwgc xac dinh la 17.188,38 dong/co phan la gia tri phu hgp véi tiém nang
tang trwdng va ké hoach kinh doanh clia Techcombank.

2.  Ké Hoach Ting Von Dbiéu Lé
Theo k& hoach tang vén diéu lé dwoc HOi Dong Quan Tri clla Techcombank théng qua tai Nghi Quyét

s6 1012/HDQT/TCB ngay 25 thang 08 nam 2010, k& hoach phat hanh tang von clia Techcombank
gua cac nam nhuw sau:

Chi tiéu KH nam KH nam KH nam KH nam KH nam KH nam
(triéu dong) 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015

Voén diéu l1é 6.932 7.942 9.240 10.532 11.915 19.335

Mcrc vOn diéu |é tai thoi diém thang 12/2010 la 6.932 ty dong twong dwong véi 693.200.000 ¢b phan.
Qua cac nam, Techcombank dy kién thuc hién tang von diéu 1é khéng vuwot qua 16 trinh nhw sau:

Nam 2011: tang 1én 7.942 ty dong; Nam 2012: tdng lén 9.240 ty dong; Nam 2013: tang |én
10.523 ty dong; Nam 2014: tang |én 11.915 ty dong;

Riéng nam 2015: tang Ién 19.335 ty dong. Trong do6, phan von diéu lé tang thém tlr ngudn phat
hanh Trai Phi€u du kién t6i da la: 3.000 ty dong vé&i gia thi€t [a toan bd Trai Phiéu.
V&i gia thiét gia tri thuc t€ clia phan von diéu Ié tang th ém tlr ngudn phat hanh Trai Phi€u (Mo) toi da
la 3.000 ty dong (trong triong hop toan bod lwgng Trai Phiéu phat hanh dwoc chuyén doi thanh c6
phan), s6 lwvong ¢ phan dwoc phat hanh dé chuyén déi sé ndm trong khoang tir 174.536.518 ¢6 phan
dén 300.000.000 c6 phan nhu tinh toan dy kién dwdi day:

V&i mirc von diéu 1@ tai thoi diém trwde khi chuyén déi 1a 6.932 ty, Gia Chuyén B6i = Po
(17.188,38/c6 phan) la gia chuyén déi ban dau theo Diéu Kién 11.4 néu trén, s6 lwgng cd phan
du kién phat hanh thém la 174.536.518 c6 phan (3000 ty/17.188,38); va
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V&i mirc von diéu 1 tai thoi diém sau khi chuyén doi toi da tai thoi diém 31/12/2015, 1a 19.335
ty, gia dinh Gia Chuyén D6i = 10.000 ddng/c6 phan la Gia Chuyén Déi t6i thiéu bang ménh gia
cd phan (10.000 dong/c6 phan), sd lwgng c6 phan dw kién phat hanh thém tdi da la
300.000.000 ¢6 phan (3000 tyddng/10.000 ddng).

VIl. PHAN PHOI TRAI PHIEU
1.  Déi Tweng Phat Hanh

DG6i trgng phat hanh Trai Phiéu la ¢6 dong hién hitu clia T6 Chirc Phat Hanh va céac déi twong khéc
theo quy dinh clia doan 2 dwGi day. BE tranh nham lan, quyén mua Trai Phiéu clia ¢ dong sé kho ng
dwoc phép chuyén nhuwong.

2.  S6 Lwong Trai Phiéu Pwoc Mua

(a) Ty Lé Phat Hanh: Trai Phiéu sé& dwgc phat hanh cho c6 déng hién hittu clia T6 Chirc Phat Hanh
theo ty 1& ctr mbi 100 (mot tram) C8 Phan s& hiru v ao ngay chét danh sach ¢6 déng, cd dong co
lién quan sé& cé quyén mua 4,327 Trai Phiéu. Téng s6 Trai Phiéu ma mot c6 déng dwoc mua sé
duoc xac dinh trén co sé téng s6 C6 Phan ma c6 déng do dang nam gitr tai thoi diém chét
danh séach c¢6 déng c6 lién quan theo nguyén tac lam tron xuéng s6 nguyén gan nhat.

(b) X& Ly Phan Lé Thap Phan Cua Trai Phi€u Va So Lugng Trai Phi€u Khong Ban Hét Cho Co
Dong: Phan lé thap phan cla Trai Phi€u (néu co6) va so lwgng Trai Phi€u ma cé déng hién hiru
clia T6 Chirc Phat Hanh sé dwoc wu tién chao ban cho cac ¢ dong hién hiru d& dang ky mua
Trai Phiéu theo ty |&é do H6i Pdng Quan Tri clia T6 Chirc Phat H anh quyét dinh. Né&u van con
duw Trai Phiéu sau khi chao ban tiép cho cd déng hién hiru theo quy dinh tai cau tr én, H6i Bong
Quan Tri clia T6 Chirc Phat Hanh c6 quyén quyét dinh chao ban cho céac té chirc/ca nhan khac
theo cac diéu kién va diéu khoan khéng wu dai hon céc diéu kién va diéu khoan chao ban cho
c06 déng hién hiru cia T6 Chirc Phat Hanh.

3.  Phwong Thirc Phan Phéi

Trai Phiéu sé dwoc TG Chirc Phat Hanh trye ti€p phat hanh va phan phdi tai tru sé chinh ctia T6 Chirc
Phat Hanh: 70-72 Ba Triéu, Hai Ba Trwng, Ha NOi.

4.  Thoi Han Phan Phéi Trai Phiéu

Viéc phan phéi Trai Phiéu sé duwoc thwe hién trong vong 90 (chin mwoi) ngay k€ tir ngay gidy chirng
nhan dang ky chao ban chirng khoan ra cong ching do UBCKNN lién quan dén dot phat hanh Trai
Phiéu c6 hiéu lwc.

5. Tha Tuc Phan Phoi
(&) Céng BO Théng Tin: Trong thoi han 7 (bay) ngay ké tir ngay Gidy Chirng Nhan Phat Hanh Tréi

Phiéu ctia UBCKNN c6 hiéu luc, T6 Chirc Phat H anh s& cong b6 ban thdng bao phat hanh trén
mot t& bao dién tlr hodc bao viét trong ba so lién ti€p theo quy dinh cta phap luat.

(b) Choét Danh Sach C6 Bong Huwdng Quyén: T6 Chlirc Phat Hanh sé tién hanh ch6t danh sach cd
dong c6 quyén tham gia dot phat hanh Trai Phiéu sau khi tién hanh viéc cong bo théng tin, dw
kién trong thoi han 3 (ba) dén 7 (bay) ngay ké tlr ngay cong bo thong tin.

(c) Gwi Théng Bao Cho C8 Déng: Trong thoi han 5 (ndm) ngay ké tlr ngay chot danh sach ¢ dong
hwang quyén, Té Chirc Phat Hanh sé giri thong bao vé dot phat hanh va céc tai liéu dinh kém
cho tirng c6 dong theo dia chi dang ky trong s6 dang ky cd déng clia Té Chlrc Phat H anh.

(d) Dang Ky Mua Trai Phiéu Va Thanh Toan: C6 dong s& dang ky mua Trai Phiéu va thanh toén
trong th@i han va theo phwong thirc quy dinh trong thdng bao vé dot phat hanh.

(e) Hoan Lai Tién Thanh Toan Thira: Néu khodn tién c6 déng thanh to&n cho Trai Phiéu dat mua
theo ban cong bé thong tin nay nhiéu hon téng s6 tién mua Trai Phi€éu ma Té Chirc Phat Hanh
da phat hanh va phan phéi cho ¢ déng dé trén thuc t€, T6 Chirc Phat Hanh sé& hoan lai khoan
tién thira cho c6 déng dé trong vong ba Ngay Lam Viéc ké tir Ngay Phat Hanh.

6.  Tai Khoan Nhan Tién Mua Trai Phiéu
S6 tai khoan: 20713666
Tén chu tai khoan: Ngan Hang Thuong Mai Co Phan Ky Thwong Viét Nam
Ngan hang: Ngan Hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong — VP Bank HGOi S&, Phong Giao Dich
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VPBank H6 Gwom
VIll. CAC LOAI THUE CO LIEN QUAN

Phan trinh bay vé thué trong du @i day dwa trén quy dinh cla phap luat hién hanh vao ngay phat hanh
ban cao bach nay va phu thudc vao bat ky thay d6i vé luat nao ma cé thé co hiéu lwc hodi t6 dwoc ban
hanh sau ngay phat hanh ban céo bach nay. Nhirng ndi dung tém tat duwdi day khéng phai 1a nhitng
phan tich cé tinh toan dién vé cac diém can lwu y vé thué c6 thé anh hwdng téi quyét dinh mua, s&
hitu ho&c ban Trai Phi€u va khéng nhdm muc dich gidi quyét cac van dé vé thué déi voi tat ca cac
nha dau tw, mét s6 nha dau tw (nhw td chirc méi gi¢i chirng khoan) phai tuan theo cac quy dinh ri éng.
1. Thué Thu Nhap Ca Nhan

Theo quy dinh clia Luat Thué Thu Nhap Ca Nhan s6 04/2007/QH12 d woc Quéc Hoi thdng qua ngay
21 thang 11 nam 2007, cé hiéu lwc tlr ngay 1 thang 1 nam 2009 thi cac thu nhap tlr von dau tw duwéi
cac hinh thirc (trlr thu nhap tlr 138i trdi phi€u Chinh Phl) va cac thu nhap tlr chuyén nhwong ching
khoan (ké ca trai phiéu) déu la déi twong phai chiu thué.

2. Thué Thu Nhap Doanh Nghiép

Theo quy dinh clia Luat Thué Thu Nhap Doanh Nghiép s6 14/2008/QH12 d woc Qudc Hbéi théng qua
ngay 03/06/2008, bat dau c6 hiéu lwc tir ngay 1 thang 1 ndm 2009 va cac van ban hwéng dan thi
hanh, thué thu nhap doanh nghiép Viét Nam dwoc ap dung déi véi moi té chire thuwe hién hoat déng
thwong mai, dich vu hodc kinh doanh tai Viét Nam c6 Igi nhuén phét sinh tai Viét Nam tlr hoat dong
thwong mai, dich vu hoac kinh doanh dé.

Theo quy dinh phap luat vé thué thu nhap doanh nghiép, 1ai Trai Phi€u sé dwoc coi la mét phan trong
tdng doanh thu clia mét t6 chire trong nwédce va la déi twong chiu thué thu nhap doanh nghiép nhuwng
s@& khong bi khau trir tai nguén. Tuy nhién, déi véi cdc nha dau tw nwde ngoai, T6 Chirc Phat Hanh sé
khau trlr va ndp thué thu nhap doanh nghiép trén lai Trai Phiéu truéc khi trd cho ho.

Theo quy dinh phap luat vé thué thu nhap doanh nghiép do B6 T ai Chinh ban hanh, thu nhap ttr li
Trai Phiéu ap dung d&i v&i cac nha dau tw nwdc ngoai phai chiu thué thu nhap doanh nghiép véi mire
thu khoan bang 0,1% tong gia tri trai phi€u bao gdm ménh gia ghi tr én Trai Phi€u va s6 lai dwgc nhan.

Thu nhép phat sinh ti viéc ban Trai Phiéu &p dung ddi véi cac nh a dau tw nwdce ngoai ciing chiu thué
thu nhap doanh nghiép v&i mdc thu khoan bang 0,1% téng gia tri Trai Phiéu ban ra.

3. Thué Gia Tri Gia Tang

Phat hanh va chuyén nhwong Trai Phiéu khong la d6i twong chiu thué gia tri gia tang.
IX. MUC PiCH CHAO BAN

1. Muc DPich Chao Ban

Huy déng vén dé tang vén cdp 2 nham tang cudng nang luc tai chinh va nang lwc hoat dong kinh
doanh cta T6 Chirc Phat Hanh.

2. Phwong An Kha Thi
Pau tw gidy to c6 gia: trai phiéu chinh phd it rii ro nhdm dam bao thanh khoan, dam bao an
toan trong hoat déng kinh doanh.
M& rong quy mé cho vay, tham gia tai tro' cho cac dv an tiém nang trong cac linh vuc dau tu co
s& ha tang, san xudt nguyén vat liéu xay dwng (sat, thép, xi mang...), dau tw tim ki€m va khai
thac ngudn nang luvong

X. KE HOACH SU’ DUNG VA TRA NQ' SO TIEN THU BUQ'C TU DPQT CHAO BAN

1.  Phwong An Str Dung V6n T Phat Hanh Trai Phiéu

Du kién s tién thu dwoc tlr phat hanh trai phiéu chuyén doéi 3.000.000.000.000 VND (ba nghin ty
déng) trong nam 2010 sé dwoc phan bd dé sir dung nhu sau:

(a) 800.000.000.000 VND (t&m trdm ty dong) sé duwoc s dung dé dau tw vao gidy to co gia la trai
phi€u Chinh Pha; va

(b)  S6 tién con lai khodng 2.200.000.000.000 VND (hai nghin hai tram ty dong) (dwgc diéu chinh
trong trvong hop so tién thu duoc tlr dot phat hanh khong dat 3.000 ty dong nhw dw kién) sé
dwoc du kién str dung tdng cwong mé rong quy md cho vay, phan bé von vay cho cac du an
sau day:

-76-



TECHCOMBANK " - B
NGAN HANG TMCP KY THUONG VIET NAM BAN CAO BACH

. Dy an dau tw xay dwng va van hanh Nha May bién Nhon Trach 2: Khoang
500.000.000.000 VND (nam tram ty dong);

. Dy an nhiét dién Duyén Hai 1 va Vinh Tan 2 cla Tap boan bién Luc Viét Nam:
Khoang 400.000.000.000 VND (bon tram ty dong);

e  Du an dau tw gian khoan dau ctia Téng Cong Ty C6 Phan Khoan V a Dich Vu Khoan
Dau Khi: 50.000.000.000 VND (ndm m uoi ty dong);

e Du an Alumine Nhan Co cla Tap Poan Than va Khoang San Viét Nam: Khoang
400.000.000.000 VND (b6én tram ty dong);

e Du an tai trg cho Cong Ty Thiy San Caminex: Khoang 200.000.000.000 VND (hai
tram ty dong);

e Du an xay dung téa nha phirc hop van phong va duy an khu céng nghiép phd néi A
clia Tap boan Hoa Phat: Khoang 200.000.000.000 VND (hai tram ty dong);

e D an tdng cwong doi bay cla Téng Céng Ty Hang Khong Viét Nam: Khoang
300.000.000.000 VND (ba tram ty dong);

e Du an xay dwng nha may xi mang cla céng ty con (Khai thac mé Viét Bac) thudc
Téap Boan Than va Khoang S&n Viét Nam: Khoang 150.000.000.000 VND (mdt tram
nam muoi ty dong); va

e Trwong hgp modt s6 hay mét phan clda cac Dy an duw kién tai trg von trén khong
duoc thuc hién thi tién trai phiéu sé dwgc str dung cho cac dy an khac trong cac
linh virc dau tu co s& ha tang, san xuét nguyén vat liéu xay dung (ké ca sat, thép va
xi mang), dau tw tim kiém va khai thac ngudn nang lvong (k& ca dién va than) ma
Techcombank dang xem xét kh& nang tai trg: Khoang 1.000.000.000.000 VND (mét
nghin ty déng).

2. KéHoach Tra No

(@) Tién lai Trai Phi€u hang nam tr nam th&r 6 sé dugc thanh toan tlr phan thu tlr cac hoat dong
kinh doanh ctla T6 Chirc Phat Hanh;

(b)  Phan g6c Trai Phiéu clia nhitng trai phi€u d woc thie hién chuyén déi dwoc chuyén thanh vén
diéu lé cia T6 Chirc Phat Hanh va khoan chénh léch phat sinh do sy chénh Iénh gitra Gia
Chuyén D6i va ménh gid C6 Phan (néu c6) sé dwoc hach toan vao quy dw trtr bd sung von diéu
Ié clla T6 Chirc Phat Hanh;

()  Toan bo so tién gbc d6i véi Trai Phiéu khéng d wgc chuyén déi thanh C6 Phan/chua dwgc mua
lai s& dwoc thanh toan vao Ngay Dao Han tr ngudn von trong hoat dong clia Tdé Chirc Phat
Hanh tai thoi diém thanh toan;

(d)  Gia Tri Quyén Chuyén Béi sé dwoc thanh toan tir ngudn von trong hoat dong ctia T6 Chirc Phét
Hanh tai thoi diém thanh toan; va

(e) DG&i vdi cac khoan tién khac ma Té Chirc Phat Hanh phai thanh toan lién quan dén Trai Phiéu sé
dwoc thanh toan tlr ngudn von trong hoat dong ctia To Chirc Phat Hanh tai thoi diém thanh
toan.

3. Leii Nhuan Dy Tinh

T8 Chirc Phat Hanh s& nd lwc dé dam bao két qua kinh doanh dat muc t6i thi€u theo bang sau:

BVT: Ty dong

Chi tiéu KH nam KH nam KH nam KH nam KH nam KH nam

(triéu dong) 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013  31/12/2014 31/12/2015

Voén diéu lé 6.932 7.942 9.240 10.532 11.915 19.335
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Loi  nhuan 3.467 4.805 6.370 8.203 10.700 13.517
trwéc thué
Lei  nhuan 2.600 3.604 4778 6.152 8.025 10.138
sau thué
ROE 30% 29% 31% 34% 39% 39%
ROA 2,10% 2,03% 2,00% 1,95% 1,97% 1,99%

Xl. CAC BPOI TAC LIEN QUAN BEN DQT CHAO BAN

TO CHUC KIEM TOAN:
Céng Ty TNHH KPMG Viét Nam

Tang 10, Toa nha Sunwah, 115 Nguyén Hué,

Dbia chi:
Quan 1, Thanh Phé H6 Chi Minh
bién thoai: (84-8) 3821 9266
Fax (84-4) 3821 9267
Website: http://www.kpmg.com.vn

TO CHUC TU VAN PHAT HANH:
Cong Ty C6 Phan Chirng Khoan Ban Viét
. . Tru s& chinh: 67 Ham Nghi, Quan 1, Thanh Phé H6 Chi Minh
Viet Capital
\__.I Securities  Pjén thoai: (84-8) 3914 3588 Fax: (84-8) 3914 3209
Chi nhanh Ha N6i: s6 18 Ngbé Quyén, Quan Hoan Kiém, Ha Noi

bién thoai: (84-4) 6262 6999 Fax: (84-04) 3941 0844
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